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	 การจัดท�ำและจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้

บรกิารข้อมลูทางการศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นภาระหน้าทีส่�ำคญัของ

ส�ำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาและสถานศึกษาทีจ่ะใหค้�ำแนะน�ำ ตลอดจนจัดท�ำและ

จดัเกบ็เอกสารหลกัฐาน เพือ่ให้บรกิารกบัผูม้าตดิต่อ หรอืตอบข้อหารอืกบัหน่วยงาน

และประชาชนทั่วไป ซึ่งในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพจ�ำเป็นต้องทราบข้อมูล	

พืน้ฐานทางการศกึษาในด้านต่าง ๆ  ได้แก่ ระบบการศกึษา แผนการศกึษาชาตหิลกัสตูร 

ระบบการวัดและประเมินผล รูปแบบเอกสารหลักฐานการศึกษา  เกณฑ์การจบ	

การศึกษา ตลอดจนระเบียบ ค�ำสั่ง และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องต่อไป

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยส�ำนักทดสอบ	

ทางการศึกษา  เห็นว่าการจัดท�ำและจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา  เป็นอีก

ภารกจิหนึง่ทีส่�ำคญัยิง่ ดงันัน้ เพือ่เป็นการพฒันาและปรบัปรงุการด�ำเนนิงานให้เกดิ	

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้กับนักวิชาการ

ศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและนายทะเบียนของสถานศึกษาในการ

จัดท�ำเอกสารทางการศึกษา  ตลอดจนช่วยส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 	

และสิทธิประโยชน์สูงสุดของผู ้เรียน จึงได้จัดท�ำโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ	

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

และมีความต้องการพิเศษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการด�ำเนินงานทะเบียนและ

การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศกึษาให้เป็นระบบ สามารถให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำแก่บคุคลทัว่ไปและหน่วยงาน	

ที่เกี่ยวข้องในเรื่องดังกล่าวได้อย่างถูกต้อง ตามระเบียบ ค�ำสั่ง และแนวปฏิบัติ

ของกระทรวงศึกษาธิการ และเพื่อพัฒนาระบบการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา	

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 	

ค�ำน�ำ



โดยในระยะแรกนี้ ได้ด�ำเนินการจัดอบรม จ�ำนวน 3 รุ่น ให้แก่ กลุ่มโรงเรียน 	

5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มโรงเรียนในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 	

“พื้นที่ EEC” 3 จังหวัด (จังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา  และจังหวัดระยอง) 	

กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ และกลุ่มโรงเรียนในโครงการ Education Hub 

	 รายงานฉบับนี้เป็นผลการศึกษากระบวนการและข้อค้นพบที่เกิดขึ้นจาก

การด�ำเนนิงานโครงการอบรมเชงิปฏบิตักิารเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์	

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ โดยการเก็บรวบรวม	

ข้อมูลด้วยการสังเกตกระบวนการจัดกิจกรรม การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม

และวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและผลการด�ำเนินงานจากโครงการ ซึ่งข้อมูลที่ได้

จากการศึกษาครั้งนี้จะน�ำไปสู่การวางแผนและพัฒนาการด�ำเนินงานโครงการให้มี

ประสทิธภิาพต่อไป ขอขอบคณุคณะท�ำงานทกุท่านทีม่ส่ีวนร่วมในการจดัท�ำรายงาน 

ฉบับนี้จนส�ำเร็จเรียบร้อยด้วยดี

	 	 	  (นายสุเทพ ชิตยวงษ์)

	 	 	 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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บทน�ำ

	 การจัดเก็บเอกสารหลักฐานส�ำคัญที่แสดงการจบการศึกษาของผู้เรียน	

จะต้องด�ำเนินการอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบซึ่งเอกสารหลักฐานเหล่านี้

จะสะท้อนถึงระบบการวัดและประเมินผลการจัดการศึกษาในแต่ละยุคสมัย	

ได้เป็นอย่างดี วิธีการจัดเก็บสามารถท�ำได้หลายวิธี เพียงแต่วิธีใดจึงจะเหมาะสม

กับข้อมูลที่จัดเก็บ ซึ่งจะต้องค�ำนึงถึงความปลอดภัยของข้อมูลเป็นส�ำคัญ และ	

จะต้องพฒันาระบบการจดัเกบ็ให้ทนัสมยั ข้อมลูเป็นปัจจบุนั และเป็นศนูย์กลางข้อมลู	

อนัเป็นประโยชน์สงูสดุแก่ผูใ้ช้บรกิาร หากระบบการจดัเกบ็ได้รบัการพฒันาให้ดยีิง่ขึน้	

การตรวจค้นข้อมูลเพื่อการตรวจสอบการจบการศึกษาของผู้เรียน ซึ่งนับวันจะมี

ปริมาณเพิ่มมากขึ้น ก็จะสามารถด�ำเนินการได้ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว เที่ยงตรง	

ด้วยเช่นกัน ซึ่งเป็นผลให้การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษาลดลงด้วย	

ในระดับหนึ่ง

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีภาระหน้าที่ในการจัดเก็บหลักฐานส�ำคัญ	

ทางการศึกษา  ตรวจสอบวุฒิผู้จบการศึกษาและออกเอกสารส�ำคัญทางการศึกษา 	

จะต้องแต่งตั้งผู ้รับผิดชอบในการด�ำเนินงานตามภาระงานแต่ละขั้นตอน เช่น 	

ผู้รับผิดชอบในการพัฒนาระบบการจัดเก็บหลักฐาน ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบวุฒิ 	

บทสรุป



ผูม้หีน้าทีอ่อกเอกสารฯ โดยมกีารแต่งตัง้นายทะเบยีนเพือ่รบัผดิชอบการด�ำเนนิงาน	

ทะเบยีนข้อมลู และออกเอกสารส�ำคญัทางการศกึษา การก�ำหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ	

ของบุคคลอย่างชัดเจนจะช่วยให้งานมีความคล่องตัว สามารถด�ำเนินการ	

ด้วยความรวดเร็ว และเพื่อการดูแลรักษาความปลอดภัยของหลักฐาน/เอกสาร/

ข้อมูลต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง การจัดเก็บหลักฐานฯ และเอกสารฯ ต้องไม่ปะปนกัน และ	

ผู้มีหน้าที่ในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านตามที่ได้มอบหมายเท่านั้น จึงจะปฏิบัติงาน

ในด้านนั้นได้ ได้แก่ งานตรวจสอบวุฒิ งานจัดระบบ และงานออกเอกสารส�ำคัญ

ทางการศึกษา  ข้อมูลทางการศึกษาของบุคคลรวมทั้งเอกสารหลักฐานต่าง ๆ 	

ถือเป็นข้อมูลที่จะต้องควบคุมดูแล ให้มีความปลอดภัย การแก้ไขข้อมูลต้อง	

ด�ำเนินการโดยถูกต้องตามระเบียบ ค�ำสั่ง และแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ	

การเปิดเผยข้อมูลทางการศึกษาของบุคคลจะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของ	

ข้อมูลหรือโดยอ�ำนาจศาล ดังนั้น สถานที่จัดเก็บหลักฐานและเอกสารจะต้องเป็น

สัดส่วนและมิดชิดต่อสายตาบุคคลภายนอก ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจะต้อง

ก�ำหนดระบบงานให้ครอบคลุมภารกิจทั้งหมด ซึ่งลักษณะของการด�ำเนินงาน	

จะเป็นการปฏิบัติงานต่อเนื่องกันตลอดทั้งปี 

	 ดงันัน้ เพือ่ให้การด�ำเนนิการส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีก่�ำหนดอย่างมปีระสทิธภิาพ 	

ในปีงบประมาณ 2562 ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษา ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา	

ขั้นพื้นฐาน จึงได้จัดท�ำโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสรา้งความเข้มแข็งในการ	

วเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา	

และสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ โดยมี	

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการด�ำเนินงานทะเบียนและการจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาให้เป็นระบบ 

สามารถให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำแก่บคุคลทัว่ไปและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในเรือ่งดงักล่าว

ได้อย่างถูกต้อง ตามระเบียบ ค�ำสั่ง และแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ และ	

เพือ่พฒันาระบบการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษาของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา



และสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยด�ำเนินการจัดอบรม จ�ำนวน 3 รุ่น 

ดังนี้

 	 รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 29 มีนาคม - 1 เมษายน 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ	

กลุ่มโรงเรียนใน 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ�ำนวน 100 คน

	 รุ่นที่ 2 ระหว่างวันที่ 21 - 24 มิถุนายน 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ 1) กลุ่ม	

โรงเรียนในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก “พื้นที่ EEC” 3 จังหวัด (จังหวัด

ชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดระยอง) จ�ำนวน 98 คน และ 2) กลุ่มโรงเรียน	

จากชายขอบภาคเหนือ จ�ำนวน 54 คน รวมทั้งสิ้น 152 คน 

	 รุ่นที่ 3 ระหว่างวันที่ 2 - 5 สิงหาคม 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มโรงเรียน	

ในโครงการ Education จ�ำนวน 92 คน

	 ดังนั้น เพื่อเป็นการพัฒนาและปรับปรุงการด�ำเนินงานให้เกิดประสิทธิผล

มากยิ่งขึ้น และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้กับนักวิชาการศึกษาของ	

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและนายทะเบียนของสถานศึกษาในการจัดท�ำ	

เอกสารทางการศึกษา  ตลอดจนช่วยส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาและ	

สทิธปิระโยชน์สงูสดุของผูเ้รยีน ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษา ส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเห็นควรประเมินกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ	

ประเมนิศกัยภาพด้านการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบการศกึษาของส�ำนกังาน 	

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  และวิเคราะห์ข้อมูล สภาพปัญหา  อุปสรรค 	

จากข้อคิดเห็นที่ได้จากผู้ปฏิบัติจริง เพื่อจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติการ การจัดท�ำ	

จดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา และการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา



ข้อสรุป

	 การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ประเมินกระบวนการเสริมสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ 2) ประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) 	

เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา และ 3) เพื่อจัดท�ำ	

ข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา	

และการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศกึษา โดยด�ำเนนิการศกึษาและเกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงระหว่างการฝึกอบรม

ตามโครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ	

และมคีวามต้องการพเิศษ ระหว่าง 29 มนีาคม - 5 สงิหาคม 2562 จากผูเ้ข้ารบัการอบรม	

ทั้งสิ้น 3 รุ่น ประกอบด้วย บุคลากรจากเขตพื้นที่การศึกษา/หน่วยงานต้นสังกัด	

ของสถานศกึษา และครทูีป่ฏบิตัหิน้าทีเ่จ้าพนกังานทะเบยีน/นายทะเบยีน/ครวูดัผล 	

โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่ม 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ�ำนวน 100 คน 	

กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด จ�ำนวน 98 คน กลุ่มโรงเรียน	

ชายขอบภาคเหนือ จ�ำนวน 54 คน กลุ่มโรงเรียนในโครงการ Education Hub 

จ�ำนวน 92 คน รวมทั้งสิ้น 344 คน

	 กรอบประเดน็ทีใ่ช้ในการศกึษาประกอบด้วย 2 ประเดน็ คอื 1) กระบวนการ

ฝึกอบรม ได้แก่ (1) ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมในด้านที่ 1 ความคิดเห็น	

ที่มีต่อเนื้อหาและการจัดการอบรม ด้านที่ 2 ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของ	

การอบรม ด้านที่ 3 ความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม และด้านที่ 

4 ความคิดเห็นต่อสถานที่ที่จัดการอบรม และ (2) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ	

ในเรือ่ง สิง่ทีป่ระทบัใจในการอบรมครัง้นี ้ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะในการอบรม

ครั้งต่อไป และความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ และ 2) ผลการด�ำเนินงานด้านการ



จดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา	

และสถานศึกษา  โดยการตรวจสอบมโนทัศน์ก่อนและหลังการอบรมในประเด็น	

เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา  ปพ.1, ปพ.2 และ ปพ.3 	

ด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลเฉพาะรุ่นที่ 2 และ 3

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู มจี�ำนวน 3 ฉบบั ได้แก่ 1) แบบประเมนิ	

ความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา  มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า  5 ระดับ 	

มลีกัษณะการตอบสนองรายคู ่(dual - response Format) ระหว่างสภาพทีเ่ป็นอยู่ 	

และสภาพที่คาดหวัง มี 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการอบรม 

ได้แก่ เพศ อายุ ต�ำแหน่ง วุฒิการศึกษาสูงสุด สังกัด ประสบการณ์การท�ำงาน	

ในต�ำแหน่ง และตอนที่ 2 สภาพความรู ้ความเข้าใจ เนื้อหาการอบรม และ	

ความตระหนักด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา 2) แบบตรวจสอบ	

มโนทัศน์ด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา  (ก่อนอบรม 	

และหลังอบรม) เป็นแบบตรวจสอบรายการ จ�ำนวน 20 ข้อ ในเรื่องเกี่ยวกับความรู้	

ความเข้าใจเกีย่วกบัระเบยีบ แนวปฏบิตัใินการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสาร ระเบยีนแสดงผล	

การเรียน (ปพ. 1) ใบประกาศนียบัตร (ปพ. 2) และแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา 	

(ปพ. 3) และ 3) แบบสอบถามความคดิเหน็เพือ่การประเมนิผลการอบรมเชงิปฏบิตักิาร	

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ	

และมีความต้องการพิเศษ โครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 	

ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการอบรม ได้แก่ เพศ อายุ ต�ำแหน่ง วุฒิการศึกษาสูงสุด 

สังกัด ประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการอบรม 

ด้านความคิดเห็นที่มีต่อเนื้อหาและวิธีการด้านความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของ

การอบรม ด้านความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม ด้านความคิดเห็น	

ต่อสถานที่ที่จัดการอบรม และสุดท้ายตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ



	 การวิเคราะห์ข้อมูลจ�ำแนกเป็นข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ 

โดยข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 	

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอ้างอิง ได้แก่ การทดสอบค่าที (t - test) 	

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป การวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น (needs analysis) 	

ใช้สูตร (PNI) แบบปรับปรุง หรือ PNImodified ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ	

ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และสรุปเป็นความเรียง

	 ผลจากการศกึษา สรปุได้ว่าผู้เข้ารบัการฝึกอบรมมคีวามรู้ความเข้าใจในเรือ่ง	

การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานทางการศึกษามากขึ้น โดยพิจารณาจากผลการ

ตรวจสอบมโนทัศน์ที่มีคะแนนพัฒนาการสูงขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ ซึ่งเป็นไปได้ว่า 	

วิทยากรให้ความรู้ได้ชัดเจนกระบวนการอบรมและเครื่องมือหรือใบงาน มีความ

สอดคล้องเป็นไปตามเนือ้หาของหลกัสตูรการฝึกอบรมทีท่�ำให้นายทะเบยีนโรงเรยีน 	

เมื่อได้รับการฝึกหรือรับฟังจากวิทยากรแล้วท�ำให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
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1

หลักการและเหตุผล

	 การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ เป ็นเครื่องมือในการตรวจสอบ	

ความก้าวหน้าของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตร 

เนื่องจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตร

แกนกลางของประเทศที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้และ

ให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการเรียนของผู้เรียน

ในสถานศึกษาสามารถน�ำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพื้นที่

การศึกษา  ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

ปรบัปรงุนโยบาย หลกัสตูร โครงการหรอืวธิกีารจดัการเรยีนการสอน สถานศกึษาต้อง

จัดท�ำระเบียบวา่ด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให้สอดคล้อง	

กับหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เป็นข้อก�ำหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน โดยอย่างน้อยควรมีสาระด้านหลักการด�ำเนินการและประเมินผล	

การเรียนรู้ของสถานศึกษา  การตัดสินผลการเรียน การให้ระดับการเรียน การรายงาน	

ผลการเรียน เกณฑ์การจบการศึกษา  เอกสารหลักฐานการศึกษา  การเทียบโอน	

ผลการเรยีน ระบบงานวดัและประเมนิผลการเรยีนของสถานศกึษาจงึครอบคลมุงาน

ด้านงานวัดผลและงานทะเบียน 

	 จากการประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ในโรงเรียนต้นแบบและโรงเรียนที่มีความพร้อมในการใช ้หลักสูตร	

ในปีการศึกษา 2552 และใช้ในโรงเรียนทั่วไปในปีการศึกษา 2553 ซึ่งจะมีผู้จบการศึกษา	

พร้อมกันทั้งสองหลักสูตรในระดับประถมศึกษา  ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและ	

บทน�ำ บทที่ 1
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มัธยมศึกษาตอนปลายในแต่ละปีการศึกษา  รวมทั้งจะมีผู้ได้รับการอนุมัติให้จบ	

การศึกษาไม่พร้อมรุ่น สถานศึกษาจึงต้องจัดท�ำเอกสารหลักฐานให้สอดคล้องกับ	

หลกัสตูรทีผู่เ้รยีนได้เรยีนและได้จบการศกึษา โดยเฉพาะครทูีท่�ำหน้าทีน่ายทะเบยีน	

โรงเรยีนและเจ้าหน้าทีท่ะเบยีนและดแูลการจดัเกบ็แบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) 	

ในโครงการพฒันาสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานเพือ่รองรบัเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก 	

(Eastern Economic Corridor : EEC) จ�ำนวน 47 แห่ง ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด 

(ชลบุรี ฉะเชิงเทรา และระยอง) ซึ่งเน้นด้านภาษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

การประกอบอาชพี 10 อตุสาหกรรม (ข้อมลูจาก : ส�ำนกับรหิารงานการมธัยมศกึษา

ตอนปลาย ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) รวมถึงส�ำนักงาน	

เขตพืน้ทีก่ารศกึษา สถานศกึษาในเขตชายขอบภาคเหนอื และสถานศกึษาใน 5 จงัหวดั	

ชายแดนภาคใต้ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล โดยพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 

นายกรฐัมนตร ีได้มคี�ำสัง่เกีย่วกบั “การพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก 	

(Eastern Economic Corridor : EEC)” เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2560 อีกทั้ง	

คณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2560 เห็นชอบยุทธศาสตร์พัฒนา	

ก�ำลังคน สนับสนุนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (พ.ศ. 2560 - 2564) 	

และกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีค�ำสั่ง “คณะกรรมการขับเคลื่อนการบูรณาการการศึกษา	

ภาคตะวนัออก และการพฒันาการศกึษาในเขตพืน้ที ่EEC โดยคณะกรรมการอ�ำนวยการ	

ขบัเคลือ่นฯ มรีฐัมนตรว่ีาการกระทรวงศกึษาธกิาร (นายแพทย์ธรีะเกยีรต ิเจรญิเศรษฐศลิป์) 	

เป็นประธาน และคณะกรรมการขับเคลื่อนฯ มีรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 	

(พลเอก สุรเชษฐ์ ชัยวงศ์) เป็นประธาน โดยมุ่งหวังจะท�ำให้การพัฒนาการศึกษา	

ทัง้ 2 ส่วน คอื “ภาคตะวนัออก” ซึง่ประกอบด้วย 8 จงัหวดั ได้แก่ ฉะเชงิเทรา ชลบรุี 

ระยอง จันทบุรี ตราด นครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว ในส่วนของ “พื้นที่ EEC” 

ซึ่งประกอบด้วย 3 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ฉะเชิงเทรา  และระยอง จะต้องสอดรับ	

กบัยทุธศาสตร์และทศิทางการพฒันาพืน้ทีร่ะดบัภาคตามนโยบายรฐับาล ซึง่กระทรวง

ศึกษาธิการได้อนุมัติแผนพัฒนาการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 	
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ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยวาง 4 เป้าหมายหลักในการจัดการศึกษา คือ 	

1) ผู้เรียนมีทักษะด้านภาษา  การใช้เทคโนโลยี มีความรู้ด้านอุตสาหกรรมใหม่ 	

สามารถสร้างนวัตกรรมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 2) ผู ้บริหาร ครู และบุคลากร	

ทางการศึกษา  มีความรู้ด้านอุตสาหกรรมใหม่ และมีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ 	

ควบคู่กับการปฏิบัติจากสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ�ำลอง 3) สถานศึกษา

เป็นแหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาก�ำลังคน และ 4) เครือข่ายทุกภาคส่วนทั้งในและ	

ต่างประเทศมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

	 ดังนั้น เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการด�ำเนินงาน ลดความเหลื่อมล�้ำ เพิ่มขีด

ความสามารถและจ�ำนวนเครือข่ายด้านงานทะเบียนและวัดผล การจัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารหลักฐานการศึกษา  และการออกเอกสารส�ำคัญทางการศึกษาแก่ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งผลต่อเนื่อง	

ในการพฒันาระบบการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษาอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง จงึจ�ำเป็นต้อง	

ให้การพัฒนาบุคลากรของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  โดยการ	

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็น	

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษดังกล่าวข้างต้น และส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาจะต้องด�ำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องในฐานะที่เป็นต้นสังกัดของสถานศึกษา 	

ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษา ได้จดัประชมุอบรมเชงิปฏบิตักิารให้ความรูแ้ก่บคุลากร

ทีม่หีน้าทีเ่กีย่วข้องกบังานทะเบยีนและงานจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการศกึษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกเขตพื้นที่ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2558 และ	

จากการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าในการด�ำเนินงานจัดเก็บข้อมูล ผู้จบการศึกษา	

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในปีงบประมาณ 2559 ท�ำให้ทราบสภาพปัจจุบัน 

ปัญหา และอุปสรรค ที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินงานของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

เช่น ปัญหาโยกย้ายบุคลากร ปัญหาระบบการจัดเก็บเอกสารหลักฐาน และปัญหา

การติดตามข้อมูลข่าวสาร เป็นต้น
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	 ในปีงบประมาณ 2562 ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษา ส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จงึได้จดัท�ำโครงการอบรมเชงิปฏบิตักิารเสรมิสร้างความเข้มแขง็	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการด�ำเนินงานทะเบียนและการจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาให้เป็นระบบ 

สามารถให้ค�ำปรกึษาแนะน�ำแก่บคุคลทัว่ไปและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในเรือ่งดงักล่าว

ได้อย่างถกูต้อง ตามระเบยีบ ค�ำสัง่ และแนวปฏบิตัขิองกระทรวงศกึษาธกิาร และเพือ่	

พฒันาระบบการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษาของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและ	

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยด�ำเนินการจัดอบรม จ�ำนวน 3 รุ่น 	

ดังนี้

 	  รุ่นที่ 1 ระหว่างวันที่ 29 มีนาคม - 1 เมษายน 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ	

กลุ่มโรงเรยีนใน 5 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย นกัวชิาการศกึษา/เจ้าหน้าที่	

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษาจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  และ	

มธัยมศกึษา จ�ำนวน 15 เขต เขตละ 1 คน ข้าราชการคร ูทีป่ฏบิตัหิน้าทีน่ายทะเบยีน

ของโรงเรยีน จ�ำนวน 75 คน ผูแ้ทนจากส�ำนกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดั (5 จงัหวดั

ชายแดนภาคใต้) จ�ำนวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 100 คน 

 	 รุ่นที่ 2 	ระหว่างวันที่ 21 - 24 มิถุนายน 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ 1) กลุ่ม	

โรงเรียนในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก “พื้นที่ EEC” 3 จังหวัด (จังหวัด

ชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา  และจังหวัดระยอง) ประกอบด้วย นักวิชาการศึกษา/	

เจ้าหน้าทีก่ลุม่ส่งเสรมิการจดัการศกึษาจากส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

จ�ำนวน 2 เขต เขตละ 2 คน และข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่นายทะเบียนของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาใน “พื้นที่ EEC” 3 จังหวัด รวม 98 คน และ 2) กลุ่มโรงเรียน	

จากชายขอบภาคเหนือ ประกอบด้วย นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที่กลุ่มส่งเสริม	
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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การจัดการศึกษาจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  จ�ำนวน 9 เขต 	

เขตละ 1 คน ข้าราชการครู ที่ปฏิบัติหน้าที่นายทะเบียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

เขตละ 5 คน รวม 54 คน รวมทั้งสิ้น 152 คน

	 รุ่นที่ 3	 ระหว่างวนัที ่2 - 5 สงิหาคม 2562 กลุ่มเป้าหมาย คอื กลุ่มโรงเรยีน	

ในโครงการ Education Hub ประกอบด้วย นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที่กลุ่ม	

ส่งเสริมการจัดการศึกษาจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  จ�ำนวน 	

31 เขต เขตละ 1 คน ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่นายทะเบียนของโรงเรียน	

ในโครงการ Education Hub จ�ำนวน 47 คน ผู้แทนส�ำนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร 	

จ�ำนวน 8 คน และผู้แทนส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ�ำนวน 5 คน 	

รวมทั้งสิ้น 92 คน

	 ดังนั้น เพื่อเป็นการพัฒนาและปรับปรุงการด�ำเนินงานให้เกิดประสิทธิผล

มากยิ่งขึ้น และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้กับนักวิชาการศึกษาของ	

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและนายทะเบยีนของสถานศกึษาในการจดัท�ำเอกสาร

ทางการศึกษา  ตลอดจนช่วยส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาและสิทธิ

ประโยชน์สูงสุดของผู้เรียน ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา  ส�ำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเห็นควรประเมินกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ประเมินศักยภาพด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษาของ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  และวิเคราะห์ข้อมูล สภาพปัญหา 	

อุปสรรค จากข้อคิดเห็นที่ได้จากผู ้ปฏิบัติจริง เพื่อจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติ 	

การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  และการให้บริการข้อมูล	

ทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพือ่ประเมนิกระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์ข้อมลู	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 2. 	เพื่อประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับ	

การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา

	 3. 	เพื่อจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน	

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา

ขอบเขตการด�ำเนินงาน

	 1.	 การด�ำเนินงานครั้งนี้มุ่งประเมินกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ประเมินความต้องการ

จ�ำเป็น (need assessment) เกีย่วกบัการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษา  และจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน	

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการ

พิเศษ ซึ่งก�ำหนดการอบรม จ�ำนวน 3 รุ่น โดยการด�ำเนินงานในครั้งนี้ยังไม่ได้ศึกษา

ถึงผลที่เกิดขึ้นจากการที่ผู้เข้ารับการอบรมน�ำความรู้ความเข้าใจ และแนวปฏิบัติ	

ไปสู่การปฏิบัติจริงในหน่วยงานหรือสถานศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 2.	 ข้อค้นพบจากการด�ำเนนิงานในครัง้นี ้น�ำมาจดัท�ำเป็นข้อเสนอเชงิปฏบิตัิ	

ด้านการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานคณะกรรมการ	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา

	 3.	 กรอบประเดน็ทีใ่ช้ในการด�ำเนนิงานครัง้นี ้ประกอบด้วย 2 ประเดน็หลกั 

คือ

	 	 3.1	 กระบวนการฝึกอบรม ได้แก่ 1) ความคดิเหน็ของผูเ้ข้ารบัการอบรม 	

ในด้านเนื้อหาและการจัดการอบรม  ประสิทธิภาพของการอบรม  ประโยชน์ที่ได้รับ	

จากการอบรม และสถานที่ที่จัดการอบรม และ 2) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ	

ในเรือ่ง สิง่ทีป่ระทบัใจในการอบรมครัง้นี ้ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะในการอบรม	

ครั้งต่อไป และความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

	 	 3.2	 ผลการด�ำเนินงานด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบ

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  โดยการตรวจสอบ	

มโนทัศน์ก่อนและหลังการอบรม ในประเด็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐาน	

การศึกษา  ปพ.1, ปพ.2 และ ปพ.3 ด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลเฉพาะรุ ่นที่ 2 	

และ 3
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กรอบแนวคิดการด�ำเนินงาน

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ หมายถึง แนวทางการด�ำเนินงานส�ำหรับส�ำนักงาน	

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา 	

น�ำไปปฏิบัติเพื่อให้การด�ำเนินงานการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบ	

การศึกษาเป็นไปตามระเบียบ ค�ำสั่ง ประกาศ และแนวปฏิบัติกระทรวงศึกษาธิการ	

อย่างมีประสิทธิภาพ

กระบวนการอบรม

- On the job Training
- Learning by Doing
- Reflection
- Coaching

ผลเชิงกระบวนการ

-  เนื้อหาและวิธีการ
-  ประสิทธิภาพของ	
	 การอบรม
-  ประโยชน์ที่ได้รับ
-  ความเหมาะสมของ	
	 การจัดอบรมเชิงสถานที่
-  มโนทัศน์ การจัดท�ำ  
   เอกสารหลักฐาน	
	 การศึกษา

ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

สพฐ.

เขตพื้นที่/ต้นสังกัด

สถานศึกษา

ความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับความรู้	
ความเข้าใจเนื้อหาการอบรม และ
ความตระหนักในการจัดท�ำจัดเก็บ
เอกสารหลักฐานการศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา หมายถงึ เอกสารหลกัฐานแสดงผล	

การจบการศึกษาที่จัดท�ำขึ้นโดยสถานศึกษาเพื่อรายงานให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือ

หน่วยงานส่วนกลางทราบ เป็นข้อมูลเฉพาะตัวบุคคลที่จบการศึกษา เพื่อการขอให้

รับรองวุฒิการศึกษาหรือการขอเอกสารส�ำคัญทางการศึกษาอื่น ๆ 

	 การให้บริการข้อมูลทางการศึกษา หมายถึง กระบวนการด�ำเนินการและ

อ�ำนวยความสะดวกโดยมกีารจดัท�ำ ตรวจสอบ รบัรองเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา

อย่างเป็นระบบ

	 กระบวนการฝึกอบรม หมายถึง ขั้นตอนด�ำเนินการอบรมโดยใช้แนวคิด	

หลกัการ การสอน การปฏบิตังิาน (On the job Training) การเรยีนรูด้้วยการปฏบิตัิ 	

(Learning by Doing) การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Reflection) และการให้ค�ำแนะน�ำ 

ช่วยเหลือ (Coaching) เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเกิดความรู้ความเข้าใจ มีความตระหนัก 

มีทักษะ มีความช�ำนาญ ในการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษาและ

ให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษาให้เป็นไปตามระเบยีบ ค�ำสัง่ ประกาศ และแนวปฏบิตัิ

กระทรวงศึกษาธิการอย่างมีประสิทธิภาพ

	 มโนทัศน์การจัดท�ำเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา หมายถึง ความรู้ 

ความเข้าใจเกีย่วกบัระเบยีบ แนวปฏบิตัใินการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบ

การศึกษา

	 ความต้องการจ�ำเป็น หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่	

กับสภาพที่คาดหวังด้านความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักของบุคลากร	

ที่รับผิดชอบงานด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา

	 ความต้องการจ�ำเป็นด้านความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความแตกต่าง	

“ระหว่างสภาพที่เป็นอยู ่กับสภาพที่คาดหวังในเรื่องการพัฒนาส่งเสริมและ	

เตรยีมความพร้อมนกัเรยีนส�ำหรบัการประเมนิระดบันานาชาต ิการพฒันาหลกัสตูร

สถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน แนวปฏิบัติการวัดและ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศึกษา  การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและ

การให้บริการข้อมูลทางการศึกษา  และการพัฒนาวิชาการของสถานศึกษาด้วย

กระบวนการวิจัย

	 ความต้องการจ�ำเป็นด้านความตระหนัก หมายถึง ความแตกต่างระหว่าง	

สภาพที่เป็นอยู ่กับสภาพที่คาดหวังในการเห็นความส�ำคัญในการจัดท�ำจัดเก็บ 	

ตลอดจนบทบาทหน้าที่ ผลกระทบจากการด�ำเนินงานและการพัฒนาตนเองในการ

จัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและการให้บริการ 

	 ผลเชิงกระบวนการ หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินการจัดอบรม	

ในด้านเนื้อหาและวิธีการประสิทธิภาพ ประโยชน์ และความเหมาะสมเชิงสถานที่

ของการจัดอบรม

	 ประสิทธิภาพของการอบรม หมายถึง คุณภาพของเอกสารประกอบ	

การอบรม ความเหมาะสมของเครือ่งมอื อปุกรณ์ประกอบการอบรม ความเหมาะสม

ของระยะเวลา ความเหมาะสมของการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ความทันสมัยของ

หลกัสตูรการอบรม และความรูค้วามเข้าใจของผูร้บัการอบรมก่อนและหลงัการอบรม

ประโยชน์ที่ได้รับ

	 เอกสารรายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์กับส�ำนักงานคณะกรรมการ	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา ดังนี้

	 1.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีข้อมูลสารสนเทศ	

เกี่ยวกับความต้องการจ�ำเป็น มโนทัศน์ กระบวนการอบรม และข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

ในการวางแผนแนวทางการด�ำเนินงานการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบ	

การศึกษาต่อไป 



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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	 2.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศกึษา และสถานศกึษา ได้ใช้รายงานข้อค้นพบและข้อเสนอเชงิปฏบิตัใินการพฒันา	

และปรบัปรงุการด�ำเนนิงานอย่างมรีะบบ และช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

	 3.	 บคุลากรทีร่บัผดิชอบการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบการศกึษา	

การให้บรกิารทางการศกึษาของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา เช่น นายทะเบยีนของ

สถานศกึษา เจ้าพนกังานทะเบยีน มคีวามรูค้วามเข้าใจในด้านงานทะเบยีน การวดัและ	

การประเมินผล การออกเอกสารส�ำคัญทางการศึกษา  การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา  การให้บริการข้อมูลทางการศึกษา  สามารถให้	

ค�ำปรกึษา แนะน�ำ และตอบสนองความต้องการของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ตลอดจน	

ประชาชนทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 4.	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีแนวทางในการจัดท�ำ

หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ 	

การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 รายละเอียดการน�ำเสนอในบทที่ 2 แบ่งเนื้อหาสาระออกเป็น 3 ตอน 

ประกอบด้วย ตอนที่ 1 รายละเอียดโครงการ ตอนที่ 2 แนวคิด และแนวทาง	

ด�ำเนินงาน ตอนที่ 3 กรอบการออกแบบกิจกรรมและตารางการอบรม รายละเอียด

แต่ละตอนมีสาระส�ำคัญตามล�ำดับ ดังนี้

	

ตอนที่ 1 รายละเอียดโครงการ

	 การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ

การศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมาย

เฉพาะและมีความต้องการพิเศษ เป็นการด�ำเนินการที่เกิดจากการศึกษาที่พบว่า 

การจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิผลต้องมีระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้	

ทีม่ปีระสทิธภิาพ เพราะถอืว่าเป็นเครือ่งมอืในการตรวจสอบความก้าวหน้าของผูเ้รยีน 	

เพื่อให้ผู ้เรียนมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตร เนื่องจากหลักสูตร	

แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เป็นหลกัสตูรแกนกลางของประเทศ	

ที่มุ ่งพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู ้และให้มีคุณลักษณะ	

อันพึงประสงค์เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษา

สามารถน�ำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพื้นที่การศึกษา 	

ผลการประเมนิระดบัสถานศกึษาจะเป็นข้อมลูและสารสนเทศเพือ่การปรบัปรงุนโยบาย 	

หลกัสตูร โครงการหรอืวธิกีารจดัการเรยีนการสอน สถานศกึษาต้องจดัท�ำระเบยีบว่าด้วย	

การวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และ	

กระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ

ด้านการจบการศึกษา

บทที่ 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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แนวปฏิบัติที่เป็นข้อก�ำหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยอย่างน้อย	

ควรมีสาระด้านหลักการด�ำเนินการและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 	

การตดัสนิผลการเรยีน การให้ระดบัการเรยีน การรายงานผลการเรยีน เกณฑ์การจบ

การศึกษา เอกสารหลักฐานการศึกษา การเทียบโอนผลการเรียน ระบบงานวัดและ

ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาจึงครอบคลุมงานด้านงานวัดและงานทะเบียน 

การประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดย

โรงเรยีนต้นแบบและโรงเรยีนพร้อมใช้กบัโรงเรยีนทัว่ไปจะมผีูจ้บการศกึษาพร้อมกนั

ทัง้สองหลกัสตูรในระดบัประถมศกึษา ในระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นและมธัยมศกึษา

ตอนปลาย รวมทั้งจะมีผู้ได้รับการอนุมัติให้จบการศึกษาไม่พร้อมรุ่น สถานศึกษา	

จึงต้องจัดท�ำเอกสารหลักฐานให้สอดคล้องกับหลักสูตรที่ผู ้เรียนได้เรียนและ	

จบการศึกษา  และเขตพื้นที่การศึกษาจะต้องด�ำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องในฐานะ

ที่เป็นต้นสังกัดของสถานศึกษา 

	 ในการนี้ ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา จึงได้จัดประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ	

ให้ความรู้แก่บุคลากรที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับงานทะเบียนและการจัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารหลักฐานการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกเขตพื้นที่ ตั้งแต่

ปีงบประมาณ 2558 เป็นต้นมา  แต่จากการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า	

ในการด�ำเนินงานจัดเก็บข้อมูลผู้จบการศึกษาและให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  ท�ำให้ทราบสภาพปัจจุบัน 

และอุปสรรคที่เกิดขึ้น จากการด�ำเนินงานของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศึกษา อาทิ ปัญหาโยกย้ายบุคลากร ระบบการจัดเก็บเอกสารหลักฐาน และ	

การติดตามข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะครูที่ท�ำหน้าที่นายทะเบียนโรงเรียนและ	

เจ้าหน้าที่ทะเบียนและดูแลการจัดเก็บแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) 	

ของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 ดังนั้น เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการด�ำเนินงาน ลดความเหลื่อมล�้ำ เพิ่มขีด

ความสามารถและจ�ำนวนเครอืข่ายด้านงานวดัผลและงานทะเบยีน การจดัท�ำจดัเกบ็

เอกสารหลักฐานการศึกษา  และการออกเอกสารส�ำคัญทางการศึกษาแก่ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลต่อเนื่อง	

ในการพัฒนาระบบการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงเห็นชอบให้มีการพัฒนาบุคลากรของ	

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษา โดยการจดัอบรมเชิงปฏิบัตกิารเสรมิสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษดังกล่าวข้างต้น

เป้าหมายของโครงการ

	 1)	 เป้าหมายเชิงปริมาณ คือ บุคลากรจากเขตพื้นที่การศึกษา/หน่วยงาน

ต้นสงักดัของสถานศกึษา และครทูีป่ฏบิตัหิน้าที ่เจ้าพนกังานทะเบยีน/นายทะเบยีน/	

วัดผล โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม รวมทั้งสิ้น 344 คน ดังนี้ 

	 	 1.1	 กลุ่ม 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 	 จ�ำนวน 100 คน

	 	 1.2	 กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด	จ�ำนวน 98 คน

	 	 1.3	 กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ 	 จ�ำนวน 54 คน

	 	 1.4	 กลุ่มโรงเรียนในโครงการ Education Hub 	 จ�ำนวน 92 คน

	 2) 	เป้าหมายเชิงคุณภาพ คือ ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  หน่วยงาน	

ต้นสังกัดของสถานศึกษา มีการด�ำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

16

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 2.1 	ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา ด�ำเนนิการด้านงาน

วดัผลและทะเบยีน การจดัท�ำจดัเกบ็แบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) การออก

เอกสารส�ำคัญทางการศึกษา  และการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาที่ถูกต้องและ	

มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับค�ำสั่งหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการส่งเสริม

การประกันคุณภาพผู้เรียน

	 	 2.2 	บคุลากรของส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษามคีวาม

ตระหนกัในภาระหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ สามารถด�ำเนนิงานทะเบยีนและเอกสารส�ำคญั

ทางการศกึษาได้เป็นระบบมากยิง่ขึน้ ทัง้ในด้านการจดัท�ำจดัเกบ็ รวบรวม และรกัษา

ข้อมูลแสดงผลการจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งจะส่งผลต่อการให้บริการข้อมูลและ

เอกสารหลักฐานแก่สถานศึกษา  หน่วยงาน ประชาชนทั่วไปได้ถูกต้องและรวดเร็ว

มากขึ้น เป็นการสร้างความเชื่อมั่นต่อสังคมและสามารถตรวจสอบความโปร่งใสได้

	 3) 	กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ

	 	 กลุม่เป้าหมายทีเ่ข้าร่วมโครงการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและมคีวามต้องการพเิศษ ในครัง้นี ้คอื บคุลากร	

จากเขตพื้นที่การศึกษา  หรือหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา  และครูที่ปฏิบัติ

หน้าที่เจ้าพนักงานทะเบียน หรือนายทะเบียน หรือครูวัดผล ผู้แทนจากหน่วยงาน	

และสถานศึกษาจากสังกัดอื่น ได้แก่ ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ส�ำนักงาน	

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และส�ำนักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  	

รวมทั้งสิ้น 344 คน 

	 โดยมีรายละเอียดและช่วงเวลาด�ำเนินการ ดังแสดงในตารางที่ 2 - 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ตารางที่ 2 - 1 กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการและระยะเวลาการด�ำเนินการ

ครั้งที่ สถานที่จัดอบรม กลุ่มเป้าหมาย
จ�ำนวน 

(คน)
ระยะเวลา

1 ภาคใต้ 

(จังหวัดสงขลา)

นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที	่

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 	

ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่	

นายทะเบียน ผู้แทนจาก

ส�ำนักงานการศึกษาเอกชน 

5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

(5 จังหวัดชายแดนใต้)

100 29 มีนาคม -	

1 เมษายน 

2562

2 ภาคตะวันออก 

(จังหวัดชลบุรี)

นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที	่

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 	

ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่	

นายทะเบียนของ	

โรงเรียนมัธยม ในพื้นที่ EEC 

3 จังหวัด 

98 21 - 24 

มิถุนายน 2562

นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที	่

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 	

ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่	

นายทะเบียนของ	

โรงเรียนมัธยมชายขอบ	

ภาคเหนือ

54



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ครั้งที่ สถานที่จัดอบรม กลุ่มเป้าหมาย
จ�ำนวน 

(คน)
ระยะเวลา

3 ภาคกลาง 	

(กรุงเทพ-

มหานคร)

นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที	่

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 	

ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่	

นายทะเบียนของ	

โรงเรียนมัธยมที่เข้าร่วม	

โครงการ Education Hub 	

ผู้แทนจากส�ำนักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร 	

ผู้แทนจากส�ำนักงาน	

คณะกรรมการส่งเสริม	

การศึกษาเอกชน 

92 2 - 5 สิงหาคม 

2562

รวม 344

	

ขั้นตอนและวิธีด�ำเนินงานตามโครงการ

	 การด�ำเนนิงานตามโครงการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์ข้อมลู	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา	

ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน 	

มีช่วงระยะเวลาตั้งแต่เดือนมีนาคม 2562 - กันยายน 2562 โดยมีผู้รับผิดชอบ

โครงการคอื กลุม่ทะเบยีนและสารสนเทศทางการศกึษา ส�ำนกัทดสอบทางการศกึษา 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีรายละเอียด

ขั้นตอนการด�ำเนินงาน ดังตารางที่ 2 - 2
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ตารางที่ 2 - 2 ขั้นตอนและวิธีการด�ำเนินงานตามโครงการ

ที่ การด�ำเนินงาน ระยะเวลา

1. การก�ำหนดกรอบและจัดท�ำคู่มือการเสริมสร้างความ

เข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

และสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ

กุมภาพันธ์ 2562

2. การจัดท�ำสื่อและเอกสารประกอบการด�ำเนินงานฯ มีนาคม 2562

3. การประสานงานและวางแผนการด�ำเนินงานฯ มีนาคม 2562

4. การด�ำเนินการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความ	

เข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

และสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ

มีนาคม - 

สิงหาคม 2562

5. การวิเคราะห์ สรุปผล และเขียนรายงานผลการ	

ด�ำเนินงานฯ

สิงหาคม 2562

6. การเผยแพร่ผลการด�ำเนินงานโครงการฯ กันยายน 2562



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

20

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตอนที่ 2 แนวคิด และแนวทางด�ำเนินงาน

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด�ำเนินการจัดอบรม	

เชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะ	

และมีความต้องการพิเศษให้กับผู ้แทนจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษาให ้มีความรู ้ความเข ้าใจในการด�ำเนินงานด้านทะเบียนวัดผล	

และการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ

หลักสูตรระบบการวัดและประเมินผล และรูปแบบของเอกสารหลักฐานการศึกษา 	

สามารถให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำและตอบสนองต่อความต้องการของหน่วยงาน 

สถานศึกษาและประชาชนทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการจัดกิจกรรม

อบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็น	

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ มีลักษณะกิจกรรมการอบรมเป็น

กิจกรรม 7 กิจกรรม โดยใช้รูปแบบการพัฒนาและให้ความรู้ที่หลากหลาย ได้แก่ 

การฟังบรรยายจากวิทยากร การศึกษาเอกสารเสริมความรู้ การฝึกปฏิบัติงานเดี่ยว

และงานกลุ่ม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสะท้อนผลการเรียนรู้ การประเมินตนเอง 

และการสรุปบทเรียนรู้จากกิจกรรมในแต่ละวัน เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะที่เกี่ยวข้อง	

กับการด�ำเนินงานด้านทะเบียนวัดผลและการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐาน	

การศึกษาได้อย่างเป็นระบบ

	 การอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ ประกอบด้วย 	

แนวคิด หลักการพัฒนาให้กับครูที่ท�ำหน้าที่นายทะเบียนโรงเรียนและเจ้าหน้าที่

ทะเบียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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	 1.	 แนวคิด และหลักการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ (HRD : Human  

Resource Development)

	 	 1.1 	ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

	 	 	 การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ คอืการวางแผนอย่างเป็นระบบต่อเนือ่ง 	

เพื่อจัดให้มีการพัฒนาระดับขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของพนักงาน และ

ประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานขององค์กร โดยใช้วิธีการฝึกอบรม การให้ความรู้ 	

และการจัดโปรแกรมการพัฒนาพนักงานให้มีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในอาชีพ	

ส�ำหรับในอนาคต (สกล บุญสิน. 2560 : 82)

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การบูรณาการเพื่อใช้การฝึกอบรม 	

และการพัฒนาอาชีพ 

	 การพฒันาองค์กรส�ำหรบัปรบัปรงุ บคุคล ทมี และประสทิธผิลขององค์การ 

(นวลละออง อุทามนตรี และรชยา อินทนนท์. 2558 : 30)

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็น

ผลโดยตรงต่อการเพิ่มคุณภาพของทุนมนุษย์ให้สูงขึ้น โดยกระบวนการใด ๆ 	

ที่ด�ำเนินการไปเพื่อจะยกระดับความรู้ ทักษะ และความสามารถของประชากร	

ที่มีประสิทธิภาพ กล่าวในเชิงเศรษฐศาสตร์ คือการระดมและสะสมทุนมนุษย์ 

และการลงทุนที่มีประสิทธิผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ น�ำไปสู่ความเจริญก้าวหน้า	

ของสังคม (สุดารัตน์ พิมลรัตนกานต์ และคณะ. 2560 : 1645)

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน ฉบับเฉลิม	

พระเกยีรต ิ(2554) นัน้ มาจากค�ำว่า การพฒันา คอืการท�ำให้เจรญิ รวมกบัค�ำว่า ทรพัยากร 	

คือทรัพย์สิ่งของทั้งปวง และมนุษย์ คือคน นั่นคือการท�ำให้บุคคลซึ่งถือเป็นทรัพย์ที่มีค่า	

มีความเจริญโดยอาศัยการเรียนรู้ การฝึกอบรม เป็นต้น

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) หรือ 	

การพัฒนาก�ำลังคน (Manpower Development) หรือการพัฒนาและฝึกอบรม
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ทรัพยากรมนุษย์ (Training & Development) คือ กระบวนการในการพัฒนาและ

ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน 	

ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดี เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงานที่ดีขึ้น 	

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต (http://oknation.nationtv.tv/blog/jedaman/	

2013/03/29/entry-1 สืบค้นเมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562)

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการด�ำเนินงานที่ส่งเสริมให้ 

บคุลากรเพิม่ความรูแ้ละทกัษะ มพีฤตกิรรมการท�ำงานทีเ่หมาะสมกบังานทีร่บัผดิชอบ	

ซึ่งเป็นการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(https://www.gotoknow.org/posts/360745 สบืค้นเมือ่วนัที ่16 สงิหาคม 2562)

	 การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ คอืการวางอย่างเป็นระบบต่อเนือ่ง เพือ่จดัให้มี

การพฒันาระดบัขดีความสามารถในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าที ่และประสทิธภิาพ

ในการด�ำเนนิงานขององค์กร โดยใช้วธิกีารฝึกอบรม การให้ความรู ้และจดัโปรแกรม	

การพัฒนาเจ้าหน้าที่ ให้มีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในอาชีพส�ำหรับอนาคต	

การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ มคีวามหมายกว้างและลกึกว่าการฝึกอบรม มคีวามหมาย	

ตัง้แต่การศกึษา การปฐมนเิทศ การอบรมสมัมนา การตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน 	

ตลอดจนการบริหารจัดการอาชีพ (www.person.doae.go.th/new53/km/

info_km/tool/HRD.doc สืบค้นเมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562)

	 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) หรือ	

การพัฒนาก�ำลังคน (Manpower Development) หรือการพัฒนาและฝึกอบรม

ทรัพยากรมนุษย์ (Training & Development) คือ กระบวนการในการพัฒนาและ	

ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน 

ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดี เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงานที่ดีขึ้น 	

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต (https://www.tci-thaijo.org/index.php/	

journa-peace/article/.../83874/ สืบค้นเมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2562)
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	 แนดเลอร์และแนดเลอร์ (Nadler and Nadler : unpaged) ได้ให้ค�ำ	

จ�ำกดัความไว้ว่า เป็นประสบการณ์ของการเรยีนรูซ้ึง่จดัขึน้โดยมกี�ำหนดเวลาชดัเจน 	

เพื่อวัตถุประสงค์ที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมและทัศนคติของบุคคล

	 ดงันัน้ การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ คอืการจดัเตรยีมวางแผนและหรอืด�ำเนนิ

การด้านการลงทุนในทรัพยากรมนุษย์ โดยใช้การฝึกอบรม การศึกษา  การพัฒนา	

ในรปูแบบวิธกีารต่าง ๆ  เพื่อให้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ ในการท�ำงานได้อย่าง

มีประสิทธิผล ประสบความส�ำเร็จ และเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับทรัพยากร

มนุษย์ในการท�ำงานที่แตกต่างไปจากประสบการณ์เดิมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง	

ในต�ำแหน่ง หน้าที ่ความรบัผดิชอบทีส่งูขึน้ น�ำไปสูก่ารพฒันาองค์กร สงัคม เศรษฐกจิ

ต่อไป

	 งานด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีความส�ำคัญต่อองค์กรในปัจจุบัน	

และอนาคต จ�ำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากหน่วยงาน องค์กร 	

และความสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรในทุกระดับ เพื่อให้เกิด

ความสมดลุในการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ดงัภาพประกอบ 2 - 1 (พะยอม วงศ์สารศร.ี 	

2541 : 144)

ภาพประกอบที่ 2 - 1 ความสมดุลในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

งานที่องค์กรต้องการให้พนักงานท�ำ	
หรือปัญหาที่องค์กรต้องการให้

พนักงานแก้ไข ปรับปรุง

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
การฝึกอบรม การสัมมนา 

การปฐมนิเทศ ฯลฯ

ความสามารถของ	
ทั้งพนักงานใหม่ และ	
พนักงานที่มีอยู่เดิม
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	 	 1.2 	การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในทัศนะของ Nadler 

	 	 	 การจัดกิจกรรมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในปัจจัยส�ำคัญ	

ปัจจัยหนึ่งต่อกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่ง แนดเลอร์และแนดเลอร์ 	

(Nadler and Nadler. 1989 : unpaged) ได้ก�ำหนดกิจกรรมในการพัฒนา	

ทรัพยากรมนุษย์เป็น 3 ประเภท คือ การฝึกอบรม การศึกษา การพัฒนา

	 	 	 1)	 การฝึกอบรม (training) ในกิจกรรมนี้มีจุดเน้นอยู่ที่งานบุคคล	

ในขณะนัน้ ทีจ่ะต้องเรยีนรูแ้ละมปีระสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัการยกระดบัความสามารถ	

ในการท�ำงานเพื่อมุ่งให้สามารถท�ำงานในต�ำแหน่งนั้น ๆ ได้ หรือท�ำงานที่ต้องใช้ความรู้	

ความสามารถ หรืองานที่มีความยากมากยิ่งขึ้น การฝึกอบรมเป็นการคาดหวังว่า	

เมื่อผู้เข้ารับการอบรมผ่านการฝึกอบรมไปแล้วจะสามารถน�ำความรู้ไปใช้ได้ทันที 	

หรือมีพฤติกรรมในการท�ำงานที่เปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการขององค์กร 	

การฝึกอบรมเป็นการเสียค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูงขององค์กรและเป็นสิ่งที่องค์กร	

คาดหวังไว้ว่าจะต้องคุ้มค่ากับเงินที่สูญเสียไป เมื่อผู้เข้ารับการอบรมสามารถท�ำงาน	

ในความรับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสามารถประเมินผลได้จากผลปฏิบัติงานของ	

ผู ้เข้ารับการอบรม อย่างไรก็ตามยังมีความเสี่ยงอยู ่บ้างที่ผู ้เข้ารับการอบรม	

ไม่อาจท�ำงานได้ตามความมุ่งหวังขององค์กร ซึ่งอาจเป็นเพราะการจัดหลักสูตร	

ยังไม่เหมาะสมความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ขั้นตอนการท�ำงาน เทคโนโลยี 

เครื่องมือเครื่องใช้ หรือสภาพการแข่งขันผันแปรไปจากที่คาดคะเนไว้ แต่ความสี่ยง

เหล่านี้ยังถือว่าอยู่ในระดับที่ต�่ำ เมื่อเทียบกับการพัฒนาบุคคลโดยวิธีอื่น Nadler. 

1980 : unpaged)

	 	 	 	 การฝึกอบรมนี้จ�ำเป็นที่จะต้องมีการอบรมอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้

เพราะในบางครั้งอาจเกิดความประมาท ดังนั้น จึงต้องมีการฝึกอบรมซ�้ำ (Retraining) 	

ซึ่งจะกระท�ำเมื่อ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

25

	 	 	 	 1.1 	ต้องการให้ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

	 	 	 	 1.2 	ผลการปฏิบัติงานต�่ำกว่ามาตรฐาน

	 	 	 	 1.3 	เป็นการฝึกอบรมให้ท�ำงานใหม่ เมือ่งานเดมิถกูเทคโนโลยี

เข้ามาแทนทีผู่ท้รงคณุวฒุ ิประมาณ 2,775 คน และยงัเป็นการสร้างโอกาสการเรยีนรู้	

ให้กับบุคคล (Blanchard & Thacker, 2003) อันส่งผลให้บุคคลในองค์การ	

มีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี 	

ท�ำให้องค์การมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น

	 	 	 2) 	การศึกษา  (education) ในกิจกรรมนี้จุดเน้นของการจัด	

การศึกษา  เพื่อเตรียมบุคคลให้มีความพร้อมในการท�ำงานเฉพาะกิจ หรือกลุ่มงาน	

บางอย่างตามความต้องการในอนาคต การศกึษายงัคงต้องเกีย่วพนักบัการท�ำงานอยู่ 	

แต่จะแตกต่างไปจากการฝึกอบรมเนื่องจากเป็นการเตรียมเรื่องงานในอนาคต	

ที่แตกต่างไปจากงานปัจจุบัน การศึกษาที่องค์การใช้เสมอ ๆ  ก็เพื่อการเตรียมบุคคล	

ในการเลื่อนขั้น ต�ำแหน่ง หรือให้ท�ำงานในหน้าที่ใหม่ การศึกษานั้นบางครั้ง	

ต้องด�ำเนนิการโดยใช้ระยะเวลานาน ซึง่จะต้องมกีารก�ำหนดเป็นแผนพฒันาพนกังาน

ให้ชัดเจน เพื่อรองรับไม่ให้เกิดการสูญเปล่า  เนื่องจากเป็นการลงทุนอย่างหนึ่ง	

ขององค์การในการเตรียมบุคลากรของตนให้มีความพร้อมที่ปฏิบัติงานในองค์การ	

ในอนาคต (Nadler. 1980 : unpaged) 

	 	 	 3) 	การพัฒนา  (development) ในกิจกรรมนี้ จุดเน้นของ	

การพัฒนามุ่งเน้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความต้องการขององค์การที่ต้องการ	

เจรญิเตบิโต มกีารเปลีย่นแปลงไม่หยดุนิง่ การพฒันามคีวามเกีย่วข้องกบัการจดัโปรแกรม	

เพือ่ให้เกดิการเรยีนรู ้และประสบการณ์แก่บคุลากรขององค์กร เพือ่ให้มคีวามพร้อม 

ทีจ่ะปรบัปรงุเปลีย่นแปลงตามความต้องการขององค์กร การพฒันานีม้คีวามเสีย่งสงู

ต่อความล้มเหลว และเป็นลักษณะของการเปลี่ยนแปลงที่ค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งอาจ	

จะต้องใช้ระยะเวลายาวนาน (Nadler. 1980 : unpaged) กิจกรรมการพัฒนานี้	

มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ (Nadler and Nadler. 1989 : 76) คือ
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	 	 	 	 3.1 	ในส่วนขององค์กร (organization) เพื่อให้องค์กร	

มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นที่การส่งเสริมให้บุคคลในองค์กรพัฒนา	

ตนเอง เพื่อให้มีความพร้อมในการเรียนรู้ซึ่งไม่ก่อให้เกิดปัญหาในการที่จะเรียนรู้	

สิ่งใหม่ ๆ 

	 	 	 	 3.2 	ในส่วนของบุคคล (individual) เพื่อให้บุคคลแต่ละคน	

มีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองเพราะในบางครั้งการพัฒนาสามารถท�ำให้บุคคล	

ปลดปล่อยความสามารถที่ซ่อนเร้นอยู่ภายในออกมา  ซึ่งการเตรียมการพัฒนา	

ในส่วนของบุคคลนี้จะท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกว่า  องค์กรเห็นคุณค่าของตน มิใช่	

เป็นเพียงองค์ประกอบของผลผลิตและบริการ ดังตารางที่ 2 - 3

ตารางที่ 2 - 3 	 ความแตกต่างระหว่างกิจกรรมของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

กิจกรรม จุดเน้น การหวังผล
ภาระ 

ค่าใช้จ่าย
ความเสี่ยง

การฝึกอบรม งานปัจจุบัน

ในขณะนี้

เป็นค่าใช้จ่าย ต�่ำ

การศึกษา งานในอนาคต เร็ว ๆ นี้ เป็นการลงทุน 

(ระยะสั้น)

ปานกลาง

การพัฒนา ความ

เปลี่ยนแปลง

ขององค์กร 	

ในอนาคต

ณ เวลาหนึ่ง 

ในอนาคต

เป็นการลงทุน 

(ระยะยาว)

สูง

ที่มา : แนดเลอร์ (Nadler. 1980 : unpaged)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 จากแนวความคดิของ Nadler ผูเ้ชีย่วชาญในด้านการพฒันาทรพัยากรมนษุย์	

ในองค์กรและเป็นผู ้ที่ศึกษาวิเคราะห์อย่างลึกซึ้งในด้านการพัฒนาในระดับ

ปัจเจกบุคคล ซึ่งได้จัดกลุ ่มออกเป็น 3 กลุ ่ม ตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 	

หากพิจารณาอย่างรอบคอบแล้วจะพบว่าในกิจกรรมทั้ง 3 ประเภทนั้น กิจกรรม	

การฝึกอบรมนบัว่าเป็นกจิกรรมทีน่่าสนใจมากกจิกรรมหนึง่ ทัง้นีเ้พราะมคีวามเสีย่ง

น้อยที่สุด อีกทั้งยังสามารถเห็นผลการพัฒนาหรือน�ำไปปฏิบัติได้โดยทันท ี (หากมี	

การด�ำเนินการฝึกอบรมอย่างถูกต้องและเหมาะสม) ซึ่งสามารถใช้เป็นกลยุทธ์	

ที่ส�ำคัญขององค์การ (นิรันด์ จุลทรัพย์. 2557 : 41)

	 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าการฝึกอบรมยังเป็นกิจกรรมที่ส�ำคัญส�ำหรับการพัฒนา	

ทรพัยากรมนษุย์ในองค์การทัง้ในปัจจบุนัและทศวรรษหน้า ทัง้นีเ้พราะการฝึกอบรม	

เป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งจะน�ำไปสู่การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ไม่รู้จบ	

มนุษย์จ�ำเป็นต้องเรียนรู ้ตลอดชีวิตถึงแม้ว่าวิธีการหรือรูปแบบการฝึกอบรม

จะมีวิวัฒนาการไปเรื่อย ๆ แต่วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมิได้เปลี่ยนแปลง	

แต่ประการใด นั้นคือ ต้องการให้พนักงานในองค์การสามารถปรับเปลี่ยนความรู้

ทักษะและทัศนคติให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์การและการฝึกอบรม	

เป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้ของมนุษย์ให้เกิดความต่อเนื่อง	

เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในรูปแบบที่ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ 

สามารถพัฒนาตนเองได้ด้วยตนเอง เพื่อให้ความรู้ ทักษะและทัศนคติให้ก้าวหน้า

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว หรือเป็นการพัฒนาไปสู่การให้	

ความส�ำคญัต่อมนษุย์ในองค์การทีม่ส่ีวนได้ส่วนเสยี (stakeholder) ต่อทกุ ๆ  กจิกรรม

ภายในองค์การ เพือ่น�ำไปสูก่ารพฒันาทีก่่อให้เกดิการพฒันาทีย่ัง่ยนื (sustainability) 	

ที่เน้นการเรียนรู ้อย่างเป็นองค์การรอบด้าน และมีความรู ้สึกเอื้ออาทรต่อกัน 	

(เครดิตผู้วิจัย) 



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

28

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 การอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและมคีวามต้องการพเิศษ มคี�ำส�ำคญัทีน่�ำมาใช้	

และเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน จึงได้ก�ำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้

	 การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ (human resource development) หมายถงึ 	

การพัฒนาก�ำลังคน (manpower development) โดยการพัฒนาและฝึกอบรม

บุคลากรที่ถือว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ ผ่านกระบวนการในการพัฒนาและส่งเสริม	

ให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจน

มทีศันคตแิละพฤตกิรรมทีด่ ีเพือ่ให้มปีระสทิธภิาพในการท�ำงานทีด่ขีึน้ โดยให้มกีาร

ด�ำเนินการไปพร้อม ๆ กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีชั้นสูง

	 การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการปรับเปลี่ยนทัศนคติ ความรู้ และ	

ความช�ำนาญเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ	

เจ้าหน้าทีท่ีท่�ำอยูใ่นปัจจบุนั ซึง่อาจรวมทัง้การเตรยีมให้ผูป้ฏบิตังิานทีม่คีวามพร้อม	

ทีจ่ะเลือ่นขึน้ไปด�ำรงต�ำแหน่งสงูขึน้ในงานทีม่ลีกัษณะอย่างเดยีวกนั ด้วยด้านการพฒันา 	

ให้เกิดความเจริญก้าวหน้าหรือความส�ำเร็จในการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ 	

ทั้งโดยการเรียนรู้ในทางตรงและทางอ้อม และเรียนรู้จากประสบการณ์หรือการให้

ค�ำปรึกษาแนะน�ำ สอนงานหรือโดยวิธีอื่นซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งต่อผู้ปฏิบัติงาน

และต่อองค์การ 

	 ในการอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ ให้ความส�ำคัญในการด�ำเนินการเช่นเดียวกับ	

กระบวนการฝึกอบรม (Training) เนือ่งจากการอบรมเชงิปฏบิตักิาร เป็นรปูแบบหนึง่	

ของการฝึกอบรมที่ช่วยให้ผู ้เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู ้ตามวัตถุประสงค์	

ของการฝึกอบรมนัน้ ๆ  อย่างมปีระสทิธภิาพ เพราะการฝึกอบรมเน้นทัง้ด้านวชิาการ	

หรือทฤษฎีและด้านปฏิบัติ โดยค�ำนึงถึงการเสริมสร้างให้ผู้เข้ารับการอบรมน�ำสิ่ง

ที่ตนเรียนรู้นั้นมาปฏิบัติในสถานการณ์ท�ำงานอันแท้จริงของเขาได้ นอกจากนี้ยังมี	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ความเชื่อว่า  การพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการประเมิน โดยใช้	

การฝึกอบรมจะท�ำให้บุคคลมีศักยภาพสูงขึ้น (Murphy, 1999; IUCN Council, 

2001; Sanders, 2001, Duignan and Lecturer, 2002; GAO, 2003 อ้างถึง

ใน วิษณุ ทรัพย์สมบัติ, 2549) อีกทั้งการฝึกอบรมเป็นรูปแบบการพัฒนาที่น่าสนใจ 	

เนื่องจากการฝึกอบรมเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบมุ่งพัฒนา	

ความรู ้ ทักษะและทัศนคติในเรื่องต่าง ๆ ของบุคคลจ�ำนวนมาก ในลักษณะ	

ทีเ่ป็นกลุม่ใหญ่ (Willis, 2003; Arnold, 2006) โดยกลุม่บคุคลทีจ่ะเข้ารบัการพฒันา

ครั้งนี้ มีจ�ำนวนมาก ประกอบด้วย นักวิชาการศึกษา/เจ้าหน้าที่กลุ่มส่งเสริมการจัด	

การศกึษาจากส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา ข้าราชการครทูีป่ฏบิตัหิน้าที่

นายทะเบียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา จ�ำนวน 344 คน และยังเป็นการสร้างโอกาส

การเรยีนรูใ้ห้กบับคุคล (Blanchard & Thacker, 2003) อนัส่งผลให้บคุคลในองค์กร 

มีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ดี ท�ำให้

องค์การมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น

	 ด้วยเหตนุี ้ในกระบวนการอบรม จงึได้น�ำแนวคดิการฝึกอบรมดงักล่าวมาใช้	

โดยในขั้นตอนการอบรมมีการให้ความรู้ และน�ำเสนอข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เข้ารับ	

การอบรมเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเอกสาร สื่อเสริมประกอบการอบรมและเรียนรู้	

ร่วมกนัเป็นกลุม่ โดยการวเิคราะห์ วพิากษ์ แสดงความคดิเหน็ร่วมกนั ซึง่มรีายละเอยีด	

ตามภาพประกอบที่ 2 - 2
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หลักการ/
รูปแบบและ
กรอบการ 
อบรมฯ

On the Job 
Training

Learning
by Doing

Reflection

Self - 
Assessment

Coaching

บรรยาย

ศึกษาความรู้จากเอกสาร

การน�ำเสนอชิ้นงาน

การตรวจสอบมโนทัศน์

การตรวจผลงาน

การประเมินพฤติกรรม

การให้ค�ำแนะน�ำ ช่วยเหลือ

ฝึกปฏิบัติจากใบงาน/ 
กิจกรรมต่าง ๆ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างการอบรม

ภาพประกอบที่ 2 - 2 แสดงหลักการ/รูปแบบและกรอบการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

31

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตอนที่ 3 กรอบการออกแบบกิจกรรมและตารางการอบรม

	 3.1 	 รูปแบบการอบรม

	 	 จากการศกึษาแนวคดิ และแนวทางการปฏบิตักิารเสรมิสร้างความเข้มแขง็	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาและสถานศกึษา สามารถน�ำมาสรปุลกัษณะการจดักจิกรรมเพือ่เสรมิสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ 

	 	 โดยรูปแบบการอบรมมีทั้งการบรรยายให้ความรู้ การฝึกท�ำกิจกรรม	

การทดสอบความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมทั้งก่อนและหลังการอบรม เพื่อเป็นการ

ประเมินประสิทธิภาพของการอบรม มีทีมวิทยากรคอยเป็นพี่เลี้ยงให้ค�ำปรึกษา	

และชี้แนะในระหว่างการฝึกท�ำกิจกรรม 

	 	 ดังนั้น ในการด�ำเนินงานในโครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ

วเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

และสถานศึกษา จงึได้ออกแบบและก�ำหนดกิจกรรมการด�ำเนินงานดังแสดงในภาพ

ประกอบที่ 2 - 3 
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 ภาพประกอบที ่2 - 3 รปูแบบการอบรมเชงิปฏบิตักิารเสรมิสร้างความเข้มแขง็	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 3.2 	 กรอบลักษณะกิจกรรมการอบรม

	 	 การออกแบบกิจกรรมที่มีลักษณะกิจกรรมอย่างหลากหลาย เพื่อให้	

ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดการเรียนรู้และได้รับการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์	

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาผ่านลักษณะของกิจกรรม ทั้งการเรียนรู้	

แบบกลุ่ม และเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์จากกรณีศึกษา 	

การตรวจสอบและประเมนิตนเอง การสะท้อนคดิ การรบัฟังการบรรยายจากวทิยากร 

และการศึกษาเอกสารเสริมความรู้ เป็นต้น รายละเอียด ดังตารางที่ 2 - 4	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ตารางที่ 2 - 4 	 กรอบลักษณะกิจกรรมการอบรมเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 1 

การพัฒนา

หลักสูตร

สถานศกึษา

ตาม

หลักสูตร

แกนกลาง

การศึกษา

ขั้นพื้นฐาน

1. เพื่อให้ผู้เข้า
รับการอบรม
มีความรู้
ความเข้าใจ
หลักสูตร
สถานศึกษา 
ตามหลักสูตร
แกนกลาง	
การศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน

2. เพื่อให้ผู้เข้า
รับการอบรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้
เกี่ยวกับ
การพัฒนา
หลักสูตร
สถานศึกษา 
ตามหลักสูตร
แกนกลาง
การศึกษา
ขั้นพื้นฐาน

1. การพัฒนาคุณภาพ	
ผู้เรียนตามหลักสูตร

2. หลักสูตรอิง
มาตรฐาน

3. ปรับปรุง กลุ่มสาระ	
คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ปรับปรุง 
สาระภูมิศาสตร์

4. โครงสร้างเวลาเรียน
5. เกณฑ์การจบ	

การศึกษา
6. หลักสูตรสถานศึกษา

1. การรับฟัง	

การบรรยาย	

จากวิทยากร

2. การศึกษาเอกสาร

เสริมความรู้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 2 

การพัฒนา

ส่งเสริม

และเตรียม

ความพร้อม

นักเรียน 

ส�ำหรับ 

การประเมิน

ระดับ

นานาชาติ

เพื่อให้ผู้เข้ารับ

การอบรมมี

ความรู้	

ความเข้าใจ	

การพัฒนาส่งเสริม

และเตรียม	

ความพร้อม

นักเรียน ส�ำหรับ

การประเมิน

ระดับนานาชาติ

1. การเตรียม	

ความพร้อมของศูนย์ 

PISA (PISA Online 

testing, 	

Formative 	

Assessment, 

พัฒนาขวัญก�ำลังใจ, 

พัฒนา ICT Skill 	

ในการสอน, สื่อสาร

สร้างความเข้าใจ)

2.  PISA ประเมินอะไร	

(Reading Literacy, 

Scientific Literacy, 

Mathematic	

Global 	

Competence)

3. PISA มีเป้าหมาย

อย่างไร



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 3 

มาตรฐาน

และการ

ประกัน

คุณภาพ

การศึกษา

เพื่อให้ผู้เข้า	

รับการอบรม	

มีความรู้	

ความเข้าใจ

มาตรฐานและ

การประกัน

คุณภาพ	

การศึกษา

1. มาตรฐานการศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน 	

พ.ศ. 2561 	

(ปฐมวัย, ขั้นพื้นฐาน)

2. การก�ำหนด

มาตรฐานการศึกษา

และเป้าหมาย	

ความส�ำเร็จของ	

สถานศึกษา

3. รูปแบบการประเมิน	

แนวใหม่

4. วัฒนธรรม	

การประเมิน

1. การรับฟัง	

การบรรยาย	

จากวิทยากร

2. การศึกษาเอกสาร

เสริมความรู้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 4  

แนวปฏิบัติ 

การวัดและ

ประเมินผล

การเรียนรู้ 

ตาม

หลักสูตร

แกนกลาง

การศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน

1. เพื่อให้ผู้เข้า

รับการอบรม

มีความรู้

ความเข้าใจ

แนวปฏิบัติ

การวัดและ

ประเมินผล

การเรียนรู้

ตามหลักสูตร

แกนกลาง

การศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน

2. เพื่อให้ผู้เข้า

รับการอบรม

แลกเปลี่ยน

เรียนรู้และฝึก

ปฏิบัติเกี่ยวกับ	

แนวปฏิบัติ

การวัดและ

ประเมินผล

การเรียนรู้ 

ตามหลักสูตร

แกนกลาง	

การศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน

1. การใช้มาตรฐานการ

เรียนรู้และตัวชี้วัด 

แนวทางการบริหาร

จัดการ

2. หลักสูตรสถานศึกษา 

กลุ่มสาระการเรียนรู้	

คณิตฯ วิทย์ฯ 

ภูมิศาสตร์

3. แนวทางการบริหาร

จัดการเวลาเรียนของ

สถานศึกษา

4. ปรับปรุงโครงสร้าง	

เวลาเรียน	

ตามหลักสูตร	

แกนกลางฯ

5. เกณฑ์การจบ	

การศึกษา

6. แนวทางการวัดและ

ประเมินผล	

การเรียนรู้

7. การเทียบโอน	

การรายงาน	

ผลการเรียน

1. การรับฟัง	

การบรรยาย	

จากวิทยากร

2. การศึกษาเอกสาร	

เสริมความรู้

3. การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้

4. ฝึกปฏิบัติตรวจ	

และจัดท�ำหลักฐาน	

แสดงผลการจบ	

การศึกษา 	

(ปพ.1 - 2)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

8. การจ�ำหน่ายนักเรียน

ออกจากทะเบียน

นักเรียน

9. เอกสารหลักฐาน	

การศึกษาที่

กระทรวงศึกษา

ก�ำหนด

10. การสั่งซื้อและ

ควบคุม ปพ.1/	

ปพ.2

11. การสั่งซื้อ ควบคุม 

และการจัดเก็บ

รักษา ปพ.3

12. การจัดท�ำและ

การกรอกข้อมูลใน 

ปพ.1

13. การยกเลิกระเบียน

แสดงผลการเรียน

กรณีสูญหายหรือ

เสียหาย



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 5 
การจัดท�ำ 
จัดเก็บ
เอกสาร
หลักฐาน
การศึกษา
และการให้ 
บริการ
ข้อมูล
ทางการ
ศึกษา 

1. เพื่อให้ผู้เข้า
รับการอบรม
มีความรู้
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
จัดท�ำจัดเก็บ
เอกสาร	
หลักฐาน	
การศึกษา
และการให้
บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

2. เพื่อให้ผู้เข้า
รับการอบรม
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้และ
ฝึกปฏิบัติ
เกี่ยวกับการ
จัดท�ำจัดเก็บ
เอกสาร	
หลักฐาน	
การศึกษา
และการให้
บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

1. บทบาทหน้าที่ของ
สถานศึกษา

2. แบบรายงานผู้ส�ำเร็จ
การศึกษา (ปพ.3)

3. บทบาทหน้าที่ของ 
สทศ. สพฐ.

4. การตรวจสอบ	
วุฒิการศึกษา

5. การเทียบวุฒิ	
การศึกษา

1. การฟังบรรยาย	
จากวิทยากร

2. การศึกษาเอกสาร
เสริมความรู้

3. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้

4. ฝึกปฏิบัติตรวจ	
และจัดท�ำ	
หลักฐานแสดงผล
การจบการศึกษา 
(ปพ.3)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 6  

การพัฒนา 

งานวิชาการ

ของสถาน

ศึกษาด้วย 

กระบวน

การวิจัย

เพื่อให้ผู้เข้า	

รับการอบรม	

มีความรู้	

ความเข้าใจ	

เกี่ยวกับการ

พัฒนางาน

วิชาการของ

สถานศึกษา	

ด้วยกระบวน	

การวิจัย

1. ระบบการจัด	

การศึกษา (OLE 

Model)

2. เป้าหมายของ

หลักสูตรที่ต้องการ

ให้ผู้เรียน (K P A)

3. การวิจัยเพื่อพัฒนา

ผู้เรียน (R & D, 	

Action Research)

1. การฟังบรรยาย	

จากวิทยากร

2. การศึกษาเอกสาร

เสริมความรู้

3. การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เนื้อหา/

กิจกรรม
วัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา

รูปแบบการจัด

กิจกรรม

เรื่องที่ 7 

เสวนา

กระบวน

การจัดท�ำ 

ปพ.1 - 2 

การออก

เอกสาร

ส�ำคัญ

ทางการ

ศึกษาอื่น ๆ  

และการ

ตรวจสอบ

วุฒิการศึกษา 

และการ

เทียบวุฒิ

การศึกษา

เพื่อให้ผู้เข้า	

รับการอบรม

ร่วมแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ 

ข้อปัญหา และ

แนวทาง	

การแก้ไขปัญหา

1. กระบวนการจัดท�ำ 

ปพ.1 - 3

2. การออกเอกสาร

ส�ำคัญทางการศึกษา

อื่น ๆ

3. การตรวจสอบ	

วุฒิการศึกษา 

4. การเทียบวุฒิ	

การศึกษา

1. รับฟังการเสวนา

2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

41

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 3.3	 เอกสารประกอบการอบรม

	 	 เอกสารประกอบการอบรมในครัง้นี ้คอื เอกสารการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลู

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา และเอกสารเสรมิความรูจ้ากวทิยากร

ในแต่ละหัวข้อเรื่องที่บรรยาย ดังภาพประกอบที่ 2 - 4

 

 

ภาพประกอบที่ 2 - 4 เอกสารประกอบการอบรม

	 3.4	 ตารางการอบรม

	 ตารางการอบรมเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูล	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา	

ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ มีระยะเวลาในการอบรม	

จ�ำนวน 3 วัน (26 ชั่วโมง 30 นาที) รายละเอียด ดังแสดงในตารางที่ 2 - 5



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

42

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตารางที่ 2 - 5 	 ตารางก�ำหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ 

วันที่ ช่วงเวลา เนื้อหา/กิจกรรม
ระยะ

เวลา

1 เวลา 08.30 น. - 10.00 น. พิธีเปิดและบรรยายพิเศษ 

โดย...ดร.วิษณุ ทรัพย์สมบัติ 	

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักทดสอบ

ทางการศึกษา

1.30

เวลา 10.00 น. - 10.30 น. ตรวจสอบมโนทัศน์ก่อน	

การอบรม

0.30

เวลา 10.45 น. - 12.00 น. การพัฒนาส่งเสริมและเตรียม

ความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับ

การประเมินระดับนานาชาติ 

โดย...ดร.ณัฐา เพชรธนู 	

รองผู้อ�ำนวยการส�ำนักทดสอบ

ทางการศึกษา

1.15

เวลา 16.30 น. - 18.00 น. ฝึกปฏิบัติตรวจและจัดท�ำ	

หลักฐานแสดงผลการจบ	

การศึกษา (ปพ.1 - 2) 

โดย...นางพรพรรณ โชติพฤกษวัน 

รองผู้อ�ำนวยการส�ำนักวิชาการ

และมาตรฐานการศึกษา	

และวิทยากรประจ�ำกลุ่ม

1.30



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

43

วันที่ ช่วงเวลา เนื้อหา/กิจกรรม
ระยะ

เวลา

เวลา 19.00 น. - 21.00 น. ฝึกปฏิบัติตรวจและจัดท�ำ	

หลักฐานแสดงผลการจบ	

การศึกษา (ปพ.1 - 2) (ต่อ)

โดย...วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

2.00

2 เวลา 08.30 น. - 10.15 น. มาตรฐานและการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

โดย...ดร.มธุรส ประภาจันทร์ 	

ผู้อ�ำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพฯ สทศ.

1.45

เวลา 10.30 น. - 12.00 น. การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร	

หลักฐานการศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษา

โดย...ดร.เพ็ญนภา แก้วเขียว 	

ผู้อ�ำนวยการกลุ่มทะเบียน

และสารสนเทศทางการศึกษา 

สทศ.

1.30

เวลา 13.00 น. - 18.00 น. ฝึกปฏิบัติการตรวจ	

แบบรายงานผู้ส�ำเร็จ	

การศึกษา (ปพ.3)

โดย...วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

4.45



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

44

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

วันที่ ช่วงเวลา เนื้อหา/กิจกรรม
ระยะ

เวลา

เวลา 19.00 น. - 21.00 น. ฝึกปฏิบัติการตรวจ	

แบบรายงานผู้ส�ำเร็จ	

การศึกษา (ปพ.3) (ต่อ)

โดย...วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

2.00

3 เวลา 08.30 น. - 10.30 น. การพัฒนางานวิชาการ	

ของสถานศึกษาด้วย

กระบวนการวิจัย 

โดย...รศ.ดร.สมบัติ ท้ายเรือค�ำ

อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

2.00

เวลา 10.45 น. - 12.00 น. เสวนา : ในประเด็น 

“กระบวนการจัดท�ำ ปพ.1 - 3 

การออกเอกสารส�ำคัญ	

ทางการศึกษาอื่น ๆ และการ

ตรวจสอบวุฒิการศึกษา และ

การเทียบวุฒิการศึกษา เพื่อ

การประกนัคณุภาพการศกึษา” 

โดย...วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

1.15

เวลา 13.00 น. - 14.30 น. วิพากษ์และให้ข้อเสนอแนะ 

โดย...วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

1.30

เวลา 14.45 น. - 16.30 น. สรุปผล อภิปราย ซักถาม และ

ปิดการประชุม

1.45



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

45

วิธีด�ำเนินการ บทที่ 3

	 การด�ำเนนิการครัง้นี ้เป็นการประเมนิกระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ประเมินความต้องการ

จ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจเนื้อหาการอบรม และ	

ความตระหนักในการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา  และสุดท้ายน�ำไปสู่	

การจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศกึษาและการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา	

และสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและมคีวามต้องการพเิศษ โดยมรีายละเอยีด	

การด�ำเนินงาน ดังนี้

กลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ 

ได้แก่ บุคลากรจากเขตพื้นที่การศึกษา/หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา และครู	

ที่ปฏิบัติหน้าที่เจ้าพนักงานทะเบียน/นายทะเบียน/วัดผล โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 	

คือ 1) กลุ่ม 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จ�ำนวน 100 คน 2) กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด จ�ำนวน 98 คน 3) กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ จ�ำนวน 	

54 คน 4) กลุ่มโรงเรียนในโครงการ Education Hub จ�ำนวน 92 คน รวมทั้งสิ้น 

344 คน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

46

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ

วเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา ได้แก่ 1) แบบประเมนิความต้องการ	

จ�ำเป็น (need assessment) เกีย่วกบัการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษา  2) แบบตรวจสอบมโนทัศน์ด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐาน	

การจบการศึกษา  (ก่อนอบรมและหลังอบรม) 3) แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อ

การประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ รายละเอียด ดังนี้

	 โครงสร้างของเครื่องมือ

	 เครื่องมือที่ใช ้ มีจ�ำนวน 3 ฉบับ โดยมีโครงสรา้งของเครื่องมือ ดังตาราง	

ที่ 3 - 1

ตารางที่ 3 - 1  โครงสร้างของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ฉบับ

ที่
ชื่อเครื่องมือ

ตัวแปรหลัก/

ตัวแปรย่อย
ลักษณะเครื่องมือ

จ�ำนวน 

ข้อ

1 แบบประเมิน

ความต้องการ

จ�ำเป็น (need 	

assessment) 

เกี่ยวกับการจัดท�ำ 	

จัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศ	

ด้านการจบ	

การศึกษา

ตอนที่ 1 ข้อมูล

พื้นฐานของ 

ผู้เข้ารับการอบรม 

ได้แก่ เพศ อายุ 

ต�ำแหน่ง 	

วุฒิการศึกษาสูงสุด 	

สังกัด ประสบการณ์

การท�ำงาน	

ในต�ำแหน่ง

แบบตรวจสอบ

รายการ (check -

list)

6 ข้อ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

47

ฉบับ

ที่
ชื่อเครื่องมือ

ตัวแปรหลัก/

ตัวแปรย่อย
ลักษณะเครื่องมือ

จ�ำนวน 

ข้อ

ตอนที่ 2 สภาพ

ความรู้ความเข้าใจ 

เนื้อหาการอบรม  

และความตระหนัก 

ด้านการจัดท�ำ 

จัดเก็บเอกสาร 

หลักฐาน 

การศึกษา

1. ความรู้

ความเข้าใจ 

2. ด้านความ

ตระหนัก

แบบมาตร

ประมาณค่า 

(rating scale) 

5 ระดับ แบบ

ตอบสนองรายคู่ 

(dual - response 

Format)

ข้อที่ 1.1 - 1.6

ข้อที่ 2.1 - 1.4

10 ข้อ

2 แบบตรวจสอบ	

มโนทัศน์ด้านการ	

จัดท�ำจัดเก็บ	

เอกสารหลักฐาน	

การจบการศึกษา 	

(ก่อนอบรมและ	

หลังอบรม)

ความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับระเบียบ 

แนวปฏิบัติในการ	

จัดท�ำจัดเก็บเอกสาร

1. ระเบียนแสดงผล

การเรียน (ปพ.1)

2. ใบประกาศนียบัตร 

(ปพ.2)

3. แบบรายงาน	

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา 

(ปพ.3)

แบบตรวจสอบ

รายการ (check -	

list)

20 ข้อ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

48

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ฉบับ

ที่
ชื่อเครื่องมือ

ตัวแปรหลัก/

ตัวแปรย่อย
ลักษณะเครื่องมือ

จ�ำนวน 

ข้อ

3 แบบสอบถาม

ความคิดเห็น	

เพื่อการประเมนิผล	

การอบรม	

เชิงปฏิบัติการ	

เสริมสร้างความ

เข้มแข็งในการ

วิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศ	

ด้านการจบ	

การศึกษา	

ส�ำหรับส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา

และสถานศึกษาที่

เป็นกลุ่มเป้าหมาย

เฉพาะและมีความ

ต้องการพิเศษ

ตอนที่ 1 ข้อมูล 

พื้นฐานของ 

ผู้เข้ารับการอบรม 

ได้แก่ เพศ อายุ 

ต�ำแหน่ง 	

วุฒิการศึกษาสูงสุด 	

สังกัด ประสบการณ์	

การท�ำงาน	

ในต�ำแหน่ง

เลือกตอบและ

เติมค�ำ

6 ข้อ

ตอนที่ 2 ความ 

คิดเห็นต่อการอบรม

ด้านที่ 1 ความ	

คิดเห็นที่มีต่อ

เนื้อหาและ	

การจัดการอบรม

แบบมาตร

ประมาณค่า 	

(rating scale) 

5 ระดับ

แบบมาตร

ประมาณค่า 	

5 ระดับ

49 ข้อ

ด้านที่ 2 ความ

คิดเห็นต่อ

ประสิทธิภาพของ

การอบรม

แบบมาตร

ประมาณค่า 	

5 ระดับ

8 ข้อ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ฉบับ

ที่
ชื่อเครื่องมือ

ตัวแปรหลัก/

ตัวแปรย่อย
ลักษณะเครื่องมือ

จ�ำนวน 

ข้อ

ด้านที่ 3 ความ	

คิดเห็นต่อ

ประโยชนท์ี่ได้รับ

จากการอบรม

แบบมาตร

ประมาณค่า 	

5 ระดับ

4 ข้อ

ด้านที่ 4 ความ	

คิดเห็นต่อสถานที่	

ที่จัดการอบรม

แบบมาตร

ประมาณค่า 	

5 ระดับ

4 ข้อ

ตอนที่ 3 ความ 

คิดเห็นและ 

ข้อเสนอแนะ

1. สิ่งที่ประทับใจ

ในการอบรมครั้งนี้

2. ความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะ

ในการอบรม	

ครั้งต่อไป

3. ความคิดเห็น/

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ

แบบปลายเปิด 3 ข้อ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 รายการเครื่องมือ

	 1.	 แบบประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับ 

การจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา เป็นแบบมาตรประมาณค่า 	

5 ระดับ มีลักษณะการตอบสนองรายคู่ (dual - response format) ระหว่าง	

สภาพทีเ่ป็นอยูแ่ละสภาพทีค่าดหวงั โดยมเีกณฑ์การแปลความหมายการให้คะแนน

ดังนี้

	 5 หมายถึง สภาพที่เป็นอยู่มีระดับมากที่สุด/สภาพที่คาดหวังมีระดับมากที่สุด

	 4 หมายถึง สภาพที่เป็นอยู่มีระดับมาก/สภาพที่คาดหวังมีระดับมาก

	 3 หมายถึง	 สภาพทีเ่ป็นอยูม่รีะดบัปานกลาง/สภาพทีค่าดหวงัมรีะดบัปานกลาง

	 2 หมายถึง สภาพที่เป็นอยู่มีระดับน้อย/สภาพที่คาดหวังมีระดับน้อย 

	 1 หมายถึง สภาพที่เป็นอยู่มีระดับน้อยที่สุด/สภาพที่คาดหวังมีระดับน้อยที่สุด

	 2. 	แบบตรวจสอบมโนทัศน์ด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐาน 

การจบการศึกษา (ก่อนอบรมและหลังอบรม) เป็นแบบตรวจสอบรายการ จ�ำนวน 

20 ข้อ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนและเกณฑ์	

การตัดสินจากการวัดมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบ	

การศึกษา มีรายละเอียด ดังนี้

		  2.1 	แบบตรวจสอบมโนทัศน์ ก่อนการอบรม

	 	 	 1) 	ข้อที่ 1, 2, 4, 6, 7, 8, 12, 15, 17, 19 ถ้าตอบ ใช่ ได้ 1 คะแนน 

ถ้าตอบ ไม่ใช่ หรือไม่แน่ใจ ได้ 0 คะแนน

	 	 	 2) 	ข้อที่ 3, 5, 9, 10, 11, 13, 14, 16, 18, 20 ถ้าตอบ ไม่ใช่ 	

ได้ 1 คะแนน ถ้าตอบ ใช่ หรือไม่แน่ใจ ได้ 0 คะแนน

	 	 	 3) 	แบ่งระดับมโนทัศน์ ในภาพรวมเป็น 3 ระดับ 

	 	 	 	 คะแนน 16 - 20 คะแนน (ร้อยละ 80 ขึ้นไป) หมายถึง 	

มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา ในระดับ สูง



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 	 	 	 คะแนน 12 - 15 คะแนน (ร้อยละ 60 - 79) หมายถึง 	

มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา  ในระดับ 

ปานกลาง

	 	 	 	 คะแนน 0 - 11 คะแนน (ต�่ำกว่าร้อยละ 60) หมายถึง 	

มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา ในระดับ ต�่ำ

		  2.2 	แบบตรวจสอบมโนทัศน์ หลังการอบรม

	 	 	 1) 	ข้อที่ 1, 3, 5, 6, 12, 13, 14, 15, 16, 19 ถ้าตอบ ใช่ 	

ให้ 1 คะแนน ถ้าตอบ ไม่ใช่ หรือไม่แน่ใจ ให้ 0 คะแนน

	 	 	 2) 	ข้อที่ 2, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 17, 18, 20 ถ้าตอบ ไม่ใช่ 	

ให้ 1 คะแนน ถ้าตอบ ใช่ หรือไม่แน่ใจ ให้ 0 คะแนน

	 	 	 3) 	แบ่งระดับมโนทัศน์ ในภาพรวมเป็น 3 ระดับ 

	 	 	 	 คะแนน 16 - 20 คะแนน (ร้อยละ 80 ขึ้นไป) หมายถึง 	

มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา ในระดับ สูง

	 	 	 	 คะแนน 12 - 15 คะแนน (ร้อยละ 60 - 79) หมายถึง 	

มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา  ในระดับ 

ปานกลาง

	 	 	 	 คะแนน 0 - 11 คะแนน (ต�่ำกว่าร้อยละ 60) หมายถึง 	

มีนโนทัศน์เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา ในระดับ ต�่ำ

	 3. 	แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อการประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบัติ

การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ 

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่ม 

เป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ 

	 	 มีโครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

	 	 ตอนที่ 1 	 ข้อมลูพืน้ฐานของผูเ้ข้ารบัการอบรม ได้แก่ เพศ อาย ุต�ำแหน่ง 

วุฒิการศึกษาสูงสุด สังกัด ประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง 



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 ตอนที่ 2 	 ความคิดเห็นต่อการอบรม ด้านความคิดเห็นที่มีต่อเนื้อหา

และการจัดการอบรมด้านความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของการอบรม ด้านความ	

คิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม ด้านความคิดเห็นต่อสถานที่ที่จัดการอบรม 

	 	 ตอนที่ 3 	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

	  	 เกณฑ์การแปลความหมายการให้คะแนนการตอบแบบสอบถามตอนที ่2 	

มีดังนี้

	 	 5 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ มากที่สุด

	 	 4 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ มาก

	 	 3 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ ปานกลาง

	 	 2 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อย

	 	 1 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด

	 	 เกณฑ์การตัดสินคะแนน มีดังนี้

	 	 คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้น	

อยู่ในระดับ มากที่สุด

	 	 คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้น	

อยู่ในระดับ มาก

	 	 คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้น	

อยู่ในระดับ ปานกลาง

	 	 คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้น	

อยู่ในระดับ น้อย

	 	 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในรายการนั้น	

อยู่ในระดับ น้อยที่สุด



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลจ�ำแนกเป็นข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ 	

โดยข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 	

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอ้างอิง ได้แก่ การทดสอบค่าที (t - test) 	

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

	 การวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น (needs analysis) ใช้สูตร (PNI) 	

แบบปรับปรุง หรือ PNImodified เป็นสูตรที่ปรับปรุงโดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และ	

สวุมิล ว่องวาณชิ เป็นวธิกีารหาผลต่างของ (I - D) แล้วหารด้วยค่า D (สวุมิล ว่องวาณชิ, 	

2550) 

	 สูตร	 PNImodified = (I - D)/D

	 เมื่อ	 PNImodified หมายถึง ดัชนีการจัดเรียงล�ำดับความส�ำคัญ	

ของความต้องการจ�ำเป็น

	 I (Importance) หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง 

	 D (Degree of Success) หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่เป็นอยู่	

ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  (content analysis) และสรุป	

เป็นความเรียง



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ประเมินกระบวนการเสริมสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มคีวามต้องการพเิศษ 2) ประเมนิความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกีย่วกบั	

การจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา และ 3) เพือ่จดัท�ำข้อเสนอ	

เชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้	

บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 	

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา  แบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 	

3 ตอน จ�ำแนกตามวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย ตอนที ่1 ผลการประเมนิกระบวนการ	

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา	

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ	

และมีความต้องการพิเศษ ตอนที่ 2 ผลการประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need 	

assessment) เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา 

และตอนที ่3 ผลการจดัท�ำข้อเสนอเชงิปฏบิตัด้ิานการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน	

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

รายละเอียดแต่ละตอนน�ำเสนอตามล�ำดับ ดังนี้

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล บทที่ 4



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตอนที่ 1	 ผลการประเมนิกระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความ

ต้องการพิเศษ

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ แบ่งน�ำเสนอออกเป็น 4 หัวข้อ ได้แก่ 	

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม 2) ความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ (เชิงปริมาณ) 3) ความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะและ	

มีความต้องการพิเศษ (เชิงคุณภาพ) และ 4) มโนทัศน์ด้านการจัดท�ำ จัดเก็บเอกสาร

หลักฐานการจบการศึกษา รายละเอียดแต่ละหัวข้อน�ำเสนอตามล�ำดับ ดังนี้

	 1.1	 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม

		  1) ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม ในภาพรวม

	 	 ข้อมลูทัว่ไปของผูเ้ข้าอบรม เมือ่พจิารณาในภาพรวม พบว่า ผูเ้ข้าอบรม

ทั้งหมดมีจ�ำนวน 344 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 68.31) อายุ 25 - 35 ปี 	

มสีดัส่วนสงูสดุ (ร้อยละ 39.24) ผูเ้ข้าอบรมส่วนใหญ่เป็นคร ู- อาจารย์ (ร้อยละ 75.87) 	

มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 54.36) ส่วนใหญ่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศกึษามธัยมศกึษา (ร้อยละ 71.22) มปีระสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่งนายทะเบยีน/	

เจ้าหน้าที่งานทะเบียนเป็นเวลา  0 - 2 ปี คิดเป็นสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 32.56) 	

แสดงดังตารางที่ 4 - 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ตารางที่ 4 - 1	 ข้อมลูทัว่ไปของผูเ้ข้าสมัมนา จ�ำแนกตามต�ำแหน่งกลุม่เป้าหมายเฉพาะ	

และมีความต้องการพิเศษ (N = 344)

ตัวแปร ระดับของตัวแปร

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ชายแดนใต้ EEC ชายขอบ ED HUB รวม

n % n % n % n % n %

เพศ
ชาย 52 52.00 24 26.09 23 23.47 10 18.52 109 31.69

หญิง 48 48.00 68 73.91 75 76.53 44 81.48 235 68.31

อายุ

ต�่ำกว่า 25 ปี 5 5.00 0 0.00 1 1.02 1 1.85 7 2.03

25-35 ปี 41 41.00 27 29.35 52 53.06 15 27.78 135 39.24

36-45 ปี 36 36.00 37 40.22 28 28.57 19 35.19 120 34.88

46 ปีขึ้นไป 18 18.00 28 30.43 17 17.35 19 35.19 82 23.84

ต�ำแหน่ง

ผอ.กลุ่ม 2 2.00 1 1.09 0 0.00 0 0.00 3 0.87

นักวิชาการ 19 19.00 25 27.17 2 2.04 10 18.52 56 16.28

เจ้าพนักงานธุรการ 8 8.00 7 7.61 2 2.04 1 1.85 18 5.23

ผอ.สถานศึกษา 3 3.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 0.87

ครู-อาจารย์ 68 68.00 56 60.87 94 95.92 43 79.63 261 75.87

อื่น ๆ (ตัวแทน) 0 0.00 3 3.26 0 0.00 0 0.00 3 0.87

วุฒิการ
ศึกษา
สูงสุด

ปริญญาตรี 63 63.00 36 39.13 60 61.22 28 51.85 187 54.36

ปริญญาโท 31 31.00 54 58.70 38 38.78 25 46.30 148 43.02

ปริญญาเอก 6 6.00 1 1.09 0 0.00 0 0.00 7 2.03

อื่น ๆ (ปวส.) 0 0.00 1 1.09 0 0.00 1 1.85 2 0.58

สังกัด

สพป. 75 75.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 75 21.80

สพม. 15 15.00 78 84.78 98 100.00 54 100.00 245 71.22

อื่น ๆ 10 10.00 14 15.22 0 0.00 0 0.00 24 6.98
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตัวแปร ระดับของตัวแปร

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ชายแดนใต้ EEC ชายขอบ ED HUB รวม

n % n % n % n % n %

ประสบ-
การณ์

0-2 ปี 14 14.00 36 39.13 37 37.76 25 46.30 112 32.56

3-5 ปี 61 61.00 14 15.22 26 26.53 9 16.67 110 31.98

6-8 ปี 16 16.00 12 13.04 10 10.20 9 16.67 47 13.66

9-11 ปี 6 6.00 18 19.57 6 6.12 5 9.26 35 10.17

 12 ปีขึ้นไป 3 3.00 12 13.04 19 19.39 6 11.11 40 11.63

รวม 100 100 100.00 92 100.00 98 100.00 54 100.00 344 100.00

ภาพประกอบที่ 4 - 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม

ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 1.2	 ความคดิเหน็ต่อการจดักจิกรรมเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์ 

ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและ

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ (เชิงปริมาณ)

	 	 จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็ง	

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ 	

เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามหลังจากการอบรมเสร็จสิ้นลง ซึ่งเป็นการสอบถาม	

ความคดิเหน็ของผูเ้ข้าอบรมด้านเนือ้หาและวธิกีาร จ�ำนวน 7 กจิกรรม ด้านประสทิธภิาพ	

ของการอบรม ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม และด้านความเหมาะสม	

เชงิสถานทีท่ีจ่ดัอบรม พบว่า ในภาพรวม ผูเ้ข้าอบรมมคีวามคดิเหน็ต่อประสทิธภิาพ

ของการอบรม เนื้อหาและวิธีการ และด้านความเหมาะสมเชิงสถานที่ที่จัดอบรม 	

อยู่ในระดับมาก (X= 4.46, 4.44, 4.34 และ S.D. = 0.40, 0.48, 0.62 ตามล�ำดับ) 	

ส่วนด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม ผู้เข้าอบรมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ	

มากที่สุด (X = 4.52 และ S.D. = 0.50) 

	 เมื่อพิจารณาด้านความคิดเห็นต่อเนื้อหาและวิธีการ พบว่า หัวข้อกิจกรรม	

การพัฒนาส่งเสริมและเตรียมความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการประเมินระดับนานาชาติ 	

ผูป้ระชมุมคีวามคดิเหน็ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (X = 4.39 และ S.D. = 0.49) 	
โดยมีความเห็นว่าหัวข้อนี้มีความทันสมัยของเนื้อหา  และเหมาะสมกับผู้เข้ารับ	

การอบรมมากที่สุด (X = 4.44 และ S.D. = 0.62) แสดงดังตารางที่ 4 - 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตารางที่ 4 - 2 	ความคิดเห็นต่อกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความ

ต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

1. ความคิดเห็นต่อเนื้อหาและวิธีการ 4.44 0.40

1.1 การพัฒนาส่งเสริมและเตรียมความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการ
ประเมินระดับนานาชาติ

4.39 0.49

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344 0.29 0.87 9.30 42.15 47.38 4.35 0.71

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.59 7.62 41.35 50.44 4.42 0.66

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.29 4.97 50.29 44.44 4.39 0.60

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.58 5.23 43.60 50.58 4.44 0.62

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344  - 1.17 5.26 48.83 44.74 4.37 0.64

6. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น
และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้

344  - 0.29 7.27 52.91 39.53 4.32 0.62



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

1.2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน

4.40 0.50

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344  - 0.58 7.00 42.86 49.56 4.41 0.65

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.58 4.36 43.90 51.16 4.46 0.61

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.58 5.52 51.45 42.44 4.36 0.61

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.58 4.08 46.06 49.27 4.44 0.60

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344  - 0.58 6.69 48.84 43.90 4.36 0.63

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344  - 0.87 5.81 43.60 49.71 4.42 0.64

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

344  - 0.88 6.43 49.71 42.98 4.35 0.64



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

1.3 แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

4.46 0.49

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344  - 0.29 4.66 38.19 56.85 4.52 0.60

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.58 5.23 40.70 53.49 4.47 0.62

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.58 4.36 45.64 49.42 4.44 0.61

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.58 3.21 44.02 52.19 4.48 0.59

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344  - 0.58 4.36 49.71 45.35 4.40 0.60

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344 0.29 0.29 2.92 45.61 50.88 4.46 0.60

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

344  - 0.58 4.66 46.36 48.40 4.43 0.61

1.4 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 4.30 0.52

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344  - 1.16 13.08 52.33 33.43 4.18 0.69

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.58 8.19 52.34 38.89 4.30 0.64



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.58 5.81 52.33 41.28 4.34 0.61

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.58 4.94 49.71 44.77 4.39 0.61

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344  - 0.88 6.43 56.14 36.55 4.28 0.62

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344  - 0.87 5.23 54.07 39.83 4.33 0.62

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

344  - 0.58 9.04 54.52 35.86 4.26 0.64

1.5 การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและการให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

4.57 0.44

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการ	
ของท่าน

344  - 0.29 1.74 28.49 69.48 4.67 0.52

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.29 4.07 33.72 61.92 4.57 0.59

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.29 2.64 37.83 59.24 4.56 0.56



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม	
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.29 2.92 37.32 59.48 4.56 0.57

5. การสร้างบรรยากาศ
ในการอบรม

344  - 0.29 2.03 42.15 55.52 4.53 0.56

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344  - 0.29 2.92 37.03 59.77 4.56 0.57

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น
และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้

344  - 0.29 2.63 36.55 60.53 4.57 0.56

1.6 การพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาด้วยกระบวนการวิจัย 4.46 0.48

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344  - 0.29 8.75 41.40 49.56 4.40 0.66

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344  - 0.29 4.66 41.11 53.94 4.49 0.60

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344  - 0.29 4.08 44.31 51.31 4.47 0.59

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.29 3.50 41.40 54.81 4.51 0.58

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344  - 0.29 4.09 45.61 50.00 4.45 0.59



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344  - 2.62 43.73 53.64 4.51 0.55

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น
และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้

344  - 0.29 5.28 48.68 45.75 4.40 0.60

1.7 การเสวนา : “กระบวนการจัดท�ำ ปพ.1 - 3 การออกเอกสารส�ำคัญ
ทางการศึกษาอื่น ๆ และการตรวจสอบวุฒิการศึกษา และการเทียบวุฒิ
การศึกษา เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา”

4.53 0.47

1. เนื้อหาสอดคล้องกับ
ความต้องการของท่าน

344 0.58 2.63 33.33 63.45 0.58 4.60 0.57

2. ความเหมาะสมของ
เนื้อหากับระยะเวลา

344 0.59 2.35 38.42 58.65 0.59 4.55 0.57

3. ความเหมาะสมของ
รูปแบบ ขั้นตอน และ
กระบวนการน�ำเสนอ

344 0.29 2.65 44.41 52.65 0.29 4.49 0.57

4. ความทันสมัยของ
เนื้อหา และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344 0.58 2.05 40.94 56.43 0.58 4.53 0.57

5. การสร้างบรรยากาศ	
ในการอบรม

344 0.29 3.23 39.30 57.18 0.29 4.53 0.58

6. ความน่าสนใจในการ
ถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากร

344 0.58 2.34 40.35 56.73 0.58 4.53 0.58



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

7. การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

344 0.29 4.09 40.06 55.56 0.29 4.51 0.59

2. ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของการอบรม 4.46 0.48

1. คุณภาพของเอกสาร
ประกอบการอบรม

344  - 0.58 3.78 42.73 52.91 4.48 0.60

2. ความเหมาะสมของ
เครื่องมืออุปกรณ์
ประกอบการอบรม

344  - 1.45 5.23 38.08 55.23 4.47 0.67

3. ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
อบรมตลอดหลักสูตร

344  - 1.45 5.81 43.02 49.71 4.41 0.67

4. ความรวดเร็วและ
ความคล่องแคล่ว	
ในการปฏิบัติงาน	
ของเจ้าหน้าที่

344  - 0.29 2.04 40.82 56.85 4.54 0.55

5. การประสานงานและ
การอ�ำนวยความ
สะดวกของเจ้าหน้าที่

344  - 0.29 2.03 38.95 58.72 4.56 0.55

6. เนื้อหาของหลักสูตร
ทันสมัย และเหมาะสม
กับผู้เข้ารับการอบรม

344  - 0.29 4.36 40.70 54.65 4.50 0.60

7. ความรู้ความเข้าใจ
เนื้อหาสาระในภาพรวม 
ก่อนการอบรม

344 0.58 3.50 13.41 37.03 45.48 4.23 0.85



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

8. ความรู้ความเข้าใจ
เนื้อหาสาระในภาพรวม 
หลังการอบรม

344  - 0.88 2.65 40.59 55.88 4.51 0.60

ด้านที่ 3 ความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม 4.52 0.50

1. สามารถน�ำมาพัฒนา
ตนเองเพื่อน�ำไปสู่	
การพัฒนางาน	
ที่รับผิดชอบ

344  - 0.29 2.33 32.36 65.01 4.62 0.55

2. ความมั่นใจที่จะ
น�ำความรู้ที่ได้ไป
ประยุกต์ใช้ในการ
ด�ำเนินงาน

344  - 0.29 2.33 36.34 61.05 4.58 0.56

3. ความมั่นใจว่าสามารถ
น�ำความรู้ไปเผยแพร่/
ถ่ายทอดแก่บุคคลอื่น

344  - 0.87 5.23 43.60 50.29 4.43 0.64

4. สามารถสร้างเครือข่าย	
ด้านการจัดท�ำจัดเก็บ	
เอกสารหลักฐาน	
การศึกษาและการให้
บริการข้อมูลทาง	
การศึกษา

344  - 0.88 6.43 42.11 50.58 4.42 0.65



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/
รายการประเมิน

n

 ระดับความคิดเห็น (ร้อยละ)
X S.D.น้อย

ที่สุด
น้อย

ปาน
กลาง

มาก
มาก
ที่สุด

ด้านที่ 4 ความคิดเห็นต่อสถานที่ที่จัดการอบรม 4.34 0.62

1. ความเหมาะสมของ
สถานที่ที่ใช้ในการ
อบรม

344 0.29 1.16 8.14 40.12 50.29 4.39 0.71

2. ความเหมาะสมของ
ห้องที่ใช้ในการอบรม

344 0.58 2.33 11.95 35.57 49.56 4.31 0.82

3. ความเหมาะสมของ
สถานที่พัก

344 0.87 0.87 9.59 40.70 47.97 4.34 0.76

4. ความสะดวกในการ
เดินทางมายังสถานที่	
ที่จัดการอบรม

344  - 0.88 9.65 45.91 43.57 4.32 0.68

	 1.3 	 ความคดิเหน็ต่อการจดักจิกรรมเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์ 

ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและ

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ (เชิงคุณภาพ)

	 	 จากการส�ำรวจความคิดเห็นเชิงคุณภาพ เกี่ยวกับสิ่งที่ประทับใจ 	

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรมโดยใช้แบบส�ำรวจความคิดเห็นเพื่อ	

การประเมินผล ผ่านระบบออนไลน์ สามารถประมวลและสรุปผลได้ดังนี้

		  1.3.1	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อกระบวนการจัดกิจกรรม

			   (1)	สิ่งที่ประทับใจในการอบรมครั้งนี้

				    ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม

	 	 	 	 1)	 การจดัอบรมมขีัน้ตอนน�ำเสนอเนือ้หาชดัเจน เป็นระบบ

	 	 	 	 2)	 การจัดให้มีกิจกรรมสอดแทรกให้ผู้เข้าอบรมได้ปฏิบัติ

อย่างต่อเนื่อง



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 	 	 	 3)	 สนองนโยบายการลดใช้กระดาษโดยจัดท�ำเอกสาร

ประกอบการอบรม แบบสอบถาม power point บรรยาย ผ่านระบบออนไลน์ (QR Code)

	 	 	 	 4)	 มีการสรุปองค์ความรู้ ภาพรวมการอบรมทุกวัน

	 	 	 	 5)	 มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อบรมจากสถานศึกษา	

และหน่วยงานอื่น ๆ 

				    ด้านวิทยากร

	 	 	 	 1)	 วทิยากรมคีวามรูค้วามสามารถ ความช�ำนาญในเนือ้หา

ที่อบรม

	 	 	 	 2)	 วิทยากรบรรยายได้ชัดเจน ตรงประเด็นตามเนื้อหา	

แต่ละหัวข้อ

	 	 	 	 3)	 วิทยากรมีน�้ำเสียงน่าฟัง มีเทคนิคในการน�ำเสนอ	

ที่น่าสนใจ

	 	 	 	 4)	 วิทยากรมีความเป็นกันเอง ให้ค�ำแนะน�ำและอธิบาย	

เพิ่มเติมท�ำให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น

	 	 	 	 5)	 วิทยากรเปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรมได้ซักถามในประเด็น

ข้อสงสัย

	 	 	 	 6)	 วทิยากรตอบข้อซกัถามได้ชดัเจน สามารถน�ำไปปรบัใช้

ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

				    ด้านหลักสูตร

				    1)	 เนื้อหาชัดเจน ตรงประเด็น ท�ำให้มีความรู ้มากขึ้น	

และสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงและถูกต้องยิ่งขึ้น

				    2)	 แนวปฏบิตัใินการจดัท�ำเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 	

ปพ.1, ปพ.2, ปพ.3 ทีม่คีวามชดัเจน ท�ำให้ได้รบัความรู ้เกดิความเข้าใจในแนวปฏบิตัิ

ที่ตรงกัน

				    3)	 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทะเบียน	

และวัดผลมากขึ้น

				    4)	 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยมากขึ้น
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				    ด้านบริหารจัดการ

				    1)	 สถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสม การเดินทางสะดวก

				    2)	 มเีจ้าหน้าทีอ่�ำนวยความสะดวกและดแูลช่วยเหลอืเป็นอย่างดี

				    3)	 มีการจัดรูปแบบการนั่งอบรม โดยติดเลขที่นั่งอย่าง

ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้

				    4)	 การตรวจสอบติดตามข้อมูลมีความรวดเร็ว

			   (2)	ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรมครั้งต่อไป

				    ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม

				    1)	 ควรปรบัจ�ำนวนวนัในการอบรม ให้เหมาะสมกบัเนือ้หา

				    2)	 ควรจัดอบรมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

				    3)	 ควรจัดอบรมก่อนเปิดภาคเรียน

				    4)	 ควรจัดอบรมทุกปี เพื่อให้นายทะเบียนโรงเรียนมีความ

เข้าใจตรงกัน และสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง

				    5)	 ควรให้ผู ้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติในโปรแกรมการจัดท�ำ

เอกสารหลักฐานทางการศึกษา

				    6)	 ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกตรวจสอบ ปพ.1, ปพ.2, ปพ.3 	

อย่างละเอียดและมีตัวอย่างที่หลากหลาย รวมถึงให้ฝึกการเทียบโอนรายวิชาด้วย

				    7)	 ควรมกีารจดักลุม่ผูเ้ข้าอบรมเพือ่ร่วมถอดประสบการณ์ 	

น�ำเสนอข้อค้นพบและแนวทางแก้ไขที่ถูกต้อง

				    ด้านวิทยากร

				    1)	 ควรยกตัวอย่างที่หลากหลาย เปิดโอกาสและเพิ่มเวลา	

ให้ผู้เข้าอบรมได้ซักถามและร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท�ำงานและปัญหาที่พบ 	

เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

				    ด้านหลักสูตร

				    1)	 ควรเน้นเนื้อหาการอบรมในเรื่องการจัดท�ำเอกสาร	

หลักฐานทางการศึกษา
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				    2)	 ควรจะมีคู่มือในการจัดท�ำหรือจัดเก็บเอกสารหลักฐาน

ทางการศึกษา

				    3)	 ควรจัดอบรมโดยเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับงานทะเบียนและ

วัดผล เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้รับความรู้อย่างเต็มที่

				    4)	 ควรเพิ่มเนื้อหาการใช้โปรแกรม SGS 

				    ด้านบริหารจัดการ

				    1)	 ควรจัดอบรมตามภูมิภาค หรือให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่	

การศึกษาจัดอบรมให้กับนายทะเบียนทุกโรงเรียน โดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน 

				    2)	 ควรเพิม่เวลาการบรรยายในหวัข้อแนวปฏบิตักิารวดัและ

ประเมินผล

			   (3)	 ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

				    1)	 ควรน�ำปัญหาที่พบจากการแลกเปลี่ยนของผู้เข้าอบรม 

แต่ละโรงเรยีนมาสรปุเป็นภาพรวมและเผยแพร่ เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน	

ที่ถูกต้องตรงกัน

				    2)	 ควรแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 	

เพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติงานได้จริง

				    3)	 ควรเพิ่มเวลาในการอบรม ให้เหมาะสมกับเนื้อหา 

				    4)	 ควรเน้นเนื้อหาตามหัวข้อการวัดผลและประเมินผล 

และการจัดท�ำและจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา  เพราะหัวข้อการประชุม

มาตรฐานและการประกันคุณภาพไม่ตรงกับงานที่รับผิดชอบ 

				    5)	 ควรจดัสรรงบประมาณส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 	

เพื่อจัดอบรมขยายผลให้สถานศึกษาในสังกัดได้ครบทุกโรงเรียน

	  จากข้อมูลความคิดเห็นดังกล่าวข้างต้น สามารถจ�ำแนกความคิดเห็น	

ตามกลุ่มผู้เข้าอบรมได้ ดังตารางที่ 4 - 3
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กลุ่มเป้าหมาย

ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

1. สิ่งที่ประทับใจในการอบรมครั้งนี้

1.1 ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม

1) การจัดอบรมมีขั้นตอนน�ำเสนอ
เนื้อหาชัดเจน เป็นระบบ

- 1 1 6

2) การจัดให้มีกิจกรรมสอดแทรก	
ให้ผู้เข้าอบรมได้ปฏิบัติ	
อย่างต่อเนื่อง

- - - 12

3) สนองนโยบายการลดใช้
กระดาษโดยจัดท�ำเอกสาร
ประกอบการประชุม 
แบบสอบถาม power point 
บรรยาย ผ่านระบบออนไลน์ 
(QR Code)

- - 2 2

4) มีการสรุปองค์ความรู้ 	
ภาพรวมการประชุมทุกวัน

- - 2 2

5) มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น	
กับผู้เข้าอบรมจากสถานศึกษา	
และหน่วยงานอื่น ๆ 

- 1 1 - 
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1.2 ด้านวิทยากร

1) วิทยากรมีความรู้ความสามารถ 
ความช�ำนาญในเนื้อหา	
ที่อบรม

1 - 3 7

2) วิทยากรบรรยายได้ชัดเจน 
ตรงประเด็นตามเนื้อหา	
แต่ละหัวข้อ

1 - 3 1

3) วิทยากรมีน�้ำเสียงน่าฟัง 	
มีเทคนิคในการน�ำเสนอ	
ที่น่าสนใจ

- - 1 1

4) วิทยากรมีความเป็นกันเอง 	
ให้ค�ำแนะน�ำและอธิบาย	
เพิ่มเติมท�ำให้เกิดความเข้าใจ
มากยิ่งขึ้น

- - 11 13

5) วิทยากรเปิดโอกาสให้ผู้เข้า
อบรมได้ซักถามในประเด็น
ข้อสงสัย

- - - 1

6) วิทยากรตอบข้อซักถาม	
ได้ชัดเจน สามารถน�ำไป	
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

- - 1 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

74

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

1.3 ด้านหลักสูตร

1) เนื้อหาชัดเจน ตรงประเด็น 
ท�ำให้มีความรู้มากขึ้นและ
สามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติ
งานได้จริงและถูกต้องยิ่งขึ้น

- - 6 19

2) แนวปฏิบัติในการจัดท�ำ
เอกสารหลักฐานทาง	
การศึกษา ปพ.1, ปพ.2, 	
ปพ.3 ที่มีความชัดเจน ท�ำให้
ได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจ
ในแนวปฏิบัติที่ตรงกัน

- - 1 9

3) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานทะเบียนและ
วัดผลมากขึ้น

- - - 8

4) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ	
กระบวนการวิจัยมากขึ้น

- - - 3

1.4 ด้านบริหารจัดการ

1) สถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสม 
การเดินทางสะดวก

- 2 3 2

2) มีเจ้าหน้าที่อ�ำนวยความสะดวก
และดูแลช่วยเหลือเป็นอย่างดี

- 1 - 3
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ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

3) มีการจัดรูปแบบการนั่งอบรม 
โดยติดเลขที่นั่งอย่างชัดเจน 
สามารถตรวจสอบได้

- - 1 1

4) การตรวจสอบ ติดตามข้อมูล
มีความรวดเร็ว

- - 1 - 

2. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรมครั้งต่อไป

2.1 ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม

1) ควรปรับจ�ำนวนวันในการอบรม 
ให้เหมาะสมกับเนื้อหา

1 4 3 2

2) ควรจัดอบรมอย่างน้อย	
ปีละ 1 ครั้ง

1 2 1 6

3) ควรจัดอบรมก่อนเปิด	
ภาคเรียน

1 1

4) ควรจัดอบรมทุกปี เพื่อให้
นายทะเบียนโรงเรียนมีความ
เข้าใจตรงกัน และสามารถ
ปฏิบัติได้ถูกต้อง

- 3 2 6

5) ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติ	
ในโปรแกรมการจัดท�ำเอกสาร
หลักฐานทางการศึกษา

1 - 1 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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76

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

6) ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกตรวจสอบ 
ปพ.1, ปพ.2, ปพ.3 	
อย่างละเอียดและมีตัวอย่าง	
ที่หลากหลาย รวมถึงให้ฝึก
การเทียบโอนรายวิชาด้วย

3 6 1 3

7) ควรมีการจัดกลุ่มผู้เข้าอบรม
เพื่อร่วมถอดประสบการณ์ 
น�ำเสนอข้อค้นพบและ
แนวทางแก้ไขที่ถูกต้อง

- 1 1 2

2.2 ด้านวิทยากร

1)  ควรยกตัวอย่างที่หลากหลาย 
เปิดโอกาสและเพิ่มเวลา	
ให้ผู้เข้าอบรมได้ซักถามและ	
ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์	
การท�ำงาน ปัญหาที่พบ เพื่อหา
แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

- - - 1

2.3 ด้านหลักสูตร

1)  ควรเน้นเนื้อหาการอบรม	
ในเรื่องการจัดท�ำเอกสาร	
หลักฐานทางการศึกษา

- - 2 5

2)  ควรจะมีคู่มือในการจัดท�ำ
หรือจัดเก็บเอกสารหลักฐาน
ทางการศึกษา

- 1 1 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

3)  ควรจัดอบรมโดยเน้นเนื้อหา
เกี่ยวกับงานทะเบียนและ
วัดผล เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้รับ
ความรู้อย่างเต็มที่

- 3 1 2

4)  ควรเพิ่มเนื้อหา การใช้
โปรแกรม SGS 

- - - 3

2.4 ด้านบริหารจัดการ

1)  ควรจัดอบรมตามภูมิภาค 
หรือให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจัดอบรมให้กับ	
นายทะเบียนทุกโรงเรียน 	
โดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน 

1 - - 7

2) ควรเพิ่มเวลาการบรรยาย 	
ในหัวข้อแนวปฏิบัติการวัด
และประเมินผล

- 1 - 2

3. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

1) ควรน�ำปัญหาที่พบจากการ
แลกเปลี่ยนของผู้เข้าอบรม 
แต่ละโรงเรียนมาสรุป	
เป็นภาพรวมและเผยแพร่ 	
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ตรงกัน

- - - 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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ที่ ข้อเสนอแนะ

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กลุ่มโรงเรียน 
ชายแดนใต้

กลุ่มโรงเรียน 
ในเขต

เศรษฐกิจ  
EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน 
EDUCATION 

HUB

2) ควรแก้ไขระเบียบและ	
แนวปฏิบัติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
เพื่อให้สามารถน�ำไป	
ปฏิบัติงานได้จริง

- - - 1

3) ควรเพิ่มเวลาในการอบรม 	
ให้เหมาะสมกับเนื้อหา 

1 - - 3

4) ควรเน้นเนื้อหาตามหัวข้อ	
การวัดผลและประเมินผล 
และการจัดท�ำและจัดเก็บ
ข้อมูลสารสนเทศทาง	
การศึกษา เพราะหัวข้อ	
การประชุมมาตรฐานและ	
การประกันคุณภาพ ไม่ตรง
กับงานที่รับผิดชอบ

- 1 - 1

5) ควรจัดสรรงบประมาณ
ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่	
การศึกษา เพื่อจัดอบรม	
ขยายผลให้สถานศึกษา	
ในสังกัดได้ครบทุกโรงเรียน

- - - 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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		  1.3.2 	ความประทับใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

	 	 	 ความประทับใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม สรุปได้ว่า  มีผู้แสดง	

ความคดิเหน็และเสนอแนะ จ�ำนวนทัง้สิน้ 136 คน ประกอบด้วย ด้านรปูแบบการจดั	

กิจกรรม จ�ำนวน 30 คน ด้านวิทยากร จ�ำนวน 46 คน ด้านหลักสูตร จ�ำนวน 46 คน 	

และด้านบริหารจัดการ จ�ำนวน 14 คน จากการส�ำรวจพบว่าผู้เข้าอบรมมีความ	

ประทับใจมากที่สุดแยกแต่ละด้านแต่ละประเด็น ดังนี้ ด้านหลักสูตร ในประเด็น	

เนื้อหาชัดเจน ตรงประเด็น ท�ำให้มีความรู้มากขึ้นและสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงาน	

ได้จริงและถูกต้องยิ่งขึ้น คิดเป็นร้อยละ 54.35 ด้านวิทยากร ในประเด็นวิทยากร	

มคีวามเป็นกนัเอง และให้ค�ำแนะน�ำ อธบิายเพิม่เตมิให้มคีวามเข้าใจมากยิง่ขึน้ คดิเป็น	

ร้อยละ 52.17 ด้านบริหารจัดการ ในประเด็นสถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสม 	

การเดินทางสะดวก คิดเป็นร้อยละ 50.00 และด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม 	

ในประเด็น การจัดให้มีกิจกรรมสอดแทรกให้ผู้เข้าอบรมได้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 	

คิดเป็นร้อยละ 40.00

ตารางที่ 4 - 4 	ความถี่และร้อยละของความประทับใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

1. ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม 30 100

1)  การจัดให้มีกิจกรรมสอดแทรกให้ผู้เข้าอบรม	
ได้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

12 40.00

2)  การจัดอบรมมีขั้นตอนน�ำเสนอเนื้อหาชัดเจน 	
เป็นระบบ

8 26.67

3)  สนองนโยบายการลดใช้กระดาษโดยจัดท�ำ
เอกสารประกอบการประชุม แบบสอบถาม 
power point บรรยาย ผ่านระบบออนไลน์ 	
(QR Code)

4 13.33



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

4)  มีการสรุปองค์ความรู้ ภาพรวมการประชุมทุกวัน 4 13.33

5)  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เข้าอบรม
จากสถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ๆ 

2 6.67

2. ด้านวิทยากร 46 100

1)  วิทยากรมีความเป็นกันเอง และให้ค�ำแนะน�ำ 
อธิบายเพิ่มเติมให้มีความเข้าใจมากยิ่งขึ้น

24 52.17

2)  วิทยากรมีความรู้ความสามารถ ความช�ำนาญ	
ในเนื้อหาที่อบรม

11 23.91

3)  วิทยากรบรรยายได้ชัดเจน ตรงประเด็นในเนื้อหา 
แต่ละหัวข้อ

5 10.87

4)  วิทยากรตอบข้อซักถามได้ชัดเจน สามารถน�ำไป
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง

3 6.52

5)  วิทยากรมีน�้ำเสียงน่าฟัง มีเทคนิคในการน�ำเสนอ
ที่น่าสนใจ

2 4.35

6)  วิทยากรเปิดโอกาสให้ผู้เข้าอบรมได้ซักถาม	
ในประเด็นข้อสงสัย

1 2.17



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

81

ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

3. ด้านหลักสูตร 46 100

1)  เนื้อหาชัดเจน ตรงประเด็น ท�ำให้มีความรู้มากขึ้น
และสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงและ
ถูกต้องยิ่งขึ้น

25 54.35

2)  แนวปฏิบัติในการจัดท�ำเอกสารหลักฐานทาง	
การศึกษา ปพ.1, ปพ.2, ปพ.3 ที่มีความชัดเจน 	
ท�ำให้ได้รับความรู้ เกิดความเข้าใจในแนวปฏิบัติ	
ที่ตรงกัน

10 21.74

3)  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทะเบียน
และวัดผลมากขึ้น

8 17.39

4)  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวิจัย	
มากขึ้น

3 6.52

4. ด้านบริหารจัดการ 14 100

1)  สถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสม การเดินทาง
สะดวก

7 50.00

2)  มีเจ้าหน้าที่อ�ำนวยความสะดวกและดูแลช่วยเหลือ	
เป็นอย่างดี

4 28.57

3)  มีการจัดรูปแบบการนั่งอบรม โดยติดเลขที่นั่ง
อย่างชัดเจน สามารถตรวจสอบได้

2 14.29

4)  การตรวจสอบ ติดตามข้อมูลมีความรวดเร็ว 1 7.14



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

82

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

		  1.3.3	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรมครั้งต่อไป

	 	 	 ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะในการอบรมครัง้ต่อไป สรปุได้ว่า	

มีผู ้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จ�ำนวนทั้งสิ้น 84 คน ประกอบด้วย 	

ด้านรปูแบบการจดักจิกรรม จ�ำนวน 53 คน ด้านวทิยากร จ�ำนวน 1 คน ด้านหลกัสตูร 	

จ�ำนวน 19 คน และด้านบริหารจัดการ จ�ำนวน 11 คน โดยผู้เข้าอบรมให้ข้อเสนอแนะ	

ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรมในประเด็น ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกตรวจสอบ ปพ.1, 	

ปพ.2, ปพ.3 อย่างละเอียดและมีตัวอย่างที่หลากหลาย รวมถึงให้ฝึกการเทียบโอน	

รายวิชาด้วยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 24.53 ด้านวิทยากร มีข้อเสนอแนะว่า

วิทยากรควรยกตัวอย่างที่หลากหลาย เปิดโอกาสและเพิ่มเวลาให้ผู ้เข้าอบรม 	

ได้ซกัถามและร่วมแลกเปลีย่นประสบการณ์การท�ำงาน ปัญหาทีพ่บ เพือ่หาแนวทาง

แก้ไขปัญหาร่วมกัน คิดเป็นร้อยละ 100 ด้านหลักสูตร มีข้อเสนอแนะมากที่สุด 	

คอืประเดน็ ควรเน้นเนือ้หาการอบรมในเรือ่งการจดัท�ำเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 	

คดิเป็นร้อย 36.84 และด้านบรหิารจดัการมข้ีอเสนอแนะมากทีส่ดุ ในประเดน็ควรจดั

อบรมตามภูมิภาค หรือให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจัดอบรมให้กับนายทะเบียน

ทุกโรงเรียน โดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 72.73 

ตารางที่ 4 - 5	ความถี่และร้อยละของความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรม

ครั้งต่อไป

ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

1. ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรม 53 100

1)  ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกตรวจสอบ ปพ.1, ปพ.2, ปพ.3 	
อย่างละเอียดและมีตัวอย่างที่หลากหลาย รวมถึงให้ฝึก	
การเทียบโอนรายวิชาด้วย

13 24.53

2)  ควรจัดอบรมทุกปี เพื่อให้นายทะเบียนโรงเรียนมีความ
เข้าใจตรงกัน และสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง

11 20.75



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

83

ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

3)  ควรปรับจ�ำนวนวันในการอบรม ให้เหมาะสมกับเนื้อหา 10 18.87

4)  ควรจัดอบรมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 10 18.87

5)  ควรมีการจัดกลุ่มผู้เข้าอบรมเพื่อร่วมถอดประสบการณ์	
น�ำเสนอข้อค้นพบและแนวทางแก้ไขที่ถูกต้อง

4 7.55

6)  ควรให้ผู้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติในโปรแกรมการจัดท�ำ
เอกสารหลักฐานทางการศึกษา

3 5.66

7) ควรจัดอบรมก่อนเปิดภาคเรียน 2 3.77

2. ด้านวิทยากร 1 100

1) ควรยกตัวอย่างที่หลากหลาย เปิดโอกาสและเพิ่ม
เวลาให้ผู้เข้าอบรมได้ซักถามและร่วมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การท�ำงาน ปัญหาที่พบ เพื่อหาแนวทาง
แก้ไขปัญหาร่วมกัน 

1 100

3. ด้านหลักสูตร 19 100

1) ควรเน้นเนื้อหาการอบรมในเรื่องการจัดท�ำเอกสาร	
หลักฐานทางการศึกษา

7 36.84

2) ควรจัดอบรมโดยเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับงานทะเบียนและ
วัดผล เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้อย่างเต็มที่

6 31.58

3) ควรจะมีคู่มือในการจัดท�ำหรือจัดเก็บเอกสารหลักฐาน
ทางการศึกษา

3 15.79

4) ควรเพิ่มเนื้อหา การใช้โปรแกรม SGS 3 15.79

4. ด้านบริหารจัดการ 11 100

1) ควรจัดอบรมตามภูมิภาค หรือให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจัดอบรมให้กับนายทะเบียนทุกโรงเรียน 	
โดยแบ่งตามขนาดโรงเรียน 

8 72.73

2) ควรเพิ่มเวลาการบรรยาย ในหัวข้อแนวปฏิบัติการวัด
และประเมินผล

3 27.27



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

84

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

		  1.3.4	 ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

	 	 	 ความคดิเหน็/ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  สรปุได้ว่า มผีูแ้สดงความคดิเหน็/	

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ จ�ำนวนทั้งสิ้น 10 คน ประเด็นที่ผู ้เข้าอบรมได้เสนอแนะ	

เรียงตามล�ำดับ ดังนี้ ควรเพิ่มเวลาในการอบรม ให้เหมาะสมกับเนื้อหา  มากที่สุด 	

คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ ควรน�ำปัญหาที่พบจากการแลกเปลี่ยนของ	

ผู้เข้าอบรม แต่ละโรงเรียนมาสรุปเป็นภาพรวมและเผยแพร่ เพื่อใช้เป็นแนวทาง

ในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ตรงกัน และควรเน้นเนื้อหาตามหัวข้อการวัดผลและ

ประเมินผล และการจัดท�ำและจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา เพราะหัวข้อ

การประชุมมาตรฐานและการประกันคุณภาพ ไม่ตรงกับงานที่รับผิดชอบ คิดเป็น

ร้อยละ 20.00 อันดับสุดท้ายคือ ควรแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

เพือ่ให้สามารถน�ำไปปฏบิตังิานได้จรงิ และควรจดัสรรงบประมาณส�ำหรบัส�ำนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษา เพือ่จดัอบรมขยายผลให้สถานศกึษาในสงักดัได้ครบทกุโรงเรยีน 	

คิดเป็นร้อยละ 10.00

ตารางที่ 4 - 6	ความถี่และร้อยละของความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ต่อการ	

เข้าร่วมกิจกรรม

ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

1. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 10 100

1) ควรเพิ่มเวลาในการอบรม ให้เหมาะสมกับเนื้อหา  4 40.00

2) ควรน�ำปัญหาที่พบจากการแลกเปลี่ยนของผู้เข้าอบรม 
แต่ละโรงเรียนมาสรุปเป็นภาพรวมและเผยแพร่ เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ตรงกัน

2 20.00

3) ควรเน้นเนื้อหาตามหัวข้อการวัดผลและประเมินผล 
และการจัดท�ำและจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ	
ทางการศึกษา เพราะหัวข้อการประชุมมาตรฐานและ	
การประกันคุณภาพ ไม่ตรงกับงานที่รับผิดชอบ 

2 20.00



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ที่ ประเด็น ความถี่ ร้อยละ

4) ควรแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 	
เพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติงานได้จริง

1 10.00

5) ควรจัดสรรงบประมาณส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่ศึกษา 
เพื่อจัดอบรมขยายผลให้สถานศึกษาในสังกัดได้ครบ	
ทุกโรงเรียน

1 10.00

	 1.4	 การตรวจสอบมโนทัศน์การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ 

การศึกษา

 	 	 การตรวจสอบมโนทัศน์การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในครั้งนี้ ด�ำเนินการ

โดยการตรวจสอบก่อนและหลังการอบรม เพื่อเป็นการประเมินประสิทธิผลของ	

การอบรม ซึ่งผลการตรวจสอบมโนทัศน์มีรายละเอียด ดังนี้

	 	 1.4.1	 มโนทัศน์ที่ถูกต้องและคลาดเคลื่อนของผู ้เข้ารับการอบรม	

เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา ก่อนการอบรม

	 	 	 มโนทัศน์ที่ถูกต้องและคลาดเคลื่อนของผู ้เข้ารับการอบรม	

เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ก่อนการอบรม 	

โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม จ�ำนวน 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มโรงเรียน

ชายแดนใต้ กลุ่มที่ 2 กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC กลุ่มที่ 3 กลุ่มโรงเรียน	

ชายขอบภาคเหนือ และกลุ่มที่ 4 กลุ่มโรงเรียน EDUCATION HUB สรุปได้ว่า 

	 	 	 ผู ้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาถูกต้อง ร้อยละ 68.59 โดยข้อรายการที่ผู้เข้ารับ

การอบรมมมีโนทศัน์ทีเ่กีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา

ถูกต้องสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ 
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	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่1 คอื ข้อที ่2 แบบรายงานผู้ส�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) 	
ใช้ส�ำหรบักรอกข้อมลูผู้จบการศกึษาแต่ละรุ่น คดิเป็น ร้อยละ 97.10 เมือ่เปรยีบเทยีบ	
ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่ถูกต้องในข้อรายการนี้	
สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 96.90
	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 2 คือ ข้อที่ 6 สถานศึกษาต้องจัดท�ำแบบรายงาน	
ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย	
ครั้งละ 3 ชุด เพื่อเก็บรักษาที่สถานศึกษา 1 ชุด ที่ สพท. 1 ชุด  และที่ สพฐ. 1 ชุด
คิดเป็นร้อยละ 96.70 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับ	
การอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีน EDUCATION 	
HUB คิดเป็นร้อยละ 97.80
	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 3 คือ ข้อที่ 1 ระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ.1) 	
ใช้ส�ำหรบับนัทกึข้อมลูผลการเรยีน ข้อมลูผู้เรยีน หรอืข้อมลูการออกจากสถานศกึษา	
คิดเป็นร้อยละ 91.80 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับ	
การอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีน EDUCATION 	
HUB คิดเป็นร้อยละ 93.50
	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่4 คอื ข้อที ่9 ค�ำน�ำหน้าชือ่บดิา มารดา กรอกเป็น	
ค�ำเต็มหรือค�ำย่อก็ได้ คิดเป็นร้อยละ 84.40 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม 
พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่ถูกต้องในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่	
กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 85.70
	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 5 คือ ข้อที่ 15 การกรอก ปพ.3 จะกรอกข้อมูล	
ด้วยวิธีการเขียน/พิมพ์ดีด/พิมพ์คอมพิวเตอร์ เมื่อเลือกวิธีใดให้ใช้วิธีนั้นตลอดทั้งชุด	
คิดเป็นร้อยละ 81.90 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับ	
การอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีน EDUCATION 	
HUB คิดเป็นร้อยละ 89.10
	 	 	 ผู ้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล
สารสนเทศด้านการจบการศึกษาคลาดเคลื่อน ร้อยละ 31.42 โดยข้อรายการ	
ที่ผู้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ
การศึกษาคลาดเคลื่อนสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ 
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	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่1 คอื ข้อที ่4 วนัออกจากโรงเรยีน คอื วนัทีบ่นัทกึ	

ผลการสอบ O-NET เสร็จเรียบร้อยแล้ว คิดเป็นร้อยละ 65.60 เมื่อเปรียบเทียบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีนในเขตเศรษฐกจิ EEC คดิเป็นร้อยละ 69.40

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 2 คือ ข้อที่ 18 การกรอกข้อมูลแบบรายงาน	

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ให้ใช้ด้านหน้าที่มีตราครุฑ (10 คน) ก่อนและด้านหลัง	

(10 คน) แล้วจงึเริม่แผ่นต่อไปในลกัษณะเดยีวกนั คดิเป็นร้อยละ 58.20 เมือ่เปรยีบเทยีบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 72.20

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่3 คอื ข้อที ่13 วนัที ่เดอืน ปี พ.ศ. ทีส่�ำเรจ็การศกึษา	

ใน ปพ.3 (ใต้ชื่อผู้บริหารสถานศึกษา) ต้องเป็นวันเดียวกันกับที่ผู้บริหารสถานศึกษา	

ลงนามเท่านั้น คิดเป็นร้อยละ 53.70 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า 	

กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ 	

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 59.20

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 4 คือ ข้อ 12 การอนุมัติจบการศึกษาสถานศึกษา	

สามารถอนุมัติจบการศึกษาให้ผู้เรียนได้ตลอดปี โดยไม่ต้องรอถึงปลายภาค หรือ	

ปลายปีการศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 47.50 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม 	

พบว่า กลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีค่ลาดเคลือ่นในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ 

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 51.00

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่5 คอื ข้อที ่16 หลงัจากทีส่่ง ปพ.3 จดัเกบ็ที ่สพฐ. แล้ว 	

หากกรณีมีผู้ร้องขอแก้ไข วัน เดือน ปีเกิด ของนักเรียนตามระเบียบ ศธ พ.ศ. 2547 	

สถานศกึษาสามารถด�ำเนนิการแก้ไขเองได้เลย คดิเป็นร้อยละ 45.10 เมือ่เปรยีบเทยีบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีนในเขตเศรษฐกจิ EEC คดิเป็นร้อยละ 55.10 

รายละเอียด ดังตารางที่ 4 - 7
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	 	 1.4.2 	มโนทัศน์ของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม

	 	 	 ผลคะแนนเฉลีย่มโนทศัน์เกีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ

ด้านการจบการศึกษา ก่อนการอบรม โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม พบว่า 	

คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์ในภาพรวม เท่ากับ 13.73 (S.D. = 3.51) เมื่อพิจารณา	

คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์จากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด พบว่า  กลุ่มโรงเรียนในโครงการ 

EDUCATION HUB มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 14.35 (S.D. = 3.31) รองลงมา

คือ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ มีคะแนนเฉลี่ย 13.69 (S.D. = 2.98) และ	

กลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์น้อยที่สุด คือ กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC 	

มีคะแนนเฉลี่ย 13.12 (S.D. = 3.94) ดังตารางที่ 4 - 8 

ตารางที่ 4 - 8	 ระดับมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ

การศึกษาของผู้เข้าอบรม จ�ำแนกตามกลุ่ม (ก่อนการอบรม)

กลุ่มผู้เข้าอบรม
ผลการประเมินมโนทัศน์

 X S.D.

กลุ่มที่ 1 กลุ่มโรงเรียนชายแดนใต้  -  - 

กลุ่มที่ 2 กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC 13.12 3.94

กลุ่มที่ 3 กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ 13.69 2.98

กลุม่ที ่4 กลุม่โรงเรยีนในโครงการ EDUCATION HUB 14.35 3.31
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		  1.4.3 	ระดับมโนทัศน์ของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม

	 	 	 ผลคะแนนเฉลีย่มโนทศัน์เกีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ

ด้านการจบการศึกษา  ก่อนการอบรม โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมและ	

ระดับคะแนนมโนทัศน์ 3 ระดับ คือ กลุ่มต�่ำ (ผู้ที่ได้คะแนน 0 - 11 คะแนน) 	

กลุม่กลาง (ผูท้ีไ่ด้คะแนน 12 - 15 คะแนน) และกลุม่สงู (ผูท้ีไ่ด้คะแนน 16 - 20 คะแนน) 	

โดยภาพรวม พบว่า ผูเ้ข้าอบรมส่วนใหญ่มรีะดบัคะแนนมโนทศัน์เกีย่วกบัการวเิคราะห์	

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ก่อนการอบรมอยู่ในระดับกลาง มากที่สุด 

จ�ำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 39.75 รองลงมาคือ ระดับสูง จ�ำนวน 91 คน คิดเป็น

ร้อยละ 37.30 เมื่อพิจารณาจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม พบว่า ผู้เข้าอบรม

ทุกกลุ่มส่วนใหญ่มีระดับคะแนนมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษา ก่อนการอบรมอยู่ในระดับกลาง 

ตารางที่ 4 - 9	 ระดับมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ

การศึกษาของผู้เข้าอบรม จ�ำแนกตามกลุ่ม (ก่อนการอบรม)

ระดับ

กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมจ�ำแนกตามโครงการ

รวมกลุ่มโรงเรียน 
ในเขตเศรษฐกิจ 

EEC

กลุ่มโรงเรียน 
ชายขอบ 
ภาคเหนือ

กลุ่มโรงเรียน
ในโครงการ 

EDUCATION 
HUB

N % N % N % N %

ต�่ำ
(น้อยกว่า	
ร้อยละ 60)

31 12.70 9 3.69 16 6.56 56 22.95

กลาง
(ร้อยละ 	
60 - 79)

31 12.70 28 11.48 38 15.57 97 39.75

สูง
(ร้อยละ 80 ขึ้นไป

36 14.75 17 6.97 38 15.57 91 37.30

รวม 98 40.16 54 22.13 92 37.70 244 100
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		  1.4.4 	ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่าง 

ของคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ 

การศึกษา จ�ำแนกตามตัวแปรกลุ่มที่เข้ารับการอบรม 

	 	 	 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพือ่ทดสอบความแตกต่างของ

คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา 

จ�ำแนกตามตัวแปรกลุ่มที่เข้ารับการอบรม จ�ำแนกตัวแปรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ	

และมีความต้องการพิเศษ คือ กลุ ่มที่ 1 กลุ ่มโรงเรียนชายแดนใต้ กลุ ่มที่ 2 	

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC และกลุ่มที่ 3 กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ 

และกลุม่ที ่4 กลุม่โรงเรยีนในโครงการ EDUCATION HUB พบว่า ไม่มคีวามแตกต่าง

ตารางที่ 4 - 10	ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างของ

คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามตัวแปรกลุ่มที่เข้ารับการอบรม 

ตัวแปรอิสระ แหล่งความแปรปรวน
Sum of 
Square

df
Mean 
Square

F P

กลุ่มที่เข้าอบรม

ระหว่างกลุ่ม 72.58 2 36.29 2.94 0.055

ภายในกลุ่ม 2975.34 241 12.35

รวม 3047.92 243

	 	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

97

		  1.4.5 	มโนทัศน์ที่ถูกต้องและคลาดเคลื่อนของผู้เข้ารับการอบรม 

เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา หลังการอบรม

	 	 	 มโนทัศน์ที่ถูกต้องและคลาดเคลื่อนของผู ้เข้ารับการอบรม	

เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  หลังการอบรม 	

โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม จ�ำนวน 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มโรงเรียน

ชายแดนใต้ กลุ่มที่ 2 กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC กลุ่มที่ 3 กลุ่มโรงเรียน	

ชายขอบภาคเหนือ และกลุ่มที่ 4 กลุ่มโรงเรียนในโครงการ EDUCATION HUB 	

สรุปได้ว่า

	 	 	 ผู ้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาถูกต้อง ร้อยละ 91.57 โดยข้อรายการที่ผู้เข้ารับ

การอบรมมมีโนทศัน์ทีเ่กีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา

ถูกต้องสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ 

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 1 คือ ข้อที่ 6 สถานศึกษาต้องจัดท�ำแบบรายงาน	
ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย	
ครั้งละ 3 ชุด เพื่อเก็บรักษาที่สถานศึกษา 1 ชุด ที่ สพท. 1 ชุด และที่ สพฐ. 1 ชุด 

และข้อที่ 19 เมื่อกรอกรายการผู้เรียนที่ได้รับอนุมัติให้จบการศึกษาครบทุกคนแล้ว	

ให้ขีดเส้นแดงยาวตลอดแนวนอนกลางช่องบรรทัด ถัดต่อจากผู้ส�ำเร็จการศึกษา	

คนสดุท้ายลงมา และให้ผู้บรหิารสถานศกึษาลงลายมอืชือ่ก�ำกบัไว้ใต้เส้นแดง คดิเป็น

ร้อยละ 99.60 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า กลุ่มผู้เข้ารับการอบรม	

ทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ กลุม่โรงเรยีนในเขตเศรษฐกจิ EEC 

และกลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 100

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่2 คอื ข้อที ่9  ค�ำน�ำหน้าชือ่บดิา มารดา กรอกเป็น	

ค�ำเต็มหรือค�ำย่อก็ได้ คิดเป็นร้อยละ 98.80 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม 

พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่ถูกต้องในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ 	

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 100



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่3 คอื ข้อที ่2 แบบรายงานผู้ส�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) 	

ใช้ส�ำหรบักรอกข้อมลูผู้จบการศกึษาแต่ละรุ่น คดิเป็นร้อยละ 98.40 เมือ่เปรยีบเทยีบ

ระหว่างกลุม่ผูอ้บรม พบว่า กลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการ

นี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 100

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 4 คือ ข้อที่ 8 เลขที่ประกาศนียบัตร ไม่ต้องกรอก

ตัวเลข “0” น�ำหน้า และไม่ต้องกรอก ปี พ.ศ. ต่อจากเลขที่ประกาศนียบัตร และ	

ข้อที ่15 การกรอก ปพ.3 จะกรอกข้อมลูด้วยวธิกีารเขยีน/พมิพ์ดดี/พมิพ์คอมพวิเตอร์ 

เมื่อเลือกวิธีใดให้ใช้วิธีนั้นตลอดทั้งชุด คิดเป็นร้อยละ 98 เมื่อเปรียบเทียบระหว่าง

กลุม่ผูอ้บรม พบว่า กลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการนีส้งูสดุ 

ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 98.10 และกลุ่มโรงเรียน	

ในโครงการ EDUCATION HUB คิดเป็นร้อยละ 98.90

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 5 คือ ข้อที่ 18 การกรอกข้อมูลแบบรายงาน	

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ให้ใช้ด้านหน้าที่มีตราครุฑ (10 คน) ก่อนและด้านหลัง	

(10 คน) แล้วจงึเริม่แผ่นต่อไปในลกัษณะเดยีวกนั คดิเป็นร้อยละ 96.70 เมือ่เปรยีบเทยีบ	

ระหว่างกลุม่ผูอ้บรม พบว่า กลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีถ่กูต้องในข้อรายการ

นี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 99.00

	 	 	 ผู ้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศกึษาคลาดเคลือ่น ร้อยละ 8.44 โดยข้อรายการทีผู่เ้ข้ารบั

การอบรมมมีโนทศัน์ทีเ่กีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา

คลาดเคลื่อนสูงสุด 5 อันดับ ได้แก่ 

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่1 คอื ข้อที ่13 วนัที ่เดอืน ปี พ.ศ. ทีส่�ำเรจ็การศกึษา	

ใน ปพ.3 (ใต้ชื่อผู้บริหารสถานศึกษา) ต้องเป็นวันเดียวกันกับที่ผู้บริหารสถานศึกษา	

ลงนามเท่านั้น คิดเป็นร้อยละ 31.60 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า 	

กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ 	

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 44.90
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่2 คอื ข้อที ่4  วนัออกจากโรงเรยีน คอื วนัทีบ่นัทกึ	

ผลการสอบ O-NET เสร็จเรียบร้อยแล้ว คิดเป็นร้อยละ 29.90 เมื่อเปรียบเทียบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนในโครงการ EDUCATION HUB คิดเป็น

ร้อยละ 37.00

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่3 คอื ข้อที ่3 ใบรบัรองผลการเรยีน มอีายกุารใช้งาน	

ชัว่คราว ประมาณ 60 วนั คดิเป็นร้อยละ 19.70 เมือ่เปรยีบเทยีบระหว่างกลุม่ผูอ้บรม 

พบว่า กลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรมทีม่มีโนทศัน์ทีค่ลาดเคลือ่นในข้อรายการนีส้งูสดุ ได้แก่ 

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC คิดเป็นร้อยละ 25.50

	 	 	 สงูสดุอนัดบัที ่4 คอื ข้อที ่11 ผลการประเมนิการอ่าน คดิวเิคราะห์ 

และเขยีน ม ี3 ระดบั คอื ดเียีย่ม ดมีาก และ ด ีคดิเป็นร้อยละ 12.70 เมือ่เปรยีบเทยีบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 14.80

	 	 	 สูงสุดอันดับที่ 5 คือ ข้อที่ 17 จ�ำนวนผู้ส�ำเร็จการศึกษา 	

ให้กรอกตวัเลขสรปุรวมจ�ำนวนผู้เรยีนทีส่ถานศกึษาตดัสนิและอนมุตัใิห้จบการศกึษา	

ในครัง้นัน้ ๆ  โดยกรอกทกุแผ่นด้วยข้อมลูเดยีวกนั คดิเป็นร้อยละ 11.1 เมือ่เปรยีบเทยีบ	

ระหว่างกลุ่มผู้อบรม พบว่า  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่มีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน	

ในข้อรายการนี้สูงสุด ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 14.80 

รายละเอียด ดังตารางที่ 4 - 11
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

106

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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		  1.4.6 	มโนทัศน์ของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม

	 	 	 ผลคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน ์ เกี่ยวกับการวิ เคราะห ์ข ้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ก่อนการอบรม โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับ	

การอบรม พบว่า คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์ในภาพรวม เท่ากับ 18.57 (S.D. = 2.60) 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์จากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด พบว่า  กลุ่มโรงเรียน

ในโครงการ EDUCATION HUB มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 18.96 (S.D. = 4.58) 	

รองลงมาคือ กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ มีคะแนนเฉลี่ย 18.57 (S.D. = 1.44) 

และกลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์น้อยที่สุด คือ กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC 

มีคะแนนเฉลี่ย 18.17 (S.D. =1.78) ดังตารางที่ 4 - 12 



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตารางที่ 4 - 12	ระดับมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาของผู้เข้าอบรม จ�ำแนกตามกลุ่ม (ก่อนการอบรม)

กลุ่มผู้เข้าอบรม
ผลการประเมินมโนทัศน์

 X S.D.

กลุ่มโรงเรียนในเขตระเบียงเศรษฐกิจ EEC 18.17 1.78

กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ 18.57 1.44

กลุ่มโรงเรียนในโครงการ EDUCATION HUB 18.96 4.58

	

		  1.4.7 	ระดับมโนทัศน์ของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรม

	 	 	 ผลคะแนนเฉลีย่มโนทศัน์เกีย่วกบัการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษา  ก่อนการอบรม โดยจ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมและ

ระดบัคะแนนมโนทศัน์ 3 ระดบั คอื กลุม่ต�ำ่ (ผูท้ีไ่ด้คะแนน 0 - 11 คะแนน) กลุม่กลาง 	

(ผู้ที่ได้คะแนน 12 - 15 คะแนน) และกลุ่มสูง (ผู้ที่ได้คะแนน 16 - 20 คะแนน) 	

โดยภาพรวม พบว่า ผูเ้ข้าอบรมส่วนใหญ่มรีะดบัคะแนนมโนทศัน์เกีย่วกบัการวเิคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  หลังการอบรมอยู่ในระดับสูง มากที่สุด 	

จ�ำนวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 95.08 รองลงมาคือ ระดับกลาง จ�ำนวน 10 คน 	

คิดเป็นร้อยละ 4.10 เมื่อพิจารณาจ�ำแนกตามกลุ่มผู ้เข้ารับการอบรม พบว่า 	

ผู้เข้าอบรมทุกกลุ่มส่วนใหญ่มีระดับคะแนนมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา หลังการอบรมอยู่ในระดับสูง มากที่สุด 
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ตารางที่ 4 - 13 ระดับมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาของผู้เข้าอบรม จ�ำแนกตามกลุ่ม (หลังการอบรม)

ระดับ

กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมจ�ำแนกตามโครงการ

รวมกลุ่มโรงเรียนใน
เขตเศรษฐกิจ 

EEC

กลุ่มโรงเรียน
ชายขอบภาค

เหนือ

กลุ่มโรงเรียน
ในโครงการ 

EDUCATION 
HUB

N % N % N % N %

ต�่ำ

(น้อยกว่าร้อยละ 60)

1 0.41 1 0.41 0 0.00 2 0.82

กลาง

(ร้อยละ 60 - 79)

6 2.46 0 0.00 4 1.64 10 4.10

สูง

(ร้อยละ 80 ขึ้นไป

91 37.30 53 21.72 88 36.07 232 95.08

รวม 98 40.16 54 22.13 92 37.70 244 100

ข้อมูลผู้เข้ารับการอบรมจ�ำแนกตามโครงการ

ภาพประกอบที่ 4 - 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

		  1.4.8 	ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่าง

ของคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ 

การศึกษา จ�ำแนกตามตัวแปรต�ำแหน่งและกลุ่มที่เข้ารับการอบรม (หลังการอบรม)

	 	 	 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพือ่ทดสอบความแตกต่างของ

คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา 

จ�ำแนกตามตัวแปรกลุ่มที่เข้ารับการอบรม จ�ำแนกตัวแปรกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและ

มีความต้องการพิเศษ คือ กลุ่มที่ 1 กลุ่มโรงเรียนชายแดนใต้ กลุ่มที่ 2 กลุ่มโรงเรียน

ในเขตเศรษฐกิจ EEC และกลุ่มที่ 3 กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ และกลุ่มที่ 4 

กลุ่มโรงเรียนในโครงการ EDUCATION HUB พบว่า ไม่มีความแตกต่าง

ตารางที่ 4 - 14 	ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกต่างของ	

	 	 	 คะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ	

	 	 	 ด้านการจบการศึกษา จ�ำแนกตามตัวแปรกลุ่มที่เข้ารับการอบรม 

ตัวแปรอิสระ แหล่งความแปรปรวน
Sum of 
Square

df
Mean 
Square

F P

กลุ่มที่เข้าอบรม

ระหว่างกลุ่ม 29.11 2 14.56 1.50 0.224

ภายในกลุ่ม 2327.08 241

รวม 2356.20 243

 

	 1.5 	 พัฒนาการด้านมโนทัศน์ด ้านการวิเคราะห์ข ้อมูลสารสนเทศ 

ด้านการจบการศึกษา ก่อนและหลังการฝึกอบรม

	  	 การประเมินศักยภาพด้านการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศกึษา ในครัง้นี ้พจิารณาจากคะแนนผลการตรวจสอบมโนทศัน์ก่อนและหลงัการฝึก	

อบรม โดยการศึกษา 1) พัฒนาการของผู้เข้ารับการอบรม ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา ช่วงก่อนและหลังการอบรม 2) การเปลี่ยนแปลง
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ระดบัมโนทศัน์ในการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา ช่วงก่อนและ

หลังการอบรม และ 3) การทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์ก่อน

และหลังการฝึกอบรม

		  1.5.1 	พัฒนาการของผู้เข้ารับการอบรม ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา ช่วงก่อนและหลังการอบรม

	 	 	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า พัฒนาการของผู้เข้ารับการอบรม

หลังการฝึกอบรมโดยภาพรวมมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น ร้อยละ 37.4 พัฒนาการคงที่ 	

ร้อยละ 39.9 และพัฒนาการลดลง ร้อยละ 22.6 เมื่อพิจารณารายละเอียด	

ตามกลุม่ผูเ้ข้ารบัการอบรม พบว่า กลุม่ทีม่พีฒันาการเพิม่ขึน้มากทีส่ดุ คอื กลุม่ EEC 	

ร้อยละ 94.9 พัฒนาการคงที่มากที่สุด คือ กลุ่ม Education Hub ร้อยละ 40.7 

และพัฒนาการลดลงมากที่สุด คือ กลุ่ม Education Hub ร้อยละ 17.6

	

ตารางที่ 4 - 15	พฒันาการด้านการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา 	

ช่วงก่อนและหลังการอบรม

กลุ่มผู้อบรม

จ�ำนวน
ผู้เข้า 

รับการ
อบรม

พัฒนาการเพิ่ม
ขึ้น

พัฒนาการคงที พัฒนาการลดลง

N % N % N %

กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC 98 93 94.9 2 2.0 3 3.1

กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ 54 17 31.5 28 51.9 9 16.7

กลุ่มโรงเรียนในโครงการ
EDUCATION HUB

92 38 41.8 37 40.7 16 17.6

	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

		  1.5.2 	การเปลี่ยนแปลงระดับมโนทัศน์ในการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา ช่วงก่อนและหลังการอบรม

	 	 	 การเปลี่ยนแปลงระดับมโนทัศน ์ในการวิเคราะห์ข ้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา ช่วงก่อนและหลังการอบรม โดยภาพรวม พบว่า 	

ความรูค้วามเข้าใจในการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาก่อนการอบรม	

เป็นกลุ่มต�่ำ ร้อยละ 0.0 กลุ่มปานกลาง ร้อยละ 0.8 และกลุ่มสูงร้อยละ 21.8 	

ส่วนหลังการอบรม เป็นกลุ่มต�่ำ ร้อยละ 0.0 กลุ่มปานกลาง ร้อยละ 0.8 และกลุ่มสูง	

ร้อยละ 0.0 โดยมีรายละเอียดการเปลี่ยนแปลงมโนทัศน์ในการวิเคราะห์ข้อมูล	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา  ช่วงก่อนและหลังการอบรม เป็น 3 ลักษณะ 

คือ 1) กลุ ่มที่ไม ่มีการเปลี่ยนแปลง จากกลุ ่มต�่ำเป็นกลุ ่มต�่ำ ร ้อยละ 0.0 	

จากกลุ ่มปานกลางเป็นกลุ ่มปานกลาง ร้อยละ 2.9 จากกลุ ่มสูงเป็นกลุ ่มสูง 	

ร้อยละ 37.0 2) กลุ่มที่มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น จากกลุ่มต�่ำเป็นกลุ่มปานกลาง 
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ร้อยละ 0.8 จากกลุ่มต�่ำไปกลุ่มสูง ร้อยละ 21.8 3) กลุ่มที่มีการเปลี่ยนแปลงลดลง 	

จากกลุม่ปานกลางเป็นกลุม่ต�ำ่ ร้อยละ 0.8 จากกลุม่สงูเป็นกลุม่ปานกลาง ร้อยละ 0.4 

ตารางที่ 4-16	 ร้อยละของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการด้านการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา ช่วงก่อนและหลังการอบรม

หลังการอบรม

ก่อนการอบรม

กลุ่มต�่ำ กลุ่มปานกลาง กลุ่มสูง รวม

N % N % N % N %

กลุ่มต�่ำ 0 0.0 2 0.8 53 21.8 55 22.6

กลุ่มปานกลาง 2 0.8 7 2.9 88 36.2 97 39.9

กลุ่มสูง 0 0.0 1 0.4 90 37.0 91 37.4

รวม 2 0.8 10 4.1 231 95.1 243 100

		  1.5.3 	การทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่มโนทศัน์ก่อนและ

หลังการฝึกอบรม

	 	 	 การวเิคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่มโนทศัน์ก่อนและ

หลังการฝึกอบรม พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังการอบรม มีความแตกต่างจากคะแนนเฉลี่ย	

ก่อนการอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = - 17.72, sig = 0.00)

ตารางที่ 4-17	 ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยมโนทัศน์ก่อนและ

หลังการฝึกอบรม

ตัวแปร N M S.D. t df sig

คะแนนเฉลี่ยก่อนการอบรม 244 13.73 3.51

คะแนนเฉลี่ยหลังการอบรม 244 18.54 3.11  - 17.72 243 0.00

รวม 244 16.14 3.31
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ตอนที่ 2 	 ผลการประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับ 

	 การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา 

	 ตารางที ่4 - 18 แสดงผลการเปรยีบเทยีบสภาพทีเ่ป็นอยูแ่ละสภาพทีค่าดหวงั	

ในเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เขา้อบรม 

พบว่า  ในภาพรวม สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวังใน มีความแตกต่างกัน	

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพที่เป็นอยู่และ

สภาพที่คาดหวังทั้งด้านความรู้ความเข้าใจ และความตระหนัก มีความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ตารางที่ 4 - 18	การเปรียบเทียบสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวังเกี่ยวกับการจัดท�ำ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม

รายการประเมิน
สภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่คาดหวัง การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

M SD M SD d Sd t df P

ความรู้ความเข้าใจ 3.55 0.76 4.31 0.61 0.76 0.82 17.27 343 .000

ความตระหนัก 4.00 0.72 4.52 0.60 0.53 0.40 13.27 343 .000

ภาพรวม 3.77 0.66 4.42 0.56 0.65 0.73 16.49 343 .000

	 ตารางที่ 4 - 19 แสดงผลการวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับ	

การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  กลุ ่มชายแดนใต้ 	

ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกัน

คณุภาพการศกึษา มคีวามต้องการจ�ำเป็นมากทีส่ดุ (PNImodified = 0.07) รองลงมา 	

คือ ความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ 	

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (PNImodified = 0.06) 	

ด้านความตระหนัก พบว่า  ความตระหนักในการพัฒนาตนเองและการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.06)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตารางที่ 4 - 19	การประเมินความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม กลุ่มชายแดนใต้ 

(n = 100) 

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1 ความรู้ความเข้าใจ 4.06 0.49 4.27 0.33 0.05

1.1  การพัฒนาส่งเสริม
และเตรียมความพร้อม
นักเรียน ส�ำหรับการ
ประเมินระดับนานาชาติ

4.06 0.81 4.22 0.81 0.04 5

1.2  การพัฒนาหลักสูตร	
สถานศึกษา ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน

4.09 0.78 4.21 0.83 0.03 6

1.3  แนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

4.07 0.76 4.32 0.76 0.06 2

1.4  มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา

4.02 0.72 4.32 0.76 0.07 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1.5  การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

4.05 0.81 4.30 0.73 0.06 2

1.6  การพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาด้วย
กระบวนการวิจัย

4.08 0.76 4.27 0.81 0.05 4

2 ความตระหนัก 4.13 0.53 4.31 0.39 0.05

2.1  การเห็นความส�ำคัญของ
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ	
การให้บริการข้อมูล	
ทางการศึกษา

4.13 0.76 4.31 0.77 0.04 2

2.2   ความตระหนักใน
บทบาทหน้าที่ของ	
นายทะเบียน/เจ้าหน้าที่
งานทะเบยีนและการจดัท�ำ 
จัดเก็บเอกสารหลักฐาน
การศึกษา

4.10 0.76 4.25 0.73 0.04 2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

2.3  ความตระหนักใน	
ผลกระทบที่จะเกิดจาก	
การด�ำเนินการจัดท�ำ 	
จัดเก็บเอกสารหลักฐาน	
การศึกษา

4.11 0.79 4.28 0.74 0.04 2

2.4   ความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองและการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา

4.16 0.72 4.41 0.71 0.06 1

	 ตารางที่ 4 - 20 แสดงผลการวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดท�ำ	

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  กลุ่มโรงเรียนในเขตเศรษฐกิจ EEC 

ด้านความรูค้วามเข้าใจ พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการพฒันางานวชิาการของ

สถานศกึษาด้วยกระบวนการวจิยั มคีวามต้องการจ�ำเป็นมากทีส่ดุ (PNImodified = 	

0.38) รองลงมาคือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริมและเตรียม 	

ความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการประเมินระดับนานาชาติ (PNImodified = 0.33) 

ด้านความตระหนกั พบว่า การเหน็ความส�ำคญัของการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐาน	

การศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาและความตระหนักในผลกระทบ	

ทีจ่ะเกดิจากการด�ำเนนิการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการศกึษา มคีวามต้องการ

จ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.18)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ตารางที่ 4 - 20	การประเมินความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม กลุ่มโรงเรียน	

ในเขตเศรษฐกิจ EEC (n = 98) 

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1 ความรู้ความเข้าใจ 3.35 0.68 4.34 0.64 0.30

1.1  การพัฒนาส่งเสริมและ
เตรียมความพร้อมนักเรียน 
ส�ำหรับการประเมินระดับ
นานาชาติ

3.12 0.82 4.15 0.78 0.33 2

1.2  การพัฒนาหลักสูตร	
สถานศึกษา ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน

3.49 0.79 4.40 0.73 0.26 5

1.3 แนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 	
ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.50 0.78 4.46 0.72 0.27 4

1.4  มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา

3.29 0.87 4.29 0.72 0.30 3

1.5  การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

3.62 0.84 4.51 0.71 0.25 6



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1.6  การพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาด้วย
กระบวนการวิจัย

30.8 0.81 4.24 0.77 0.38 1

2 ความตระหนัก 3.90 0.80 4.58 0.68 0.18

2.1  การเห็นความส�ำคัญของ
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

3.90 0.89 4.60 0.71 0.18 1

2.2  ความตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของนายทะเบียน/
เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและ
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษา

3.92 0.87 4.59 0.72 0.17 3

2.3  ความตระหนักในผลกระทบ	
ที่จะเกิดจากการด�ำเนิน
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษา

3.87 0.87 4.55 0.76 0.18 1

2.4  ความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองและการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา

3.91 0.83 4.59 0.70 0.17 3



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

119

	 ตารางที่ 4 - 21 แสดงผลการวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัด

ท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา กลุม่ชายขอบภาคเหนอื ด้านความรู้

ความเข้าใจ พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการพฒันางานวชิาการของสถานศกึษา

ด้วยกระบวนการวจิยั และความรูค้วามเข้าใจการพฒันางานวชิาการของสถานศกึษา	

ด้วยกระบวนการวจิยั มคีวามต้องการจ�ำเป็นมากทีส่ดุ (PNImodified = 0.28) รองลงมา 	

คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  ตามหลักสูตร	

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (PNImodified = 0.27) ด้านความตระหนัก พบว่า 	

การเห็นความส�ำคัญของการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและการให้บริการ	

ข้อมูลทางการศึกษา  มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.17) 	

รองลงมา คือ ความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของนายทะเบียน/เจ้าหน้าที่งานทะเบียน	

และการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา (PNImodified = 0.16)

ตารางที่ 4 - 21	การประเมินความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม กลุ่มชายขอบ	

ภาคเหนือ (n = 54) 

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1 ความรู้ความเข้าใจ 3.41 0.73 4.27 0.66 0.25

1.1  การพัฒนาส่งเสริม
และเตรียมความพร้อม
นักเรียน ส�ำหรับการ
ประเมินระดับนานาชาติ

3.17 1.06 3.98 0.88 0.26 4



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1.2  การพัฒนาหลักสูตร	
สถานศึกษา ตามหลักสูตร	
แกนกลางการศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน

3.44 0.82 4.39 0.76 0.27 3

1.3  แนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.54 0.82 4.31 0.77 0.22 5

1.4  มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา

3.33 0.85 4.26 0.76 0.28 1

1.5  การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร	
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล	
ทางการศึกษา

3.69 0.84 4.50 0.72 0.22 5

1.6  การพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาด้วย
กระบวนการวิจัย

3.28 0.92 4.19 0.73 0.28 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

2 ความตระหนัก 3.97 0.77 4.59 0.73 0.16

2.1  การเห็นความส�ำคัญของ
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร	
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล	
ทางการศึกษา

3.93 0.77 4.61 0.68 0.17 1

2.2  ความตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของนายทะเบียน/
เจ้าหน้าที่งานทะเบียน
และการจัดท�ำจัดเก็บ
เอกสารหลักฐาน	
การศึกษา

3.94 0.83 4.57 0.77 0.16 2

2.3  ความตระหนักใน	
ผลกระทบที่จะเกิดจาก	
การด�ำเนินการจัดท�ำจัดเก็บ
เอกสารหลักฐาน	
การศึกษา

4.00 0.89 4.56 0.84 0.14 4

2.4  ความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองและการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา

4.00 0.87 4.61 0.76 0.15 3



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 ตารางที ่4 - 22 แสดงผลการวเิคราะห์ความต้องการจ�ำเป็นเกีย่วกบัการจดัท�ำ	

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  กลุ่มในโครงการ EDUCATION 

HUB ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาส่งเสริม	

และเตรียมความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการประเมินระดับนานาชาติ และความรู้	

ความเข้าใจการพฒันางานวชิาการของสถานศกึษาด้วยกระบวนการวจิยั มคีวามต้องการ	

จ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.41) รองลงมาคือ ความรู ้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  (PNImodified = 0.30) 	

ด้านความตระหนกั พบว่า ความตระหนกัในการพฒันาตนเองและการพฒันาคณุภาพ	

การศึกษา  มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.19) รองลงมา 	

คือ การเห็นความส�ำคัญของการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและ	

การให้บริการข้อมูลทางการศึกษา (PNImodified = 0.18)

ตารางที่ 4 - 22	การประเมินความต้องการจ�ำเป็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม กลุ่มในโครงการ 	

EDUCATION HUB (n = 92) 

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1 ความรู้ความเข้าใจ 3.29 0.85 4.35 0.78 0.32

1.1  การพัฒนาส่งเสริม
และเตรียมความพร้อม
นักเรียน ส�ำหรับการ
ประเมินระดับนานาชาติ

3.02 1.02 4.26 0.89 0.41 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

1.2  การพัฒนาหลักสูตร	
สถานศึกษา ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษา	
ขั้นพื้นฐาน

3.43 0.95 4.34 0.85 0.26 6

1.3  แนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 	
ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.46 0.94 4.43 0.84 0.28 4

1.4  มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา

3.32 1.05 4.29 0.91 0.30 3

1.5  การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

3.55 0.91 4.55 0.72 0.28 4

1.6  การพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาด้วย
กระบวนการวิจัย

2.98 0.91 4.21 0.88 0.41 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ด้านที่ รายการประเมิน

สภาพที่เป็นอยู่
สภาพที่ 
คาดหวัง

ความต้องการ
จ�ำเป็น

M SD M SD PNI
ล�ำดบั

ที่

2 ความตระหนัก 3.98 0.78 4.65 0.55 0.17

2.1  การเห็นความส�ำคัญของ
การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาและ
การให้บริการข้อมูล
ทางการศึกษา

3.96 0.84 4.67 0.58 0.18 2

2.2  ความตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของนายทะเบียน/
เจ้าหน้าที่งานทะเบียน
และการจัดท�ำจัดเก็บ
เอกสารหลักฐาน	
การศึกษา

4.04 0.85 4.68 0.53 0.16 3

2.3  ความตระหนักใน	
ผลกระทบที่จะเกิดจาก	
การด�ำเนินการจัดท�ำจัดเก็บ	
เอกสารหลักฐาน	
การศึกษา

3.99 0.88 4.61 0.56 0.16 3

2.4  ความตระหนักในการ
พัฒนาตนเองและ	
การพัฒนาคุณภาพ	
การศึกษา

3.92 0.83 4.65 0.58 0.19 1



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ตอนที่ 3	 ผลการจัดท�ำข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ 

ด้านการจบการศกึษาและการให้บรกิารข้อมลูทางการศกึษา ส�ำหรบั 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาและสถานศึกษา

	 	 จากการสรุปประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอของผู้รับการอบรม 

สามารถน�ำมาสรุปจัดท�ำเป็นข้อค้นพบและข้อเสนอแนวปฏิบัติได้ ดังนี้

	 3.1	 สรุปข้อค้นพบจากการอบรม

สรุปประเด็น 

ความคิดเห็น
ข้อค้นพบจากรายงาน

ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการพัฒนา

ความคิดเห็น/พึงพอใจ

เชิงบวก

 -  เนื้อหาชัดเจน    	

ตรงประเด็น ท�ำให้มี

ความรู้มากขึ้นและ

สามารถน�ำไปใช้	

ในการปฏิบัติงานได้จริง

และถูกต้องยิ่งขึ้น

 -  แนวปฏิบัติในการ	

จัดท�ำเอกสารหลักฐาน	

ทางการศึกษา ปพ.1, 	

ปพ.2, ปพ.3 ที่มี

ความชัดเจน ท�ำให้ได้

รับความรู้ เกิดความ

เข้าใจในแนวปฏิบัติ	

ที่ตรงกัน

ผลการประเมินความต้องการ

จ�ำเป็น (need assessment) 

เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บ	

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษา 

1.  กลุ่ม 5 จังหวัดชายแดนใต้ 

มีความต้องการจ�ำเป็น	

ทั้ง 2 ด้าน โดย

1)  ด้านความรู้ความเข้าใจ 	

มีความต้องการจ�ำเป็นมาก

ที่สุด คือ เรื่องมาตรฐาน	

และการประกันคุณภาพ	

การศึกษา รองลงมา คือ 

เรื่องแนวปฏิบัติการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้

_  จัดอบรมเชิงปฏิบัติ

การเกี่ยวกับการ

จัดท�ำจัดเก็บข้อมูล

สารสนเทศด้าน

การจบการศึกษา 

ในเรื่องที่ผู้เข้ารับ

การอบรมมีความ

ต้องการจ�ำเป็น 

เพื่อให้เกิดความรู้

ความเข้าใจต่อไป



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

สรุปประเด็น 

ความคิดเห็น
ข้อค้นพบจากรายงาน

ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการพัฒนา

 -  มีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการปฏิบัติ

งานทะเบียนและ

วัดผลมากขึ้น

 -  มีความรู้ความเข้าใจ	

เกี่ยวกับกระบวนการ

วิจัยมากขึ้น

   ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน และเรื่องการ	

จัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐาน

การศึกษาและการให้บริการ

ข้อมูล

2)  ด้านความตระหนัก มีความ	

ต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด 

เรื่อง ความตระหนัก	

ในการพัฒนาตนเอง และ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 	

รองลงมาคือ เรื่อง การเห็น

ความส�ำคัญของการจัดท�ำ

จัดเก็บเอกสารหลักฐาน	

การศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษา    

ความตระหนักในบทบาท

หน้าที่ของนายทะเบียน/	

เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและ

การจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานการศึกษา และ

ความตระหนักในผลกระทบ

ที่จะเกิดการด�ำเนินการจัดท�ำ

จัดเก็บเอกสารหลักฐาน	

การศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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สรุปประเด็น 

ความคิดเห็น
ข้อค้นพบจากรายงาน

ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการพัฒนา

2. กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา	

ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด 	

พบว่า มีความต้องการ

จ�ำเป็นเฉพาะด้านความรู้

ความเข้าใจ มากที่สุด คือ 

เรื่อง การพัฒนางานวิชาการ

ของสถานศึกษา	

ด้วยกระบวนการวิจัย 	

รองลงมาคือ เรื่องการ

พัฒนาส่งเสริมและเตรียม

ความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับ

การประเมินระดับนานาชาติ 

และเรื่อง มาตรฐานและ	

การประกันคุณภาพการศึกษา

3. กลุ่มโรงเรียนชายขอบ	

ภาคเหนือ พบว่า มีความ

ต้องการจ�ำเป็นเฉพาะด้าน

ความรู้ความเข้าใจ มากที่สุด 

คือ เรื่อง มาตรฐานและ	

การประกันคุณภาพการศึกษา 

และเรื่องการพัฒนา	

งานวิชาการของสถานศึกษา	

ด้วยกระบวนการวิจัย 	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

สรุปประเด็น 

ความคิดเห็น
ข้อค้นพบจากรายงาน

ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการพัฒนา

4. กลุ่มโรงเรียนใน

โครงการ Education 

Hub พบว่า มีความ

ต้องการจ�ำเป็นเฉพาะ

ด้านความรู้ความเข้าใจ 

มากที่สุด คือ 	

เรื่อง การพัฒนา

ส่งเสริมและเตรียม

ความพร้อมนักเรียน

ส�ำหรับการประเมิน

ระดับนานาชาติ 

และเรื่องการพัฒนา

งานวิชาการของ

สถานศึกษาด้วย

กระบวนการวิจัย 	

รองลงมาคือ เรื่อง 

มาตรฐานและ	

การประกันคุณภาพ	

การศึกษา

    รองลงมาคือ เรื่อง การ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

ตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 3.2 	 ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

ข้อเสนอ 

เชิงปฏิบัติ

การปฏิบัติ/การด�ำเนินการ

ระดับ 

สถานศึกษา
ระดับ สพท. ระดับ สพฐ.

1. การ

ปรับปรุง

ระเบียบ/	

ประกาศ/

หนังสือ	

ซักซ้อม	

ความเข้าใจ 

 - วิเคราะห์

สภาพปัญหา

ที่เกิดขึ้นกับ

การจัดท�ำ

เอกสารการจบ	

การศึกษา 

ความต้องการ

จ�ำเป็น ในการ

ปรับปรุงแก้ไข

ระเบียบให้

เป็นปัจจุบัน 

ของสถานศึกษา

เพื่อส่งให้แก่ 

สพท.

 - รวบรวมและ

วิเคราะห์ปัญหา 

ความต้องการ

จ�ำเป็น ในการ

ปรับปรุงแก้ไข

ระเบียบให้	

เป็นปัจจุบัน 	

จากสถานศึกษา	

ในสังกัดส่งต่อ 

สพฐ. หรือ	

หน่วยงานต้นสังกัด

 - วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ 	

จ�ำแนก	

ประเด็นปัญหา 	

ความต้องการจ�ำเป็น 

ในการปรับปรุง

แก้ไขระเบียบ	

ให้เป็นปัจจุบัน

-  ปรับปรุงระเบียบ 

และแจ้งประกาศ

หรือข้อซักซ้อม

ความเข้าใจ	

ให้แก่ สพท. และ	

สถานศึกษาได้ทราบ

และปฏิบัติ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ข้อเสนอ 

เชิงปฏิบัติ

การปฏิบัติ/การด�ำเนินการ

ระดับ 

สถานศึกษา
ระดับ สพท. ระดับ สพฐ.

2. การก�ำหนด
แนวปฏิบัติ
การตรวจ
และส่งเอกสาร	
การจบ	
การศึกษา

 - ด�ำเนินการ
ตามแนวทาง
การปฏิบัติ	
การตรวจและ	
ส่งเอกสาร	
การจบการศึกษา	
ตามปฏิทินงาน
ในแต่ละ	
ปีการศึกษา

- รายงานสรุปผล
การด�ำเนินการ
แก่ สพฐ.

 - ด�ำเนินการ	
ตามแนวทางการ
ปฏิบัติการตรวจ
และส่งเอกสาร
การจบการศึกษา
ตามปฏิทินงานใน
แต่ละปีการศึกษา

- รายงานสรุปผล
การด�ำเนินการแก่ 
สพฐ.

 - จัดท�ำแนวปฏิบัติ
การตรวจและ	
ส่งเอกสาร	
การจบการศึกษา
ให้มีล�ำดับขั้นตอน
การปฏิบัติและ
ล�ำดับเวลาในการ
ด�ำเนินการไปใน
ทิศทางการปฏิบัติ
เดียวกัน

3. การพัฒนา
หลักสูตร
การอบรม
พัฒนาแก่ 
เจ้าพนักงาน
ทะเบียน/
นายทะเบียน

 - สนับสนุนให้
นายทะเบียน
โรงเรียนและ	
ผู้เกี่ยวข้อง 
เข้ารับการ
พัฒนาให้มี
ความรู้	
ความเข้าใจ	
ด้านการจดัท�ำ	
เอกสารการจบ	
การศึกษา

 - สนับสนุนให้	
เจ้าพนักงานทะเบียน 
และผู้เกี่ยวข้อง 	
เข้ารับการพัฒนา
ให้มีความรู้	
ความเข้าใจ	
ด้านการจัดท�ำ	
เอกสารการจบ	
การศึกษา

 - จัดท�ำหลักสูตร
การอบรมพัฒนา
ให้แก่เจ้าพนักงาน
ทะเบียน/	
นายทะเบียน ให้มี
ความรู้ความเข้าใจ
ด้านการจัดท�ำ
เอกสารการจบ	
การศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ข้อเสนอ 

เชิงปฏิบัติ

การปฏิบัติ/การด�ำเนินการ

ระดับ 

สถานศึกษา
ระดับ สพท. ระดับ สพฐ.

4. การจัดตั้ง

ศูนย์บริการ

ข้อมูล

สารสนเทศ

ด้านการจบ

การศึกษา

และการให้

บริการข้อมูล

ทางการศึกษา

การจัดตั้งศูนย์

บริการข้อมูล

สารสนเทศ	

ด้านการจบ	

การศึกษาและ

การให้บริการ

ข้อมูลทาง	

การศึกษาระดับ

สถานศึกษา

การจัดตั้งศูนย์

บริการข้อมูล	

สารเทศด้านการจบ	

การศึกษาและ	

การให้บริการข้อมูล

ทางการศึกษาระดับ

เขตพื้นที่การศึกษา 

เพื่อประสานงาน

ระหว่างสถานศึกษา

และ สพฐ.

การจัดตั้งศูนย์บริการ

ข้อมูลสารสนเทศ	

ด้านการจบการศึกษา

และการให้บริการ

ข้อมูลทางการศึกษา

ระดับ สพฐ. เพื่อ

ประสานงานระดับ

เขตพื้นที่การศึกษา

และหน่วยงาน	

ที่เกี่ยวข้อง

5. การนิเทศ	

การจัดท�ำ	

จัดเก็บเอกสาร	

หลักฐาน	

การศึกษา

สถานศึกษา

จัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารทาง	

การศึกษาให้

เป็นปัจจุบัน	

และถูกต้อง 

เขตพื้นที่การศึกษา

ออกนิเทศ ติดตาม

การจัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารหลักฐาน	

การศึกษาระดับ

สถานศึกษา

สพฐ. ออกนิเทศ 

ติดตามการจัดท�ำ	

จัดเก็บเอกสารหลักฐาน

การศึกษาระดับ	

เขตพื้นที่การศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ประเมินกระบวนการเสริมสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและมคีวาม

ต้องการพิเศษ 2) ประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับ	

การจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา  และ 3) เพื่อจัดท�ำ	

ข้อเสนอเชิงปฏิบัติด้านการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา	

และการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศกึษา โดยด�ำเนนิการศกึษาและเกบ็รวบรวมข้อมลูในช่วงระหว่างการฝึกอบรม	

ตามโครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่ เป ็นกลุ ่ม	

เป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ ระหว่าง 29 มีนาคม - 5 สิงหาคม 2562 

จากผู้เข้ารับการอบรมทั้งสิ้น 3 รุ่น ประกอบด้วย บุคลากรจากเขตพื้นที่การศึกษา/

หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา  และครูที่ปฏิบัติหน้าที่ เจ้าพนักงานทะเบียน/	

นายทะเบียน/วัดผล โดยแบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่ม 5 จังหวัดชายแดน	

ภาคใต้ จ�ำนวน 100 คน กลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา ในพื้นที่ EEC 3 จังหวัด จ�ำนวน 

98 คน กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ จ�ำนวน 54 คน กลุ่มโรงเรียนในโครงการ 	

Education Hub จ�ำนวน 92 คน รวมทั้งสิ้น 344 คน

	 กรอบประเดน็ทีใ่ช้ในการศกึษาประกอบด้วย 2 ประเดน็ คอื 1) กระบวนการ

ฝึกอบรม ได้แก่ (1) ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมในด้านที่ 1 ความคิดเห็น	

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ บทที่ 5



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ที่มีต่อเนื้อหาและการจัดการอบรม ด้านที่ 2 ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของ	

การอบรม ด้านที่ 3 ความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม และด้านที่ 4 	

ความคิดเห็นต่อสถานที่ที่จัดการอบรม และ (2) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ	

ในเรือ่ง สิง่ทีป่ระทบัใจในการอบรมครัง้นี ้ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะในการอบรม	

ครั้งต่อไป และความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ และ 2) ผลการด�ำเนินงาน	

ด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาและสถานศึกษา  โดยการตรวจสอบมโนทัศน์ก่อนและหลังการอบรม 	

ในประเด็นเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา ปพ.1, ปพ.2 และ 

ปพ.3 ด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลเฉพาะรุ่นที่ 2 และ 3

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู มจี�ำนวน 3 ฉบบั ได้แก่ 1) แบบประเมนิ	

ความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูล	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษา  มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า  5 ระดับ 	

มีลักษณะการตอบสนองรายคู่ (dual - response Format) ระหว่างสภาพ	

ที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวัง มี 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับ	

การอบรม ได้แก่ เพศ อายุ ต�ำแหน่ง วุฒิการศึกษาสูงสุด สังกัด ประสบการณ์	

การท�ำงานในต�ำแหน่ง และตอนที ่2 สภาพความรูค้วามเข้าใจ เนือ้หาการอบรม และ

ความตระหนักด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา 2) แบบตรวจสอบ	

มโนทัศน์ด้านการจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการจบการศึกษา  (ก่อนอบรม 	

และหลังอบรม) เป็นแบบตรวจสอบรายการ จ�ำนวน 20 ข้อ ในเรื่องเกี่ยวกับความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ แนวปฏิบัติในการจัดท�ำจัดเก็บเอกสาร ระเบียนแสดง	

ผลการเรยีน (ปพ. 1) ใบประกาศนยีบตัร (ปพ.2) และแบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา 

(ปพ.3) และ 3) แบบสอบถามความคดิเหน็เพือ่การประเมนิผลการอบรมเชงิปฏบิตักิาร	

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา	

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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และมีความต้องการพิเศษ โครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 	

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู ้เข้ารับการอบรม ได้แก่ เพศ อายุ ต�ำแหน่ง 	

วฒุกิารศกึษาสงูสดุ สงักดั ประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง ตอนที ่2 ความคดิเหน็	

ต่อการอบรม ด้านความคิดเห็นที่มีต่อเนื้อหาและวิธีการการจัดการอบรมด้าน	

ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของการอบรม ด้านความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับ

จากการอบรม ด้านความคิดเห็นต่อสถานที่ที่จัดการอบรม ตอนที่ 3 ความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะ

	 ส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจ�ำแนกเป็นข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูล	

เชงิคณุภาพ โดยข้อมลูเชงิปรมิาณใช้สถติบิรรยาย ได้แก่ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่เลขคณติ 	

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอ้างอิง ได้แก่ การทดสอบค่าที (t - test) และ	

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป การวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น (needs analysis) 	

ใช้สูตร (PNI) แบบปรับปรุง หรือ PNImodified เป็นสูตรที่ปรับปรุงโดยนงลักษณ์ 

วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการหาผลต่างของ (I - D) แล้วหารด้วยค่า D 	

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2550)

	 สูตร  PNImodified = (I - D)/D

	 เมื่อ	 PNImodified หมายถึง ดัชนีการจัดเรียงล�ำดับความส�ำคัญของ	

ความต้องการจ�ำเป็น

	 	 	 I (Importance) หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง 

	 	 	 D (Degree of Success) หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพ	

ที่เป็นอยู่

	 ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  (content analysis) และ

สรุปเป็นความเรียง



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

สรุปผล

	 สรปุผลโดยจ�ำแนกตามวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย ตอนที ่1 ผลการประเมนิ	

กระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษา  ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ ่ม	

เป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ ตอนที่ 2 ประเมินความต้องการจ�ำเป็น 

(need assessment) เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศกึษา และตอนที ่3 ผลการจดัท�ำข้อเสนอเชงิปฏบิตัด้ิานการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลู	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับ	

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

และสถานศึกษา รายละเอียดแต่ละตอนน�ำเสนอตามล�ำดับ ดังนี้

	 ตอนที่ 1 ผลการประเมินกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ

วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ แบ่งน�ำเสนอออกเป็น 4 หัวข้อ ได้แก่ 	

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าอบรม พบว่าผู้เข้าอบรมทั้งหมดมีจ�ำนวน 344 คน ส่วนใหญ่	

เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 68.31) อาย ุ25 - 35 ปี มสีดัส่วนสงูสดุ (ร้อยละ 39.24) ผูเ้ข้าอบรม

ส่วนใหญ่เป็นคร ู- อาจารย์ (ร้อยละ 75.87) มวีฒุกิารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี(ร้อยละ 	

54.36) ส่วนใหญ่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  (ร้อยละ 71.22) 	

มปีระสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่งนายทะเบยีน/เจ้าหน้าทีง่านทะเบยีนเป็นเวลา 

0 - 2 ปี คิดเป็นสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 32.56) 2) ความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรม

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา

ส�ำหรบัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและ

มคีวามต้องการพเิศษ (เชงิปรมิาณ) พบว่าผูเ้ข้าอบรมมคีวามคดิเหน็ต่อประสทิธภิาพ

ของการอบรม เนื้อหาและวิธีการ และด้านความเหมาะสมเชิงสถานที่ที่จัดอบรม 	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.46, 4.44, 4.34 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.40, 0.48, 

0.62 ตามล�ำดบั) ส่วนด้านประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการอบรม ผูเ้ข้าอบรมมคีวามคดิเหน็	

อยู ่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.52 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50) 	

3) ความคิดเห็นต่อการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ	

สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ (เชิงคุณภาพ) 	

พบว่าผู้เข้าอบรมมีความประทับใจ ด้านหลักสูตรมากที่สุดในประเด็นเนื้อหาชัดเจน 

ตรงประเดน็ ท�ำให้มคีวามรูม้ากขึน้และสามารถน�ำไปใช้ในการปฏบิตังิานได้จรงิและ

ถกูต้องยิง่ขึน้ คดิเป็นร้อยละ 54.35 และผูเ้ข้าอบรมให้ข้อเสนอแนะในการอบรมครัง้

ต่อไปมากทีส่ดุคอื ด้านวทิยากรว่าวทิยากรควรยกตวัอย่างทีห่ลากหลาย เปิดโอกาส	

และเพิ่มเวลาให้ผู้เข้าอบรม ได้ซักถามและร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท�ำงาน 

ปัญหาทีพ่บ เพือ่หาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกนั คดิเป็นร้อยละ 100 และความคดิเหน็/	

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ในการอบรมครั้งนี ้ คือ ควรเพิ่มเวลาในการอบรมให้เหมาะสม	

กับเนื้อหามากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 40.00 และ 4) มโนทัศน์ด้านการจัดท�ำ 	

จดัเกบ็เอกสารหลกัฐานการจบการศกึษา การตรวจสอบมโนทศัน์การวเิคราะห์ข้อมลู	

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา	

พบว่าก่อนการฝึกอบรมผู้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศด้านการจบการศึกษาถูกต้อง ร้อยละ 68.59 และหลังการฝึกอบรม	

ผู้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาถูกต้อง ร้อยละ 91.57 คะแนนเฉลี่ยหลังการอบรม มีความแตกต่าง	

จากคะแนนเฉลี่ยก่อนการอบรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = - 17.72, 

sig = 0.00)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 ตอนที่ 2 ผลการประเมินความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) 

เกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษา

 	 ผลการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวังเกี่ยวกับการจัดท�ำ	

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาของผู้เข้าอบรม พบว่า  ในภาพรวม 	

สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวัง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวัง ทั้งด้าน

ความรู้ความเข้าใจ และความตระหนัก มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 	

ผลการวิเคราะห์จ�ำแนกตามกลุ่มผู้เข้าอบรม ดังนี้ 1) กลุ่มชายแดนใต้ ด้านความรู้	

ความเข้าใจ พบว่า  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพ	

การศึกษา  มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.07) 2) กลุ่มโรงเรียน	

ในเขตเศรษฐกิจ EEC ด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ	

การพฒันางานวชิาการของสถานศกึษาด้วยกระบวนการวจิยั มคีวามต้องการจ�ำเป็น	

มากที่สุด (PNImodified = 0.38) 3) กลุ่มโรงเรียนชายขอบภาคเหนือ ด้านความรู้	

ความเข้าใจ พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัมาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศกึษา 	

และความรูค้วามเข้าใจการพฒันางานวชิาการของสถานศกึษาด้วยกระบวนการวจิยั 	

มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.28) 4) กลุ่มในโครงการ 	

EDUCATION HUB ด้านความรูค้วามเข้าใจ พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการพฒันา	

ส่งเสริมและเตรียมความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการประเมินระดับนานาชาติ และ

ความรู้ความเข้าใจการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาด้วยกระบวนการวิจัย 	

มีความต้องการจ�ำเป็นมากที่สุด (PNImodified = 0.41)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 ตอนที ่3  ผลการจดัท�ำข้อเสนอเชงิปฏบิตัด้ิานการจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศ 

ด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและสถานศกึษา

	 1.	 การปรับปรุงระเบียบ/ประกาศ/หนังสือซักซ้อมความเข้าใจ

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 	 	 - 	 วิเคราะห์ สังเคราะห์ จ�ำแนกประเด็นปัญหา  ความต้องการจ�ำเป็น 

ในการปรับปรุงแก้ไขระเบียบให้เป็นปัจจุบัน

 	 	 - 	 ปรับปรุงระเบียบ และแจ้งประกาศหรือข้อซักซ้อมความเข้าใจให้แก่ 

สพท. และสถานศึกษาได้ทราบและปฏิบัติ

		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 	 	 - 	 รวบรวมและวิเคราะห์ปัญหา ความต้องการจ�ำเป็น ในการปรับปรุง

แก้ไขระเบียบให้เป็นปัจจุบัน จากสถานศึกษาในสังกัดส่งต่อ สพฐ. หรือหน่วยงาน	

ต้นสังกัด

		  ระดับสถานศึกษา

 	 	 - 	 วเิคราะห์สภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้กบัการจดัท�ำเอกสารการจบการศกึษา 

ความต้องการจ�ำเป็น ในการปรับปรุงแก้ไขระเบียบให้เป็นปัจจุบัน ของสถานศึกษา

เพื่อส่งให้แก่ สพท.

	 2.	 การก�ำหนดแนวปฏิบัติการตรวจและส่งเอกสารการจบการศึกษา

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 	 	 - 	 จดัท�ำแนวปฏบิตักิารตรวจและส่งเอกสารการจบการศกึษาให้มลี�ำดบั

ขั้นตอนการปฏิบตัิและล�ำดบัเวลาในการด�ำเนนิการไปในทิศทางการปฏบิัติเดียวกนั

		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 	 	 - 	 ด�ำเนินการตามแนวทางการปฏิบัติการตรวจและส่งเอกสารการจบ

การศึกษาตามปฏิทินงานในแต่ละปีการศึกษา

 	 	 - 	 รายงานสรุปผลการด�ำเนินการแก่ สพฐ.



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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		  ระดับสถานศึกษา

 	 	 - 	 ด�ำเนินการตามแนวทางการปฏิบัติการตรวจและส่งเอกสารการจบ

การศึกษาตามปฏิทินงานในแต่ละปีการศึกษา

 	 	 - 	 รายงานสรุปผลการด�ำเนินการแก่ สพท.

	 3.	 การพัฒนาหลักสูตรการอบรมพัฒนาแก่เจ้าพนักงานทะเบียน/นาย

ทะเบียน

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 	 	 - 	 จัดท�ำหลักสูตรการอบรมพัฒนาให้แก่เจ้าพนักงานทะเบียน/นาย

ทะเบียน ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดท�ำเอกสารการจบการศึกษา

		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 	 	 - 	 สนับสนุนให้เจ้าพนักงานทะเบียนและผู้เกี่ยวข้อง เข้ารับการพัฒนา

ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดท�ำเอกสารการจบการศึกษา

		  ระดับสถานศึกษา

 	 	 - 	 สนับสนุนให้นายทะเบียนโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้อง เข้ารับการพัฒนา

ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดท�ำเอกสารการจบการศึกษา

	 4.	 การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของเจ้าพนักงานทะเบียนและ 

นายทะเบียนที่เป็นปัจจุบัน

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 	 	 - 	 จัดท�ำระบบสารสนเทศของเจ้าพนักงานทะเบียนและนายทะเบียน

เพื่อเป็นข้อมูลในการติดต่อประสานงาน 

 	 	 - 	 วางแผนเชิงนโยบายด้านการจัดเอกสารการจบการศึกษา

		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 	 	 - 	 รวบรวมข้อมูลสารสนเทศของนายทะเบียนของสถานศึกษาในเขต

พื้นที่ เจ้าพนักงานทะเบียนของ สพท. เพื่อเป็นข้อมูลในการติดต่อประสานงาน 

 	 	 - 	 วางแผนเชงินโยบายด้านการจดัเอกสารการจบการศกึษาและแจ้งต่อ 

สพฐ.

 	 	 - 	 ติดตามรายงานข้อมูลสารสนเทศ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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		  ระดับสถานศึกษา

 	 	 - 	 รายงานข้อมูลสารสนเทศของนายทะเบียนในสถานศึกษาเพื่อเป็น

ข้อมูลในการติดต่อประสานงาน วางแผนเชิงนโยบายด้านการจัดเอกสารการจบ	

การศึกษาและแจ้งต่อ สพท. และ สพฐ.

	 5.	 การจดัตัง้ศนูย์บรกิารข้อมลูสารเทศด้านการจบการศกึษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษา

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

การจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลสารเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูล

ทางการศกึษาระดบั สพฐ. เพือ่ประสานงานระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษาและหน่วยงาน	

ที่เกี่ยวข้อง

		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

	 	 การจดัตัง้ศนูย์บรกิารข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาและการให้	

บริการข้อมูลทางการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา  เพื่อประสานงานระหว่าง	

สถานศึกษาและ สพฐ.

		  ระดับสถานศึกษา

	 	 การจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลสารเทศด้านการจบการศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษาระดับสถานศึกษา

	 6.	 การนิเทศ การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา

		  ระดับส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 	 การจัดตั้งศูนย์บริการข้อมูลสารเทศด้านการจบการศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษาระดับสถานศึกษา

 		  ระดับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 	 	 เขตพืน้ทีก่ารศกึษาออกนเิทศ ตดิตามการจดัท�ำจดัเกบ็เอกสารหลกัฐาน

การศึกษาระดับสถานศึกษา

 		  ระดับสถานศึกษา

 	 	 สถานศึกษาจัดท�ำจัดเก็บเอกสารทางการศึกษาให้เป็นปัจจุบันและถูกต้อง
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อภิปรายผล

	 จากสรุปผลการอบรม ในด้านการประเมินกระบวนการเสริมสร้างความ

เข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการ

พิเศษ ซึ่งผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่เป็นครูอาจารย์ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงาน

ด้านทะเบียน - วัดผลในโรงเรียนซึ่งเป็นงานที่ต้องอาศัยความละเอียดรอบคอบ 	

มคีวามแม่นย�ำในระเบยีบและแนวปฏบิตั ิแต่ส่วนใหญ่กลบัมปีระสบการณ์การท�ำงาน	

ในต�ำแหน่งนายทะเบียน/เจ้าหน้าที่งานทะเบียนเป็นเวลาน้อยกว่า  2 ปี ซึ่งอาจ

แสดงให้เห็นได้ว่างานด้านทะเบียนและวัดผล เป็นงานที่ครูมองเห็นว่าเป็นงาน	

ที่หนักและเป็นภาระ ดังนั้น ครูที่รับผิดชอบเดิม จึงมักจะถ่ายโอนภาระงานนี้ให้

แก่ครูที่มาบรรจุใหม่ แต่เมื่อผู้เข้ารับการอบรมได้มาเข้าร่วมในโครงการเสริมสร้าง	

ความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทางการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา	

ทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะและมคีวามต้องการพเิศษ ได้รบัฟังการบรรยายให้ความรู้	

จากวิทยากร รวมทั้งได้รับการฝึกปฏิบัติกิจกรรมจากการอบรมในโครงการนี้	

ซึง่มเีนือ้หาสาระทีค่รอบคลมุกบัภาระงานทีร่บัผดิชอบ มกีระบวนการอบรม ตลอดจน	

เครื่องมือหรือใบงานที่มีความสอดคล้องเป็นไปตามเนื้อหาของหลักสูตร อีกทั้ง

เป็นการเปิดโลกทัศน์ใหม่ที่ผู้เข้ารับการอบรมอาจจะยังไม่เคยได้รับประสบการณ์	

ในด้านนี้ ผู ้เข้าอบรมจึงมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของการอบรม เนื้อหา

และวิธีการ และด้านความเหมาะสมเชิงสถานที่ที่จัดอบรม อยู่ในระดับมาก และ	

มองเห็นว่าได้รับประโยชน์จากการอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด รวมทั้งผู ้อบรม	

ยังมีความประทับใจ ด้านหลักสูตรที่มีประเด็นเนื้อหาชัดเจน ตรงประเด็น ท�ำให้	

มีความรู้มากขึ้นและสามารถน�ำไปใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงและถูกต้องยิ่งขึ้น 	

อีกทั้งผู้เข้ารับการอบรมมีมโนทัศน์ที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบ	

การศึกษาได้ถูกต้องยิ่งขึ้น 
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	 ในส่วนของการประเมนิความต้องการจ�ำเป็น (need assessment) เกีย่วกบั	

การจดัท�ำจดัเกบ็ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษา ทีพ่บว่าในภาพรวมสภาพที่	

เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวัง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซี่งใน

ด้านความรู้ความเข้าใจ ผู้เข้าร่วมประชุมทั้ง 4 กลุ่ม มีความต้องการเพิ่มเติมความรู้	

ความเข้าใจเกีย่วกบัมาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศกึษา การพฒันางานวชิาการ	

ของสถานศกึษาด้วยกระบวนการวจิยั และการพฒันาส่งเสรมิและเตรยีมความพร้อม

นักเรียน ส�ำหรับการประเมินระดับนานาชาติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลุ่มผู้เข้ารับ

การอบรมส่วนใหญ่ ไม่ค่อยได้รับโอกาสหรือการสนับสนุนให้เข้ารับการพัฒนาและ	

เสรมิสร้างความรูใ้นเรือ่งดงักล่าว จงึท�ำให้ผลการประเมนิความต้องการจ�ำเป็นในเรือ่ง	

ดังกล่าวสูง 

	 ดังนั้น จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าว จึงสามารถสรุปเป็นข้อค้นพบและ	

ข้อเสนอเชิงปฏิบัติ โดยจ�ำแนกตามประเด็นที่ส�ำคัญ คือ ควรมีการปรับปรุง

ระเบยีบ/ประกาศ/หนงัสอืซกัซ้อมความเข้าใจและตามบทบาทของแต่ละหน่วยงาน 	

การก�ำหนดแนวปฏิบัติการตรวจและส่งเอกสารการจบการศึกษา  การพัฒนา

หลกัสตูรการอบรมพฒันาแก่เจ้าพนกังานทะเบยีน/นายทะเบยีน การรวบรวมข้อมลู

สารสนเทศของเจ้าพนักงานทะเบียนและนายทะเบียนที่เป็นปัจจุบัน การจัดตั้ง	

ศูนย์บริการข้อมูลสารเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา 	

และการนิเทศ การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา
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ข้อเสนอแนะ

	 ผลจากการอบรมมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาหลักสูตรการอบรม และ	

การบริหารจัดการประชุมเพิ่มเติม ดังนี้

	 1.	 ควรมกีารส�ำรวจความต้องการพฒันาของผูร้บัผดิชอบงานด้านทะเบยีน 

วัดผล เพื่อไปประกอบการพิจารณาก�ำหนดเนื้อหาหลักสูตรการอบรมในรุ่นต่อไป

ที่ตรงกับความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและเพื่อตอบสนองเปา้หมาย และ

บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ

	 2.	 ควรเพิ่มกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดท�ำจัดเก็บ ปพ.3 ให้ฝึกปฏิบัติมากขึ้น

	 3.	 ควรเปิดโอกาสและเพิม่เวลาให้ผูเ้ข้าอบรมได้ซกัถามปัญหาจากวทิยากร 

ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท�ำงานและปัญหาอุปสรรคที่พบ เพื่อหาแนวทาง

แก้ไขปัญหาร่วมกัน 

	 4.	 ควรกระจายจุดอบรมให้ครบทุกภูมิภาค และเพิ่มจ�ำนวนให้ครูได้รับ	

การอบรมมากยิ่งขึ้น

	 5.	 ส่วนกลางควรจัดสรรงบประมาณให้ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา	

ขยายผล
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ภาคผนวก ก.

	 แบบส�ำรวจข้อมูลผู้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความ

ต้องการพิเศษ

	 แบบส�ำรวจความคดิเหน็เพือ่การประเมนิผลการอบรมเชงิปฏบิตักิารเสรมิสร้าง

ความเข้มแขง็ในการวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศด้านการจบการศกึษาส�ำหรบั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

และมีความต้องการพิเศษ
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 1    ก่อนเริ่มอบรม

ค�ำชี้แจง

	 แบบส�ำรวจฉบบันีม้ทีัง้หมด 2 ตอน ขอให้ผูต้อบแบบส�ำรวจตอบให้ครบทกุข้อ 

เพือ่ให้การด�ำเนนิงานอบรมเป็นไปตามวตัถปุระสงค์และเพือ่ประโยชน์ในการน�ำไปใช้	

ต่อไป

ตอนที่ 1 	 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการอบรม

1. 	เพศ 	  1) ชาย      2) หญิง

2. 	อายุ		  1) ต�่ำกว่า 25 ปี     2) 25 - 35 ปี     3) 36 - 45 ปี 

	 	 	  4) 46 ปีขึ้นไป

3. 	ต�ำแหน่ง

	 	 1) 	ผอ.กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ช�ำนาญการ  ช�ำนาญการพิเศษ  เชี่ยวชาญ)

	 	 2)	 นักวิชาการศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ปฏิบัติการ  ช�ำนาญการ    ช�ำนาญการพิเศษ)

	 	 3)	 เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับ  ปฏิบัติงาน  ช�ำนาญงาน  อาวุโส) 

แบบส�ำรวจข้อมูลผู้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ

ด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 	 4)	 ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ช�ำนาญการ  ช�ำนาญการพิเศษ    เชี่ยวชาญ)

	 	 5)	 ครู - อาจารย์ (ระดับ  ครูผู้ช่วย  คศ. 1  คศ. 2  คศ. 3) 

	 	 6)	 อื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................................

4. 	วุฒิการศึกษาสูงสุด

	 	 1) 	ปริญญาตรี 	 	 2)	 ปริญญาโท

	 	 3)	 ปริญญาเอก	 	 4)	 อื่น ๆ (โปรดระบุ).........................

5. 	สังกัด

	 	 1) 	สพป. ...............................................................เขต................................

	 	 2)	 สพม. เขต..................จงัหวดั......................................................................

	 	 3)	 หน่วยงานอื่น ๆ (โปรดระบุ) ..................................................................

6. 	ประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง นายทะเบียน/เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและ	

	 การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา ของ

	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา .......... ปี .........เดือน 

	 	 สถานศึกษา .......... ปี .........เดือน 

	 	 อื่น ๆ (ระบุ) ....................... ปี ...........เดือน
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ตอนที่ 2 สภาพความรู้ความเข้าใจ ความตระหนัก และศักยภาพของบุคลากร 

	  ที่รับผิดชอบ

ค�ำชี้แจง : 	 ให้ท่านระบสุภาพทีเ่ป็นอยูแ่ละสภาพทีค่าดหวงัให้ตรงกบัความเป็นจรงิ

ข้อรายการ

ระดับความคิดเห็น

สภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่คาดหวัง

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1. ด้านความรู้ความเข้าใจ

1.1 การพัฒนาส่งเสริมและ

เตรียมความพร้อม	

นักเรียน ส�ำหรับ

การประเมินระดับ

นานาชาติ

1.2 การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา ตาม

หลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

1.3 แนวปฏิบัติการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

1.4 มาตรฐานและ	

การประกันคุณภาพ

การศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ข้อรายการ

ระดับความคิดเห็น

สภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่คาดหวัง

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1.5 การจัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารหลักฐาน	

การศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทาง	

การศึกษา

1.6 การพัฒนางานวิชาการ

ของสถานศึกษาด้วย

กระบวนการวิจัย

2. ด้านความตระหนัก

2.1 การเห็นความส�ำคัญ

ของการจัดท�ำจัดเก็บ	

เอกสารหลักฐาน	

การศึกษาและการให้

บริการข้อมูลทาง	

การศึกษา

2.2 ความตระหนักใน

บทบาทหน้าที่ของ	

นายทะเบียน/เจ้าหน้าที่	

งานทะเบียนและการ	

จัดท�ำจัดเก็บเอกสาร	

หลักฐานการศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ข้อรายการ

ระดับความคิดเห็น

สภาพที่เป็นอยู่ สภาพที่คาดหวัง

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2.3 ความตระหนักใน	

ผลกระทบที่จะเกิดจาก

การด�ำเนินการจัดท�ำ 

จัดเก็บเอกสารหลักฐาน

การศึกษา

2.4 ความตระหนักในการ

พัฒนาตนเองและ	

การพัฒนาคุณภาพ	

การศึกษา

	 	 	 	 	

...ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถามในครั้งนี้...



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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 2    หลังการอบรม

ค�ำชี้แจง

	 แบบส�ำรวจฉบบันีม้ทีัง้หมด 3 ตอน ขอให้ผูต้อบแบบส�ำรวจตอบให้ครบทกุข้อ 

เพือ่ให้การด�ำเนนิงานอบรมเป็นไปตามวตัถปุระสงค์และเพือ่ประโยชน์ในการน�ำไปใช้	

ต่อไป

ตอนที่ 1 	 ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการอบรม

1. 	เพศ 	  1) ชาย      2) หญิง

2. 	อายุ		  1) ต�่ำกว่า 25 ปี  2) 25 - 35 ปี  3) 36 - 45 ปี 

	 	 	  4) 46 ปีขึ้นไป

3. 	ต�ำแหน่ง

	 	 1) 	ผอ.กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ช�ำนาญการ  ช�ำนาญการพิเศษ  เชี่ยวชาญ)

	 	 2)	 นักวิชาการศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ปฏิบัติการ  ช�ำนาญการ    ช�ำนาญการพิเศษ)

	 	 3)	 เจ้าพนักงานธุรการ (ระดับ  ปฏิบัติงาน  ช�ำนาญงาน  อาวุโส) 

แบบส�ำรวจความคิดเห็นเพื่อการประเมินผลการอบรมเชิงปฏิบัติการ

เสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ

ด้านการจบการศึกษาส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 4)	 ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 

	 	 	 (ระดับ  ช�ำนาญการ  ช�ำนาญการพิเศษ    เชี่ยวชาญ)

	 	 5)	 ครู - อาจารย์ (ระดับ  ครูผู้ช่วย  คศ. 1  คศ. 2  คศ. 3) 

	 	 6)	 อื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................................................................

4. 	วุฒิการศึกษาสูงสุด

	 	 1) 	ปริญญาตรี 	 	 2)	 ปริญญาโท

	 	 3)	 ปริญญาเอก	 	 4)	 อื่น ๆ (โปรดระบุ).........................

5. 	สังกัด

	 	 1) 	สพป. ...............................................................เขต................................

	 	 2)	 สพม. เขต..................จงัหวดั.......................................................................

	 	 3)	 หน่วยงานอื่น ๆ (โปรดระบุ) ..................................................................

6. 	ประสบการณ์การท�ำงานในต�ำแหน่ง นายทะเบียน/เจ้าหน้าที่งานทะเบียนและ	

	 การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษา ของ

	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา .......... ปี .........เดือน 

	 	 สถานศึกษา .......... ปี .........เดือน 

	 	 อื่น ๆ (ระบุ) ....................... ปี ...........เดือน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ตอนที่ 2 	ความคิดเห็นต่อการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาส�ำหรับ 

	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

	 และมีความต้องการพิเศษ

โปรดท�ำเครือ่งหมาย ✓ ลงช่องให้ตรงกบัความรูส้กึทีเ่ป็นจรงิของท่านมากทีส่ดุทีม่ต่ีอ	

การอบรมเชงิปฏบิตักิารครัง้นี ้โดยก�ำหนดความหมายของตวัเลขในแต่ละระดบั ดงันี้

	 1 หมายถึง	 ท่านมีความเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อยที่สุด

	 2 หมายถึง	 ท่านมีความเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ น้อย

	 3 หมายถึง	 ท่านมีความเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ ปานกลาง

	 4 หมายถึง	 ท่านมีความเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ มาก

	 5 หมายถึง	 ท่านมีความเห็นในรายการนั้นอยู่ในระดับ มากที่สุด

หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

ด้านที่ 1 ความคิดเห็นที่มีต่อเนื้อหาและการจัดการอบรม

1.1 การพัฒนาส่งเสริมและเตรียมความพร้อมนักเรียน ส�ำหรับการประเมิน

ระดับนานาชาติ

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

5. การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6. ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.3 แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.4 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

1.5 การจัดท�ำจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาและการให้บริการข้อมูล 

ทางการศึกษา

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.6 การพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาด้วยกระบวนการวิจัย

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.7 การเสวนา : “กระบวนการจัดท�ำ ปพ.1 - 3 การออกเอกสารส�ำคัญ 

ทางการศึกษาอื่น ๆ และการตรวจสอบวุฒิการศึกษา และการเทียบ 

วุฒิการศึกษา เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา”

1.  เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการของท่าน

2.  ความเหมาะสมของเนื้อหากับระยะเวลา

3.  ความเหมาะสมของรูปแบบ ขั้นตอน และ

กระบวนการน�ำเสนอ

4.  ความทันสมัยของเนื้อหา และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

5.  การสร้างบรรยากาศในการอบรม

6.  ความน่าสนใจในการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร

7.  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ	

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ด้านที่ 2 ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพของการอบรม

1.  คุณภาพของเอกสารประกอบการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

2.  ความเหมาะสมของเครื่องมืออุปกรณ์ประกอบ	

การอบรม

3.  ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้ในการอบรม	

ตลอดหลักสูตร

4.  ความรวดเร็วและความคล่องแคล่วในการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่

5.  การประสานงานและการอ�ำนวยความสะดวก	

ของเจ้าหน้าที่

6.  เนื้อหาของหลักสูตรทันสมัย และเหมาะสมกับ	

ผู้เข้ารับการอบรม

7.  ความรู้ความเข้าใจเนื้อหาสาระในภาพรวม 	

ก่อนการอบรม

8.  ความรู้ความเข้าใจเนื้อหาสาระในภาพรวม 	

หลังการอบรม

ด้านที่ 3 ความคิดเห็นต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม

1.  สามารถน�ำมาพัฒนาตนเองเพื่อน�ำไปสู่การพัฒนา

งานที่รับผิดชอบ

2.  ความมั่นใจที่จะน�ำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้	

ในการด�ำเนินงาน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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หัวข้อกิจกรรม/รายการประเมิน
ระดับความคิดเห็น

1 2 3 4 5

3.  ความมั่นใจว่าสามารถน�ำความรู้ไปเผยแพร่/

ถ่ายทอดแก่บุคคลอื่น

4.  สามารถสร้างเครือข่ายด้านการจัดท�ำจัดเก็บ

เอกสารหลักฐานการศึกษาและการให้บริการ

ข้อมูลทางการศึกษา

ด้านที่ 4 ความคิดเห็นต่อสถานที่จัดการอบรม

1.  ความเหมาะสมของสถานที่ใช้ในการอบรม

2.  ความเหมาะสมของห้องที่ใช้ในการอบรม

3.  ความเหมาะสมของสถานที่พัก

4.  ความสะดวกในการเดินทางมายังสถานที่	

จัดการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 	

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

	 1. 	สิ่งที่ประทับใจในการอบรมครั้งนี้

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

	 2. 	ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการอบรมครั้งต่อไป

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 3. 	ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

>>>>> ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบความคิดเห็นในทุกข้อค�ำถาม <<<<<<



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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ภาคผนวก ข.

	 ค�ำสัง่กระทรวงศกึษาธกิาร ที ่สพฐ. 618/2552 เรือ่ง การจดัท�ำแบบรายงาน

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3)

	 ตัวอย่างการตรวจแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา (ปพ.3)

	 แนวทางการกรอกและตรวจจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา (ปพ.3)



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ
ที่ สพฐ. 618/2552

 	 เรื่อง	 การจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลาง

	 	 	 การศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3)

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

	 เพื่ออนุวัติให้เป็นไปตามค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ที่ สพฐ. 293/2551 	

สั่ง ณ วันที่ 11 กรกฎาคม 2551 เรื่องให้ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 	

พุทธศักราช 2551 เกี่ยวกับการจัดท�ำเอกสารหลักฐานการศึกษาที่สถานศึกษา	

ทุกแห่งต้องใช้เหมือนกัน เพื่อประโยชน์ในการสื่อความเข้าใจที่ตรงกัน การส่งต่อ 

และเพือ่ประโยชน์ในการควบคมุการจดัท�ำเอกสารหลกัฐานการศกึษาให้เป็นไปด้วย

ความเรียบร้อย กระทรวงศึกษาธิการจึงก�ำหนดแบบพิมพ ์ การพิมพ์ การซื้อ และ

จัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(ปพ.3) ดังต่อไปนี้

	 1.	 แบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) เป็นเอกสารส�ำหรบัสถานศกึษา	

ใช้ตัดสินและอนุมัติผลการเรียนให้ผู้เรียนเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยบันทึกข้อมูลของผู้เรียนที่จบการศึกษา

ในรุ่นเดียวกัน สถานศึกษาต้องจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา (ปพ.3) โดยใช้

แบบพิมพ์เอกสารที่กระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดเท่านั้น	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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	 2.	 ลกัษณะแบบพมิพ์แบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3) 

	 	 2.1	 แบบพิมพ์แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3) จ�ำแนกเป็น 3 แบบ คือ

	 	 	 2.1.1 	แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา (ปพ.3 : ป)

	 	 	 2.1.2	 แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ปพ.3 : บ)

	 	 	 2.1.3	 แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ปพ.3 : พ)

	 	 การจัดท�ำแบบรายงานผู ้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (ปพ.3) สถานศกึษาจะต้องใช้แบบพมิพ์ให้ถกูต้องตรงกบัระดบั

การศึกษาที่จัดท�ำ

	 	 2.2	 แบบพิมพ์แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง	

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3) ทุกระดับ จัดท�ำไว้ 2 ประเภท ได้แก่ 

	 	 	 2.2.1 	แบบพิมพ์ปกติ มีลักษณะเป็นแบบพิมพ์สมบูรณ์ ครบถ้วน 

ส�ำหรับใช้กรอกข้อมูลด้วยการเขียนหรือพิมพ์ดีด 

	 	 	 2.2.2	 แบบพมิพ์ส�ำหรบัใช้กบัคอมพวิเตอร์ มลีกัษณะเป็นกระดาษว่าง	

พิมพ์เฉพาะชื่อเอกสารและข้อมูลบางส่วนที่ส�ำคัญ สถานศึกษาเลือกใช้ให้เหมาะสม	

กับวิธีการจัดท�ำเอกสารของตน

	 3.	 การพิมพ์และการสั่งซื้อแบบพิมพ์แบบรายงานผู ้ส�ำเร็จการศึกษา	

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.3) 

	 	 3.1	 การพิมพ์ ให้องค์การค้าของ สกสค. จัดพิมพ์ ภายใต้การควบคุม

ของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 3.2	 การสั่งซื้อแบบพิมพ์ ให้สถานศึกษาสามารถสั่งซื้อได้โดยตรง	

โดยหัวหน้าสถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบในการสั่งซื้อ และเก็บรักษาแบบพิมพ์	

ที่สั่งซื้อแล้ว	

	 4.	 การจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ให้สถานศึกษา	

ด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 4.1	 แต่งตัง้นายทะเบยีนของสถานศกึษาอย่างเป็นทางการ เพือ่รบัผดิชอบ	

การจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) และเอกสารส�ำคัญอื่น ๆ ของ

สถานศึกษา

	 	 4.2	 แต่งตั้งคณะกรรมการด�ำเนินการจัดท�ำแบบรายงานผู ้ส�ำเร็จ	

การศึกษา (ปพ.3) เป็นคราว ๆ ไป ประกอบด้วยผู้เขียน/พิมพ์ ผู้ทาน และผู้ตรวจ 

การด�ำเนนิงานจดัท�ำให้ปฏบิตัติามค�ำอธบิายการจดัท�ำแบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา 	

(ปพ.3) แนบท้ายค�ำสั่งนี้อย่างถูกต้อง ภายใต้การก�ำกับดูแลของนายทะเบียน

	 	 4.3	 เมือ่จดัท�ำแบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) เสรจ็เรยีบร้อยแล้ว 	

ให้กรรมการทุกคนและนายทะเบียนลงนามไว้ที่ด้านหน้าของเอกสารในช่อง	

ที่ก�ำหนดไว้ทุกแผ่นก่อนเสนอให้ผู ้อ�ำนวยการ หรืออาจารย์ใหญ่ หรือครูใหญ่ 	

แล้วแต่กรณี พิจารณาอนุมัติการจบการศึกษา

	 	 4.4	 ผูอ้�ำนวยการ หรอือาจารย์ใหญ่ หรอืครใูหญ่ควรเสนอคณะกรรมการ	

บริหารหลักสูตรและงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาแบบรายงาน	

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ที่จัดท�ำเสร็จเรียบร้อยแล้ว เพื่อความถูกต้อง สมบูรณ์ 	

และรอบคอบก่อนลงนามอนุมัติผลการจบการศึกษา

	 	 4.5	 สถานศึกษาต้องจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) 

ภายในเวลา  30 วัน นับจากวันอนุมัติผลการเรียนและส�ำเร็จการศึกษาแต่ละครั้ง 

โดยระดับประถมศึกษา จัดท�ำครั้งละ 2 ชุด เก็บรักษาไว้ที่สถานศึกษา 1 ชุด ส่งเก็บ

รักษาที่ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้นสังกัดของสถานศึกษา 1 ชุด ส�ำหรับระดับ	



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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มัธยมศึกษาตอนต้นและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้จัดท�ำครั้งละ 3 ชุด 	

เกบ็รกัษาไว้ทีส่ถานศกึษา 1 ชดุ ส่งเกบ็รกัษาทีส่�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาต้นสงักดั	

ของสถานศึกษา  1 ชุด และส่งเก็บรักษาที่ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา	

ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 1 ชุด เพื่อใช้เป็นหลักฐานส�ำหรับตรวจสอบ	

วุฒิการศึกษาของผู้ส�ำเร็จการศึกษา 

	 5.	 การจดัเกบ็รกัษาแบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) ให้สถานศกึษา 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต้นสังกัดของสถานศึกษา  จัดเก็บรักษาแบบรายงาน	

ผู้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ไว้ในที่ปลอดภัยตลอดไป อย่าให้ช�ำรุดเสียหาย หรือ	

เกิดการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลได้ 

	 	 กรณข้ีอมลูในแบบรายงานผูส้�ำเรจ็การศกึษา (ปพ.3) ระดบัมธัยมศกึษา

ตอนต้นและระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เก็บรักษาไว้ที่หน่วยงานต่าง ๆ 	

มีข้อมูลไม่ตรงกัน ให้ยึดข้อมูลในเอกสารหลักฐานฉบับที่เก็บรักษาไว้ที่ส�ำนักงาน	

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง

	 6.	 การแก้ไข เปลีย่นแปลง หรอืเพิม่รายชือ่ผูส้�ำเรจ็การศกึษาในแบบรายงาน	

ผู ้ส�ำเร็จการศึกษา  (ปพ.3) ที่ส ่งไปเก็บรักษาที่ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 	

และส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ แล้ว 	

ให้ด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 6.1	 สถานศึกษายื่นค�ำร้องขอแก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพิ่มรายชื่อต่อ	

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

	 	 6.2	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนหาข้อเทจ็จรงิในการขอแก้ไข เปลีย่นแปลง หรอืเพิม่เตมิรายชือ่ของผูส้�ำเรจ็	

การศึกษา



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

174

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

	 	 6.3	 เมือ่คณะกรรมการสอบสวนได้ข้อเทจ็จรงิประการใดแล้ว ให้รายงาน

ผลการสอบสวนข้อเทจ็จรงิ พร้อมหลกัฐานต่าง ๆ  ให้ผูอ้�ำนวยการส�ำนกังานเขตพืน้ที่	

การศึกษาเพื่อพิจารณาด�ำเนินการต่อไป

	 ทั้งนี้ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2552 เป็นต้นไป

	 	 สั่ง ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2552 

					     (นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฏ์)

	 	 	 	 	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

แนวทางการกรอกและตรวจแบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา (ปพ.3)

การกรอกและตรวจ

แบบรายงานผู้ส�ำเร็จการศึกษา

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551

วิธีการกรอก ปพ.3

❖	กรอกข้อมูลด้วยวิธีการเขียน/พิมพ์ดีด/พิมพ์คอมพิวเตอร์ เมื่อเลือก
วิธีใดให้ใช้วิธีนั้นตลอดทุกหน้าทุกแผ่น

❖	ใช้หมึกสีด�ำเท่านั้น กรณีใช้วิธีเขียนห้ามใช้ปากกาลูกลื่น

❖	ตัวเลขข้อมูลต่าง ๆ ควรกรอกด้วยตัวเลขฮินดูอารบิก

❖	ห้ามลบ หรือขูดข้อมูลที่กรอกไปแล้วเป็นอันขาด

❖	การแก้ไขข้อมูลที่กรอกผิดพลาดต้องแก้ไขโดยขีดฆ่าข้อมูลที่ผิด	
ด้วยหมึกสีแดง แล้วเขียนข้อมูลที่ถูกต้องไว้ข้างบนด้วยหมึกสีแดง
และให้ผู้บริหารสถานศึกษาลงนามก�ำกับไว้



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กรอกข้อมูล ด้านหน้า ตราครุฑจ�ำนวน 10 ราย  

ด้านหลัง จ�ำนวน 14  ราย หากมีข้อมูลมากกว่า 1 แผ่น 

ให้เริ่มแผ่นใหม่ในลักษณะเดียวกัน ทั้งแบบพิมพ์ปกติ 

และแบบพิมพ์ส�ำหรับใช้กับคอมพิวเตอร์

ล�ำดับที่

➤	 ให้กรอกเลขล�ำดับที่ผู้เรียนที่ได้รับการตัดสินและอนุมัติ	
ให้ส�ำเร็จการศึกษา

➤	 ให้เริ่มจากล�ำดับที่ 1 ทุกครั้งที่ตัดสินและอนุมัติผลการเรียน

➤	 ไม่กรอกตัวเลข ‘0’ น�ำหน้า ล�ำดับที่

➤	 ไม่กรอกปีการศึกษา หรือ ปี พ.ศ. ต่อจากล�ำดับที่
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เลขประจ�ำตัวประชาชน

➤	 ให้กรอกเลขประจ�ำตัวประชาชนจ�ำนวน 13 หลัก 	
ตามส�ำเนาทะเบียนบ้าน (ท.ร.14)

➤	 ให้กรอกบรรทัดล่างตามช่องที่ก�ำหนด

➤	กรณีไม่มีเลข 13 หลัก ให้กรอกเลขศูนย์ (0) ทั้ง 13 หลัก

➤	 ระบุในช่องหมายเหตุว่าไม่มีหลักฐานตามกฎหมาย	
ว่าด้วยการทะเบียนราษฎร

เลขประจ�ำตัวนักเรียน

➤	 ให้กรอกเลขประจ�ำตัวนักเรียนที่ได้รับการตัดสินและอนุมัติ
ให้ส�ำเร็จการศึกษา ตามที่ระบุในทะเบียนนักเรียน

➤	 ให้เรียงล�ำดับเลขประจ�ำตัวนักเรียนจากเลขจ�ำนวนน้อย	
ไปหาเลขจ�ำนวนมาก



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

เลขที่ประกาศนียบัตร (ปพ.2 : บ และ ปพ.2 : พ)

➤	 เริ่มเลขที่ 1 ทุกครั้งที่อนุมัติการจบการศึกษา

➤	 ไม่เรียงตัวเลขประกาศนียบัตรต่อจากรุ่นอื่น

➤	 ไม่กรอกตัวเลข ‘0’ น�ำหน้าเลขที่ประกาศนียบัตร

➤	 เลขที่ประกาศนียบัตรจะเท่ากับจ�ำนวนผู้ส�ำเร็จการศึกษา	
ในรุ่นนั้น ๆ

➤	 ไม่กรอกปี พ.ศ. ต่อจากเลขที่ประกาศนียบัตร

ชุดที่ ปพ.1 : บ และเลขที่ ปพ.1 : บ

ชุดที่ ปพ.1 : พ และเลขที่ ปพ.1 : พ

➤	กรอก เลขที่ และชุดที่ ปพ.1 : บ และ ปพ.1 : พ ที่ออก
ให้ผู้เรียนล�ำดับที่นั้น ๆ

➤	กรอก ชุดที่ ที่บรรทัดบนโดยใช้เลข 5 หลัก

➤	กรอก เลขที่ บรรทัดล่างโดยใช้เลข 6 หลัก

ค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ที่ สพฐ. 616/2552 เรื่องการจัดท�ำระเบียน
แสดงผลการเรียนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.1) 
สั่ง ณ วันที่ 30 กันยายน 2552

ค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ที่ สพฐ. 617/2552 เรื่อง การจัดท�ำประกาศนียบัตร
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ปพ.2) 
สั่ง ณ วันที่ 30 กันยายน 2552
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

วันที่/เดือน/ปีเกิด

➤	กรอก วันที่/เดือน/ปีเกิด ผู้เรียนให้ถูกต้องตามทะเบียน
นักเรียน

➤	กรอก วันที่ และปีเกิดเป็นตัวเลข

➤	กรอก ชื่อเดือนเป็นตัวอักษร (ชื่อเดือนเต็ม)

➤	กรอก วันที่/เดือน ที่บรรทัดบน ปีเกิด ที่บรรทัดล่าง

➤	กรณีไม่มี วันที่ี/เดือน/ปีเกิด ให้ขีดเครื่องหมาย ( - ) 	
และให้เขียนในช่องหมายเหตุด้วยหมึกสีแดงว่า	
ไม่มีหลักฐานตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร

ชื่อ-ชื่อสกุลนักเรียน

➤	กรอก ค�ำน�ำหน้าชื่อ (เขียนค�ำเต็ม) ชื่อ-ชื่อสกุลผู้เรียน

➤	กรอก ค�ำน�ำหน้าชื่อ ชื่อผู้เรียนที่บรรทัดบน

➤	กรอก ชื่อสกุล ผู้เรียนที่บรรทัดล่าง

➤	กรณีผู้เรียนไม่มี ชื่อสกุล ให้ขีดเครื่องหมาย ( - ) 	
และให้เขียนในช่องหมายเหตุด้วยหมึกสีแดงว่า	
ไม่มีหลักฐานตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการแก้ไข วัน เดือน ปีเกิด 
ของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2547



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

181

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

จ�ำนวนหน่วยกิตรายวิชาที่เรียน/ที่ได้ 
ผลการเรียนเฉลี่ยตลอดหลักสูตร

➤	กรอก จ�ำนวนหน่วยกิตรวมของทุกรายวิชาพื้นฐาน และ	
ทุกรายวิชาเพิ่มเติมทั้งที่เรียนและที่ได้ ที่บรรทัดบน

➤	กรอก ผลการเรียนเฉลี่ยตลอดหลักสูตร ที่บรรทัดล่าง	
(ให้ตรง ปพ.1 ของผู้เรียน) ที่บรรทัดล่าง

    ระดับประถมศึกษา = ผลการประเมินรายวิชาพื้นฐาน

➤	กรอก ผลการประเมินรายวิชาพื้นฐานที่ได้รับการตัดสิน	
“ผ่านทุกรายวิชา”

ชื่อ-ชื่อสกุลบิดา/มารดา

➤	กรอก ค�ำน�ำหน้าชื่อ (ค�ำเต็ม) ชื่อ-ชื่อสกุลบิดา ที่บรรทัดบน

➤	กรอก ค�ำน�ำหน้าชื่อ (ค�ำเต็ม) ชื่อ-ชื่อสกุลมารดา 	
ที่บรรทัดล่าง

➤	กรณีไม่มี หลักฐานบิดา/มารดา ให้ขีดเครื่องหมาย ( - )	
และให้เขียนในช่องหมายเหตุด้วยหมึกสีแดงว่า	
ไม่มีหลักฐานตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎร



182

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์

➤	กรอก ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ที่ผู้เรียน
ได้รับการตัดสินเมื่อจบระดับการศึกษา

➤	กรอก เป็น ดีเยี่ยม, ดี หรือ ผ่าน

ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน

➤	กรอก ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน	
ที่ผู้เรียนได้รับการตัดสินเมื่อจบระดับการศึกษา

➤	กรอก เป็น ดีเยี่ยม, ดี หรือ ผ่าน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

จ�ำนวนผู้ส�ำเร็จการศึกษา

➤	กรอก ตัวเลขสรุปรวมผู้เรียนที่สถานศึกษาตัดสินและ
อนุมัติการจบการศึกษาในครั้งนั้น ๆ

➤	กรอก จ�ำแนกเป็นชาย หญิง และจ�ำนวนรวม และให้กรอก
ตรงกันทุกแผ่น

ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

➤	กรอก ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่ผู้เรียนได้รับ
การตัดสินเมื่อจบระดับการศึกษา

➤	กรอก เป็น ผ่าน



184

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตรวจสอบ/อนุมัติการจบการศึกษา

➤	 ผู้เขียน/ผู้พิมพ์/ผู้ทาน/ผู้ตรวจ/นายทะเบียน ให้ลงลายมือชื่อ
ในช่องที่ก�ำหนดในแบบพิมพ์ทุกแผ่น

➤	 ผู้อ�ำนวยการ/ผู้บริหารสถานศึกษาต้องลงลายมือชื่อ	
เพื่อตัดสินและอนุมัติการจบการศึกษาในช่องที่ก�ำหนด 	
พร้อมกับกรอกเลขวันที่ ชื่อเดือน และเลขปี พ.ศ. ที่อนุมัติ
การจบการศึกษา (ไม่ใช่วันที่ผู้บริหารสถานศึกษาลงนาม	
ในหนังสือน�ำส่ง)

หนังสือส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนมาก ที่ ศธ 04010/ว224 
ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2546 เรื่อง ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับเอกสารหลักฐาน 
การศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการควบคุมและบังคับแบบ

การขีดเส้นแดง

➤	 ขีดเส้นแดงยาวตลอดแนวนอนกลางช่องบรรทัด	
ถัดต่อจากผู้ส�ำเร็จการศึกษาคนสุดท้าย

➤	 ผู้บริหารสถานศึกษาลงลายมือชื่อก�ำกับใต้เส้น



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

185

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

จ�ำนวนผู้ส�ำเร็จการศึกษา

➤	กรอก ตัวเลขสรุปรวมผู้เรียนที่สถานศึกษาตัดสินและ
อนุมัติการจบการศึกษาในครั้งนั้น ๆ

➤	กรอก จ�ำแนกเป็นชาย หญิง และจ�ำนวนรวม และให้กรอก
ตรงกันทุกแผน

ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

➤	กรอก ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่ผู้เรียนได้รับ
การตัดสินเมื่อจบระดับการศึกษา

➤	กรอก เป็น ผ่าน



186

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

การแก้ไข/เปลี่ยนแปลง/เพิ่มเติม ข้อมูลใน ปพ.3

โรงเรียนส่งไปจัดเก็บรักษาที่ สพท. และ สพฐ. แล้ว

1.	ให้สถานศึกษายื่นเรื่องขอแก้ไข/เปลี่ยนแปลง/เพิ่มเติม 	
ต่อผู้อ�ำนวยการ สพท.

2.	ผู้อ�ำนวยการ สพท. แต่งตั้งกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง 
และรายงานผลการสอบสวนพร้อมหลักฐานให้ผู้อ�ำนวยการ 
สพท. พิจารณาด�ำเนินการต่อไป

หมายเหตุ

➤	กรอก ข้อมูลของผู้เรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงและ	
มีผลเกี่ยวข้องกับการยืนยันสถานภาพของผู้เรียน เช่น 
กรณีไม่มีหลักฐานตามกฎหมายว่าด้วยทะเบียนราษฎร 
หรือกรอกข้อมูลต่าง ๆ ที่ก�ำหนดเพิ่มเติมในภายหลัง

ค�ำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ที่ สพฐ. 618/2552 เรื่อง การจัดท�ำแบบรายงานผู้ส�ำเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ข้อ 6 (6.1-6.3)  
สั่ง ณ วันที่ 30 กันยายน 2552



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตัวอย่างการแก้ไขวันอนุมัติการจบการศึกษาให้สอดคล้อง  

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559

การกรอกภาคเรียนและปีการศึกษาที่อนุมัติการจบการศึกษา



188

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตัวอย่างการแก้ไข ค�ำน�ำหน้าชื่อนักเรียน

ตัวอย่างการแก้ไขเลขที่ ปพ.2



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตัวอย่างการแก้ไขค�ำน�ำหน้าชื่อบิดา/มารดา

ตัวอย่างการแก้ไขเดือนเกิด



190

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ตัวอย่างการแก้ไขจ�ำนวนหน่วยกิตรายวิชาที่เรียน/ที่ได้ 
และผลการเรียนเฉลี่ยตลอดหลักสูตร

ตัวอย่างการแก้ไขผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน/ผลการ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์/ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

191

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

Tel : 0 2288 5789-92

Fax : 0 2282 6837

E-mail Address : srei.bet@gmail.com

Website : http://www.bet.obec.go.th/index/

ตัวอย่างการขีดเส้นสีแดง



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

193

ภาคผนวก ค.

ภาพประกอบการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

วิทยากรบรรยาย
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



198

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



200

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

สรุปผลการอบรม



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



204

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

209

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ



กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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ภาพบรรยากาศการอบรม
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กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ

จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา
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แสดงผลการจบการศึกษา (ปพ.3)
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นางสาวจารุภา ไชยวิเศษ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ สพป. ล�ำปาง เขต 1

นางธิดาพร ศรีสุพัฒน์	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. 19 (เลย หนองบัวล�ำภู)

นางชลันดา ดวงไพชุม	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ สพม. เขต 19 	

	 	 	 (เลย หนองบัวล�ำภู)

นางอนงค์ พิชญ์ศิริ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. 31 (นครราชสีมา)

นายพีรวัฒน์ วงศ์สุวรรณ	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ สพม. 31 (นครราชสีมา) 

นางสาวกัญญาภัค ชัยธิ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม เขต 36 (เชียงราย พะเยา)

นางชินุตตรี อุตศรี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. เขต 37 (แพร่ น่าน)

นายวรศักดิ์ กันสุทธิ	 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช�ำนาญการ สพม. เขต 39 	

	 	 	 (พิษณุโลก อุตรดิตถ์)

นางสาวสุธาสินี ประสานวงศ์	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนนาอวนวิทยาสิทธิ์ สพป. กาฬสินธ์ุ เขต 2

นายนราพงศ์ อาษารินทร์	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านน�้ำพร สพป. เลย เขต 1

นางยุวดี วงษ์น้อย	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ

	 	 	 สมเด็จพระศรีนครินทร์ กาญจนบุรี สพม. เขต 8 	

	 	 	 (กาญจนบุรี ราชบุรี)

รายชื่อวิทยากรประจ�ำกลุ่มและคณะท�ำงาน
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ

กระบวนการ ข้อค้นพบและข้อเสนอเชิงปฏิบัติ
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วิทยากรประจ�ำกลุ่ม

นางศุภรัตน์ สุนทรโชติ	 ข้าราชการบ�ำนาญ

นางอรอุมา หวังมีจงมี	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ สตผ. สพฐ.

นายฉัตรชัย หวังมีจงมี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สตผ. สพฐ.

นายประชา อ่อนรักษา	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ สวก.

นางกมนรัตน์ ขุนแก้ว	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สช. ส่วนกลาง

นางสาววรรณคณา พิมพ์ภูราช	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพป. ปราจีนบุรี เขต 2

นางสาวปิยวรินทร์ สินน้อย	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ สพป. ยะลา เขต 3

นางสาวจารุภา ไชยวิเศษ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ สพป. ล�ำปาง เขต 1

นางธิดาพร ศรีสุพัฒน์	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. 19 (เลย หนองบัวล�ำภู)

นางชลันดา ดวงไพชุม	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ สพม. เขต 19 	

	 	 	 (เลย หนองบัวล�ำภู)

นางอนงค์ พิชญ์ศิริ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. 31 (นครราชสีมา)

นายพีรวัฒน์ วงศ์สุวรรณ	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ สพม. 31 (นครราชสีมา) 

นางสาวกัญญาภัค ชัยธิ	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม เขต 36 (เชียงราย พะเยา)

นางชินุตตรี อุตศรี	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ สพม. เขต 37 (แพร่ น่าน)

นายวรศักดิ์ กันสุทธิ	 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช�ำนาญการ สพม. เขต 39 	

	 	 	 (พิษณุโลก อุตรดิตถ์)

นางสาวสุธาสินี ประสานวงศ์	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนนาอวนวิทยาสิทธิ์ สพป. กาฬสินธ์ุ เขต 2

นายนราพงศ์ อาษารินทร์	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านน�้ำพร สพป. เลย เขต 1

นางยุวดี วงษ์น้อย	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ

	 	 	 สมเด็จพระศรีนครินทร์ กาญจนบุรี สพม. เขต 8 	

	 	 	 (กาญจนบุรี ราชบุรี)

นายสมเกียรติ แซ่เต็ง	 ครูช�ำนาญการ โรงเรียนเขาน้อยวิทยาคม สพม เขต 17	

	 	 	 (จันทบุรี ตราด)

นายเศวตสิทธิ์ มูลสาระ	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนค�ำเจริญวิทยาคม 	

	 	 	 สพม. 24 (กาฬสินธ์ุ)

นางสาวสุลาลีวัลย์ วรครุธ	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนห้วยทับทันวิทยาคม

	 	 	 สพม. เขต ๒๘ (จังหวัดศรีสะเกษ ยโสธร)

นางเจนจิรา วิเศษศักดิ์	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนสตรีชัยภูมิ 	

	 	 	 สพม. เขต 30 (ชัยภูมิ)

นางสมหมาย ก�ำทอง	 ครูช�ำนาญการพิเศษ โรงเรียนเวียงป่าเป้าวิทยาคม

	 	 	 สพม. เขต 36 (จังหวัดเชียงราย พะเยา)

คณะท�ำงาน

นางเพ็ญนภา แก้วเขียว	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มทะเบียนและสารสนเทศ	

	 	 	 ทางการศึกษา

นางสาวเจนจิรา ปัญญาเหล็ก	 เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน สพป. ล�ำพูน เขต 1

นางสาววัชรี พงษ์สุข	 เจ้าพนักงานธุรการช�ำนาญงาน

นางสาวกนกรัตน์ บุญมา	 เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

นางสาวดวงใจ สิงห์สัน 	 เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

นางสาวจินดา เอี่ยมสะอาด	 พนักงานธุรการ ส 4

นางนงนุช เพ็งวงษ์	 พนักงานธุรการ ส 4

นายภาณุพล สินศุข	 พนักงานราชการ

นางสาวพรพิมล จันทรวิวัฒน์	 พนักงานจ้างเหมาบริการ

นางสาวสัญญรัก ธัญญเจริญ	 พนักงานจ้างเหมาบริการ

นางสาวจรรยา ชัยชะนะ	 พนักงานจ้างเหมาบริการ
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จากการเสริมสร้างความเข้มแข็งในการวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศด้านการจบการศึกษาและการให้บริการข้อมูลทางการศึกษา

ส�ำหรับส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมีความต้องการพิเศษ
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วิทยากรกลุ่มและคณะท�ำงาน

วิทยากรกลุ่ม
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ที่ปรึกษา

	 ดร.สุเทพ ชิตยวงษ์	 เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ดร.พีระ รัตนวิจิตร	 รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ดร.วิษณุ ทรัพย์สมบัติ	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

ก�ำหนดกรอบแนวคิด

	 ดร.เพ็ญนภา แก้วเขียว 	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มทะเบียน

	 	 	 และสารสนเทศทางการศึกษา

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

ผู้รับผิดชอบโครงการ

	 1.	 ดร.เพ็ญนภา แก้วเขียว	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มทะเบียน

	 	 	 และสารสนเทศทางการศึกษา 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 2.	 นางสาววัชรี พงษ์สุข	 เจ้าพนักงานธุรการช�ำนาญงาน 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 3.	 นางสาวกนกรัตน์ บุญมา	 เจ้าพนักงานธุรการช�ำนาญงาน 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 4.	 นางสาวดาวจุฬา ชูฤทธิ์	 เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

คณะผู้จัดท�ำ
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	 5.	 นางสาวจินดา เอี่ยมสะอาด	 พนักงานธุรการ ส 4 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 6.	 นางสาวน�้ำฟ้า มีศิลป์	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 7.	 นางสาวจรรยา ชัยชะนะ 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 8.	 นางสาวทัศนียา พุ่มไม้ดัด	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 9.	 นางสาวพรพิมล จันทรวิวัฒน์ 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

	 10.	 นางสาวสัญญรัก ธัญญเจริญ	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา

คณะผู้จัดท�ำสรุปรายงาน

	 1.	 ผศ.ดร.วราภรณ์ แย้มทิม	 อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์

	 	 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

	 	 	 วิทยาเขตก�ำแพงแสน

	 2.	 ผศ.ดร.สิทธิกร สุมาลี	 ผูช่้วยคณบดฝ่ีายวชิาการ คณะศกึษาศาสตร์ 

	 	 	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 3.	 นางวราพร ขุนแท้	 ข้าราชการบ�ำนาญ

	 4.	 นายทรงเดช ขุนแท้	 ข้าราชการบ�ำนาญ

	 5.	 ดร.จตุพร แปวไธสง	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 	 	 ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดบุรีรัมย์

	 6.	 ดร.รัญญาภัทร์ อัยรา	 ศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ 

	 	 	 ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพิษณุโลก

	 7.	 ดร.ศิริรัตน์ สุคันธพฤกษ์ 	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนวัดเจ้าปลุก 

	 	 	 (เติมรัฐประชาสรรค์) 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	

	 	 	 พระนครศรีอยุธยา เขต 1
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	 8.	 ดร.พันธวิช เลี้ยงชีพชอบ	 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนวัดหนองปลาดุก 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 	 	 ลพบุรี เขต 1

	 9.	 ดร.ทวิช แจ่มจ�ำรัส 	 รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียนบ้านหมี่วิทยา ลพบุรี 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

	 	 	 (ลพบุรี สิงห์บุรี)

	 10.	 นางสาวสุภัคศร รินทสมบัติ	 นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22

	 	 	 (นครพนม มุกดาหาร)

	 11.	 นางสาววรรณคณา พิมพ์ภูราช	นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 	 	 ปราจีนบุรี เขต 2

	 12.	 นางสาวสุธาสินี ประสานวงศ์	ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนนาอวนวิทยาสิทธิ์ 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 	 	 กาฬสินธ์ุ เขต 2

	 13.	 นางชาลินี เชื้อทอง	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการ 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

	 	 	 ศรีสะเกษ เขต 4

	 14.	 นางยุพา ศิลาเหลือง	 นักวิชาการศึกษาช�ำนาญการพิเศษ 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

	 	 	 ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2

	 15.	 นางสาวอภิญญา ตัสมัย	 ครูช�ำนาญการ โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี 

	 	 	 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

	 	 	 (ชลบุรี ระยอง)

	 16.	 นางสาววัชรี พงษ์สุข	 เจ้าพนักงานธุรการช�ำนาญงาน 

	 	 	 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา
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